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Marktconsultatie Reprodienstverlening
1. Inleiding
De huidige overeenkomst van DCTerra met de Reprodienstverlener loopt binnenkort af. DCTerra dient daarom opnieuw Europees aan te besteden. Aanbestedende Dienst heeft hier nog enkele vragen over, voordat de aanbesteding in de markt wordt gezet.
2. Planning
Publicatie 9 januari 2026
Aanvullende vragen stellen tot vrijdag 30 januari 10.00 uur
Uiterste inleverdatum antwoorden vanuit de markt: woensdag 4 februari 
Publicatie verslag marktconsultatie: vrijdag 13 februari
3. Vragen ten behoeve van Marktconsultatie Reprodienstverlening
* Bent u in staat waardepapier te leveren en welke typen en specificaties waardepapier behoren tot uw standaardassortiment?
* Is het mogelijk om te koppelen met Afas als ordersysteem, van bestellen tot en met factureren.
*  Welke ontwikkelingen ziet u in de repro-markt voor de komende jaren?
*  Welke innovatieve diensten zouden voor DCTerra relevant kunnen zijn?
*  Welke beveiligingsmaatregelen biedt u standaard (dataopslag, toegang)?
* Welke duurzame opties biedt u (bijv. papier, inkten, CO₂-reductie)?
* Kunt u rapporteren over milieuprestaties (bijv. verbruik, CO₂)?
* Welke keurmerken of certificaten zijn gebruikelijk in de markt (bijv. FSC, ISO 14001)?
* Welke innovaties ziet u op het gebied van duurzame repro?
* Welke servicelevels (SLA’s) zijn gebruikelijk en haalbaar in de markt?
* Welke aandachtspunten of risico’s ziet u die wij als aanbestedende dienst moeten meenemen?
4. Antwoorden
U kunt uw antwoorden via de Berichtenmodule van TenderNed aan DCTerra versturen. Wij danken u voor uw bijdrage.
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