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De ondergetekenden: 

 

1. De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Hoeksche Waard, gevestigd aan [Adres] in [Plaatsnaam], 

te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door [Naam ondertekenaar], [Functietitel], hierna te noemen: 

‘Opdrachtgever’. 

 

en 

 

2. [Naam Opdrachtnemer], geregistreerd bij de Kamer van Koophandel met nummer [KvK-nummer], 

gevestigd aan [Adres] in [Plaatsnaam], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door [Naam 

ondertekenaar], [Functietitel], hierna te noemen: ‘Opdrachtnemer’. 

 

In geval van een Combinatie wordt de hierboven beschreven passage onder ‘2.’ vervangen door de volgende 

passage: 

2. [Naam Opdrachtnemer], geregistreerd bij de Kamer van Koophandel met nummer [KvK-nummer], 

gevestigd aan [Adres] in [Plaatsnaam], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door [Naam 

ondertekenaar], [Functietitel], hierna te noemen: ‘Combinant 1’; 

3. [Naam Opdrachtnemer], geregistreerd bij de Kamer van Koophandel met nummer [KvK-nummer], 

gevestigd aan [Adres] in [Plaatsnaam], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door [Naam 

ondertekenaar], [Functietitel], hierna te noemen: ‘Combinant 2’’ 

 

En hierna gezamenlijk te noemen ‘Opdrachtnemer’. 

 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer worden hierna tevens ieder afzonderlijk ‘Partij’ of gezamenlijk ‘Partijen’ 

genoemd. 
 

De Partijen nemen het volgende in aanmerking:  

a. Opdrachtgever heeft via een inkoop of aanbestedingsprocedure verzocht om een inschrijving uit te 

brengen met betrekking tot de opdracht betreffende hulpmiddelen, dit alles op grond van het 

Beschrijvend Document, inclusief alle bijbehorende bijlagen; 

b. Opdrachtnemer heeft op [Vul datum in] een inschrijving uitgebracht; 

c. Opdrachtnemer heeft zich in voldoende mate op de hoogte gesteld van de relevante organisatie van 

Opdrachtgever en van de specifieke eisen van de Opdrachtgever met betrekking tot de opdracht 

betreffende hulpmiddelen. 

d. Opdrachtnemer heeft door middel van het indienen van een inschrijving kenbaar gemaakt in staat en 

bereid te zijn de opdracht uit te voeren, te leveren en/of te verrichten. 

e. Partijen een samenwerking willen aangaan onder de volgende voorwaarden. 
 

Artikel 1 Begripsbepaling 
In deze Overeenkomst zijn de volgende begrippen met bijbehorende betekenis van toepassing. Alle 

toepasselijke begripsbepalingen dienen zowel in enkelvoud als in meervoud te worden geïnterpreteerd. 

 

Aanbod 

De inschrijving die Opdrachtnemer via de aanbestedingsprocedure heeft uitgebracht en zoals bedoeld 

onder ‘De Partijen nemen het volgende in aanmerking’, sub b. 

 



 

 

AIV 

De Algemene Inkoopvoorwaarden leveringen en diensten van de Vereniging van Nederlandse Gemeenten 

(VNG) incl. addendum Hoeksche Waard, zoals opgenomen als Bijlage bij het Beschrijvend Document. 

 

Beschrijvend Document 

Het beschrijvend document van de aanbesteding, inclusief alle bijlagen, zoals opgenomen als Bijlage bij deze 

Overeenkomst. 

 

Bijlage 

De bijlagen behorende bij deze Overeenkomst die integraal deel uitmaken van de Overeenkomst. 

 

Data 

Alle (digitale) gegevens die Opdrachtnemer op basis van de Overeenkomst ontvangt, genereert, produceert, 

verzamelt en/of verwerkt. 

 

Diensten 

De door Opdrachtnemer op basis van de Overeenkomst te verrichten werkzaamheden, zoals nader 

omschreven in het Beschrijvend Document. 

 

Elektronische factuur (E-factuur) 

Een gestructureerd, digitaal bestand, waarbij alle (factuur-)gegevens altijd op een vaste plek in het bestand 

staan en hun eigen betekenis hebben. 

 

Goederen 

De door Opdrachtnemer op basis van de Overeenkomst te leveren zaken en/of vermogensrechten, zoals 

nader omschreven in het Beschrijvend Document. 

 

IE-rechten 

Merkenrechten, dienstenmerken, logo’s, handelsnamen, modelrechten, octrooirechten, auteursrechten, 

databaserechten, persoonlijkheidsrechten en rechten op know-how en andere intellectuele 

eigendomsrechten, ongeacht of deze zijn geregistreerd. Deze rechten zijn inclusief aanvragen voor de 

verlening van een van de voorgaande rechten en inclusief alle rechten of andere beschermingsvormen die 

gelijk zijn te stellen aan of een vergelijkbaar resultaat hebben als het voorgaande, zoals deze waar dan ook in 

de wereld mogen bestaan. 

 

Nadere Opdracht 

Een specifieke opdracht van Opdrachtgever aan Opdrachtnemer tot het leveren en/of verrichten van 

Goederen en/of Diensten onder de Overeenkomst. 

 

Overeenkomst 

Deze overeenkomst, inclusief alle Bijlagen. 

 

Vertrouwelijke Informatie 

Alle informatie, gegevens, documenten of andere materialen, ongeacht de aard of vorm, ongeacht of deze 

schriftelijk of mondeling is verstrekt, die betrekking heeft op een Partij en de activiteiten die zij ontplooit. 

Hieronder zijn begrepen alle technische, financiële en zakelijke informatie, persoonsgegevens, rapporten, 



 

 

plannen, software, computerbestanden, ontwerpen, modellen, know-how en alle andere informatie. Het 

maakt daarbij niet uit of deze informatie is aangemerkt of gemarkeerd als ‘vertrouwelijk’ of ‘geheim’.  

Vertrouwelijke informatie omvat geen informatie die: (i) in het publieke domein al algemeen en vrij 

beschikbaar is of als zodanig ter beschikking komt, op een andere manier dan dat deze informatie algemeen 

toegankelijk is door een schending van deze Overeenkomst door de ontvangende Partij, of door een derde 

partij, die is gehouden aan een soortgelijke geheimhoudingsplicht voor dergelijke informatie; (ii) op 

rechtmatige wijze was verkregen door de ontvangende Partij voordat deze de informatie heeft ontvangen 

van de verstrekkende Partij. De ontvangende Partij moet dit aan de hand van schriftelijke stukken kunnen 

bewijzen; of (iii) de ontvangende Partij onafhankelijk deze informatie heeft ontvangen van een derde, die 

wat deze informatie betreft niet is gebonden aan een geheimhoudingsplicht. 

 

Artikel 2 Voorwerp en inhoud van de overeenkomst 

 

2.1 Deze Overeenkomst heeft als doel de rechten en verplichtingen van Partijen vast te leggen die gelden voor 

het leveren van Goederen en het verrichten van Diensten door Opdrachtnemer. 

2.2 Opdrachtnemer levert en verricht voor Opdrachtgever de Goederen en Diensten overeenkomstig de 

bepalingen en voorwaarden die zijn beschreven in deze Overeenkomst. 

In geval van een Combinatie wordt artikel 2 uitgebreid met de volgende bepaling: 

2.3 Combinant 1 en Combinant 2 kwalificeren zich gezamenlijk als Opdrachtnemer onder deze Overeenkomst. 

Dit laat onverlet dat zij tegenover Opdrachtgever hoofdelijk verbonden zijn tot nakoming van de 

Overeenkomst. Dit betekent dat ieder van hen voor het geheel aansprakelijk is voor een tekortkoming in de 

nakoming, ongeacht of deze tekortkoming aan hem kan worden toegerekend. Opdrachtgever kan ieder van 

hen afzonderlijk aanspreken tot nakoming van de Overeenkomst. Ieder van hen is hoofdelijk aansprakelijk 

voor de door Opdrachtgever geleden schade. 

2.4 De in dit artikel genoemde documenten maken deel uit van de Overeenkomst. Als de Overeenkomst en/of 

de overige hieronder genoemde documenten met elkaar in tegenspraak zijn, is bij interpretatie van de 

Overeenkomst de volgende rangorde van toepassing. Daarbij geldt dat een eerder genoemd document 

prevaleert boven het later genoemde. 

1. De raamovereenkomst inclusief bijlagen 

2. De Nota(‘s) van inlichtingen d.d. XX inclusief bijlagen; 

3. Het beschrijvend document Hulpmiddelen met kenmerk K011188 waarbij de meest recente versie 

inclusief bijlagen prevaleert;  

4. De Algemene inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten gemeente Hoeksche Waard 2019 incl. 

Addendum 

5. De inschrijving van de opdrachtnemer inclusief bijlagen 

6. Werkafsprakenboek. 

 

2.5 De Overeenkomst garandeert op geen enkele wijze een minimumomzet voor Opdrachtnemer. 

Opdrachtgever is niet gehouden een (minimaal) aantal Goederen van Opdrachtnemer af te nemen. 

 



 

 

Artikel 3 Inkoopvoorwaarden 

3.1 Opdrachtnemer erkent en bevestigt hierdoor uitdrukkelijk dat hij de inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever 

heeft ontvangen en gelezen. Ook erkent en bevestigt Opdrachtnemer dat de inkoopvoorwaarden een 

integraal onderdeel vormen van de Overeenkomst en op deze Overeenkomst van toepassing zijn. De 

toepasselijkheid van eventuele algemene en bijzondere leveringsvoorwaarden van Opdrachtnemer is 

uitgesloten. Algemene en bijzondere leveringsvoorwaarden die Opdrachtnemer hanteert, wijst 

Opdrachtgever uitdrukkelijk van de hand. 

3.2 Waar in de inkoopvoorwaarden de definitie ‘Leveringen’ wordt gebruikt, dienen Partijen dit op te vatten als 

‘Goederen’, zoals dit begrip is gedefinieerd in deze Overeenkomst. Waar in de inkoopvoorwaarden de 

definitie ‘Prestaties’ wordt gebruikt, dienen Partijen dit op te vatten als ‘Goederen’ en/of ‘Diensten’, zoals dit 

is gedefinieerd in deze Overeenkomst. 

 

Artikel 4 Aanvang, duur en (gevolgen van) beëindiging Overeenkomst  

De ingangsdatum van de overeenkomst is 01-07-2026. De overeenkomst heeft een vaste looptijd van vier (4) 
jaar. De vaste looptijd van de overeenkomst eindigt op 30-06-2030. De overeenkomst kan drie (3) keer 
worden verlengd voor de duur van één (1) jaar. De overeenkomst eindigt van rechtswege na de laatste 
verlenging (30-06-2033) of bij het bereiken van de maximale omvang zoals hieronder vermeld.  

Er is sprake van stilzwijgende verlenging. 

Een eventuele opzegging dient schriftelijk te worden bevestigd. Opdrachtgever geeft tenminste 9 maanden 
voor het aflopen van de overeenkomst schriftelijk aan dat de overeenkomst niet wordt verlengd. Eventuele 
verlenging geschiedt onder gelijkblijvende condities en voorwaarden. 

Artikel 5 Totstandkoming Nadere Opdrachten 

5.1 Opdrachtgever heeft met twee (2) Opdrachtnemers een Overeenkomst gesloten voor de in artikel 2 

genoemde Goederen en Diensten.  

5.2 De opdracht voor het leveren van Goederen gebeurt telkens door verstrekking van een Nadere Opdracht 

door Opdrachtgever. Reeds door ondertekening van de Overeenkomst aanvaardt Opdrachtnemer deze 

Nadere Opdracht.  

5.3 De opdrachtgever beoordeelt of een cliënt voor zijn zelfredzaamheid en participatie een 

maatwerkvoorziening in de vorm van een hulpmiddel toegewezen krijgt. De verdeling van de aanvragen 

geschiedt op basis van een eerlijke verdeling per categorie over beide opdrachtnemers. Aanvragen van 

nieuwe cliënten zullen verdeeld worden op basis van postcode gebied. Dit zal halfjaarlijks worden gewisseld. 

Dit zodat beide leveranciers werkzaam zijn binnen de gehele gemeente Hoeksche Waard. Wanneer er een 

nieuwe aanvraag komt voor een reeds bestaande cliënt, zal deze aanvraag gaan naar de leverancier die reeds 

deze cliënt in de portefeuille heeft. 

De opdrachtnemer ontvangt een voorlopige opdracht tot levering, inclusief de categorie aanduiding. Na 
passing wordt deze opdracht definitief. 

 

 

 



 

 

Artikel 6 Facturering en betaling 

6.1   Opdrachtnemer factureert de Opdrachtgever de op grond van de  Overeenkomst verschuldigde 
bedragen pas nadat Opdrachtgever de geleverde Goederen heeft geaccepteerd, als beschreven in 
deze Overeenkomst heeft ontvangen, tenzij anders overeengekomen. 

6.2 De opdrachtnemer stuurt een factuur via het iWmo-berichtenverkeer in de vorm van een 323 

bericht. De facturen moeten binnen vier weken na afloop van de maand worden ingediend; 

6.3  Opdrachtgever hanteert een betalingstermijn van dertig (30) dagen na ontvangst van de factuur, 

mits de factuur door Opdrachtgever is goedgekeurd of tenzij anders overeengekomen. Betaling 

door Opdrachtgever ontslaat Opdrachtnemer niet van enige verplichting of aansprakelijkheid. 

6.4  Als de Goederen niet beantwoorden aan de Overeenkomst en/of als het inkoopordernummer op de 

factuur ontbreekt en/of als Opdrachtgever een factuur geheel of gedeeltelijk betwist, is 

Opdrachtgever bevoegd om de betaling voor het betwiste gedeelte van de factuur op te schorten. 

Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer op de hoogte van de reden voor opschorting en Partijen zullen 

een dergelijke situatie zo snel als mogelijk oplossen. 

6.5  Opschorting van betaling en overschrijding van de betalingstermijn door Opdrachtgever geeft 

Opdrachtnemer niet het recht haar verplichtingen onder de Overeenkomst op te schorten of de 

Overeenkomst te beëindigen. 

6.6  Opdrachtgever betaalt de huur vanaf de eerste dag van de volgende maand na levering. Bij inname 

wordt het tarief in de lopende maand nog gefactureerd. (Facturatie methode 1-31). 

 

Artikel 7 Prijzen en verrekening 

7.1  Alle prijzen en tarieven zijn in ieder geval vast tot 31 december 2026. Eenmaal per jaar worden de 

gecontracteerde tarieven geïndexeerd, zulks voor het eerst op 1 januari 2027. Het te hanteren 

indexeringspercentage, afgerond op één decimaal, bestaat uit:  

• 70% CBS prijsindex (CPI alle huishoudens) 2015 = 100 periode jaarindex  

• 30% Overheidsbijdrage in de Arbeidskostenontwikkeling (OVA).  

Voor het vaststellen van het indexeringspercentage 1 januari 2027 zal contractmanagement gebruik maken 

van het (voorlopige) OVA cijfer 2026* en het laatst bekende definitieve (maand) jaarmutatiecijfer CPI vanuit 

het CBS dat bekend is op 1 oktober 2026.  

 

Uiterlijk 1 december communiceert contractmanagement richting de leverancier de nieuwe tarieven. Voor 

de daaropvolgende jaren geldt de hiervoor beschreven werkwijze met het betreffende jaar als uitgangspunt.  

 

* Als de voorlopige OVA is gebruikt voor indexatie, dan wordt in de loop van dat jaar gekeken wat het tarief 

had moeten zijn als alle Cao-informatie wel beschikbaar zou zijn geweest. Dit leidt niet tot nacalculatie voor 

dat lopende jaar. Het alsnog berekende tarief dient weer als basis voor de indexatie voor het navolgende 

jaar. 

 

 

 

  



 

 

NB:  

• Indien de opdrachtnemer het niet eens is met de door contractmanagement gecommuniceerde tarieven, 

dienen zij dit gemotiveerd schriftelijk kenbaar te maken binnen 7 kalenderdagen nadat de tarieven zijn 

gecommuniceerd.  

 

• Indien toepassing van de indexering zou leiden tot een prijsverlaging dient de opdrachtnemer de tarieven 

overeenkomstig te verlagen. 

 

7.2  Opdrachtgever is steeds bevoegd al hetgeen hij schuldig is aan Opdrachtnemer te verrekenen met 

al hetgeen wat Opdrachtnemer, of een aan Opdrachtnemer gelieerde onderneming, aan 

Opdrachtgever schuldig is, al dan niet opeisbaar, onder voorwaarde of tijdsbepaling, waaronder 

schadevergoeding en boete.  

 

Artikel 8 Data 

8.1 Opdrachtnemer zal ter zake van de Data de zorg van een goed bewaarder in acht nemen. 

Opdrachtnemer gebruikt de Data niet voor andere doeleinden dan voor uitvoering van de 

Overeenkomst en zal de Data niet aan derde(n) verstrekken, tenzij Opdrachtgever hier uitdrukkelijk 

schriftelijk en voorafgaand toestemming voor heeft verleend. Aan deze toestemming kan de 

Opdrachtgever (financiële) voorwaarden verbinden. Indien Opdrachtnemer na voorafgaande 

schriftelijke toestemming van Opdrachtgever de Data aan derde(n) verstrekt, is Opdrachtnemer 

gehouden de verplichtingen uit hoofde van dit artikel op te leggen aan die derde(n). 

8.2 Opdrachtgever behoudt te allen tijde het recht op gebruik van en toegang tot de Data. 

Opdrachtnemer draagt op eerste verzoek van Opdrachtgever onverwijld en kosteloos de Data aan 

Opdrachtgever over, op een gestructureerde wijze en in een bruikbaar bestandsformaat nader te 

bepalen door Opdrachtgever. 

8.3 Opdrachtgever heeft het meest omvattende recht ter zake van de Data dat een persoon ten aanzien 

van data kan hebben. Dit betekent onder andere dat Opdrachtgever vrij is in de wijze waarop hij de 

Data gebruikt. Opdrachtgever is geen vergoeding aan Opdrachtnemer verschuldigd voor (gebruik 

van) de Data. 

8.4 Na het einde van de Overeenkomst of zoveel eerder als door Opdrachtgever wordt verlangd, is de 

Opdrachtnemer gehouden de Data te vernietigen, zonder behoud van kopieën en onder 

overlegging van bewijs. Opdrachtnemer gaat niet eerder tot vernietiging van de Data over dan 

nadat Opdrachtgever door Opdrachtnemer voldoende en uitdrukkelijk in de gelegenheid is gesteld 

om afgifte van de Data te verlangen en Opdrachtgever schriftelijk heeft aangegeven niet van dit 

recht gebruik te willen maken. 

8.5 Opdrachtnemer doet afstand van het recht om zijn verplichtingen uit hoofde van dit artikel op te 

schorten. 

8.6 Het eindigen van deze Overeenkomst, om welke reden dan ook, laat de verplichtingen onverlet die 

Opdrachtnemer heeft met betrekking tot de Data, zoals uiteengezet in deze Overeenkomst. 

 

 



 

 

Artikel 9 Overdracht rechten en plichten  

Opdrachtnemer is niet gerechtigd de rechten en verplichtingen die uit de Overeenkomst voortvloeien aan 

een derde over te dragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever. 

Opdrachtgever kan aan deze toestemming voorwaarden verbinden. 

 

Artikel 10 Wijzigingen en aanvullingen 
Wijzigingen van de Overeenkomst of aanvullingen daarop worden eerst rechtsgeldig en bindend voor 

Partijen, nadat Opdrachtnemer en Opdrachtgever deze schriftelijk zijn overeengekomen in de vorm van een 

aan de Overeenkomst te hechten bijlage. 

 

Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend op ……………………..…te [Plaatsnaam], 

 

 

Gemeente Hoeksche Waard,   [Naam Opdrachtnemer] 

 

 

 

 

 

 

[Naam ondertekenaar]    [Naam ondertekenaar] 

[Functietitel]     [Functietitel] 


