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Algemene informatie

Aanbesteding: (warme) dranken automaten
Aanbestedende Dienst: Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Uitvoering dagelijkse werkzaamheden bijvullen en schoonmaak op locaties

Vraag:
In paragraaf 1.8.1 staat dat de Opdrachtnemer het bijvullen van automaten en 
het schoonmaken van automaten en omgeving op 10 locaties uitvoert.

Kunt u verduidelijken of deze dagelijkse taken volledig door de 
Opdrachtnemer moeten worden uitgevoerd, of dat deze (deels) kunnen 
worden overgedragen aan op locatie aanwezig personeel, mits de 
Opdrachtnemer zorgt voor juiste instructie en borging?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat geen eigen personeel inzetten. Opdrachtnemer is 
verantwoordelijk voor het schoonmaken en bijvullen van de automaten op de 
buitenlocaties. De in 1.8.1 benoemde dagelijkse dienstverlening geldt voor 
het hoofdkantoor en wordt in de huidige situatie i.v.m. het aantal gebruikers 
voor de buitenlocaties niet dagelijks uitgevoerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 (warme) drankenautomaten

Beantwoord op: 18 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Uitvoering dagelijkse werkzaamheden volgens PvE D.3
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Vraag:
In PvE-bepaling D.3 staat dat de Opdrachtnemer verantwoordelijk is voor 
het bijvullen en schoonhouden van de automaten op 10 buitenlocaties, zowel 
in- als uitwendig, inclusief de omgeving en eventuele omkasting.

Indien de Opdrachtnemer niet bereid is om deze dagelijkse werkzaamheden 
(bijvullen en schoonhouden) zelf uit te voeren:
In hoeverre is de Opdrachtgever bereid om deze taken neer te leggen bij de 
betreffende locaties zelf, bijvoorbeeld bij aanwezige catering- of facilitair 
medewerkers?
Graag vernemen wij of dit binnen de opdracht mogelijk is en onder welke 
voorwaarden.

Antwoord:
Opdrachtgever is hiertoe niet bereid. Opdrachtnemer is zelf verantwoordelijk 
voor het schoonmaken en bijvullen van de automaten op de buitenlocaties. 
De frequentie is aan de opdrachtnemer te bepalen n.a.v. het aantal gebruikers 
van de machine.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 (warme) drankenautomaten

Beantwoord op: 18 nov 2025


