Bijlage:	Referentieblad B. Perceel 1 Werktuigbouwkundige installaties Selectiecriterium 2. Technisch Beheer 

Kerncompetentie B: De Gegadigde dient de gebouw gebonden installaties en technische terreinvoorzieningen van objecten optimaal te beheren. Alle werkzaamheden en testen welke noodzakelijk zijn, worden uitgevoerd met inachtneming van de kritieke bedrijfsprocessen. Onder het Technisch Beheer vallen onder andere de volgende werkzaamheden en verantwoordelijkheden:
.    inspectief onderhoud;
.    wet– en regelgeving;
.    milieubeheer;
.    revisie en onderhoudsvoorschriften
.   verbeterplannen;
.    communicatie- en rapportage structuur;
.    storingsdienst.


Betreft: Niet Openbare Europese aanbestedingsprocedure Onderhoud Werktuigbouwkundige installaties van Gemeente Helmond.
De gegadigde dient onderstaande format per referentie toe te passen. Indien gegadigde afwijkt van deze format, volgt direct uitsluiting van verdere deelname.



Gegevens referent:

	Naam organisatie waar werkzaamheden zijn uitgevoerd en deze referentie van op toepassing is:
	

	Omschrijving bedrijfsproces / bedrijfsdoelstellingen organisatie (niet zijnde uitgevoerde werkzaamheden door gegadigde)
	

	Adres referentie:
	

	Postcode en plaatsnaam referentie:
	

	Telefoon referentie:
	

	Contactpersoon referentie:
	

	Functie contactpersoon referentie:
	

	Telefoon contactpersoon referentie:
	

	Datum start referentiecontract:
	
	
	Beoordeling

	De referentie is niet ouder dan drie (3) jaar, gerekend vanaf de sluitingsdatum van aanmelding.

	Ja
Nee
	□
□
	
Knock-out

	De referentie heeft/had een contracttermijn van minimaal 3 jaar.
	Ja
Nee
	□
□
	
Knock-out




	
De referentie dient te voldoen aan bovenstaande criteria, indien een knock-out wordt gescoord komt de referentie niet in aanmerking voor verdere beoordeling. Onderstaand worden de Selectiecriteria benoemd. De door de gegadigde uitgevoerde activiteit of inzet vormen de uiteindelijke puntenscore van de ingediende referentie.

	Kerncompetentie (B): De Gegadigde dient de gebouw gebonden installaties en technische terreinvoorzieningen van objecten optimaal te beheren. Alle werkzaamheden en testen welke noodzakelijk zijn, worden uitgevoerd met inachtneming van de kritieke bedrijfsprocessen. Onder het Technisch Beheer vallen onder andere de volgende werkzaamheden en verantwoordelijkheden:
.    inspectief onderhoud;
.    wet– en regelgeving;
.    milieubeheer;
.    revisie en onderhoudsvoorschriften
.   verbeterplannen;
.    communicatie- en rapportage structuur
.    storingsdienst

*(hieronder aankruisen wat van toepassing is)
	
	










Te behalen score

	Uitgevoerde werkzaamheden t.a.v. Technisch Beheer*
	Bijwerken revisiebescheiden
	□
	2

	
	Toepassing en gebruik van een klantportaal
	□
	1

	Managementrapportages: welke items zijn opgenomen in de managementrapportage, waarbij een minimale frequentie van 4 x per jaar geldt*
	Financiële registratie en onderbouwing uitgevoerde correctieve en preventieve onderhoudswerkzaamheden

	□
	3

	
	Registratie en analyse uitgevoerde correctieve en preventieve onderhoudswerkzaamheden
	□
	3

	
	Registratie en analyse klachten en storingen
	□
	1

	Planningen: welke planningen zijn door gegadigde opgesteld *
	Jaarplanning preventief onderhoud inclusief financieel overzicht
	□
	5

	
	Maandplanning preventief onderhoud
	□
	3

	
	Jaarplanning preventief onderhoud exclusief financieel overzicht


	□
	2

	Inspecties en keuringen: gegadigde heeft de volgende inspecties en/of keuringen uitgevoerd gedurende de contracttermijn. *
	STEK en/of SCIOS

	□
	3

	
	NEN 2767
	□
	2

	24 uurs storingsdienst *
	Er is sprake van 24 uurs storingsdienst.
	□
	2

	Naam ondertekenaar gegadigde:
	

	Functie:
	

	Organisatie:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
	



