Bijlage:	Referentieformulier D. Perceel 2 E-installaties Selectiecriterium 4. Samenwerking 

Kerncompetentie D: Samenwerking houdt in dat zowel de opdrachtgever en de opdrachtnemer hebben gecommitteerd aan gestelde verplichten wederzijds, zoals gesteld in het contract van deze referentie. Echter de opdrachtgever van de referentie vindt het minstens zo belangrijk dat er geïnvesteerd wordt in de (lange termijn) relatie en onlosmakelijk is hiermee transparantie verbonden. Daarnaast hebben de opdrachtgever en opdrachtnemer profijt van innovaties, (proces)optimalisaties welke een effectieve dienstverlening tot stand brengt, borgt en continue verbetering met zich meebrengt.


Betreft: Niet Openbare Europese aanbestedingsprocedure perceel 2 Onderhoud Elektrotechnische installaties van Gemeente Helmond.
De gegadigde dient onderstaande format per referentie toe te passen. Indien gegadigde afwijkt van deze format, volgt direct uitsluiting van verdere deelname.

Gegevens referent:

	Naam organisatie waar werkzaamheden zijn uitgevoerd en deze referentie van op toepassing is:
	

	Omschrijving bedrijfsproces / bedrijfsdoelstellingen organisatie (niet zijnde uitgevoerde werkzaamheden door gegadigde)
	

	Adres referentie:
	

	Postcode en plaatsnaam referentie:
	

	Telefoon referentie:
	

	Contactpersoon referentie:
	

	Functie contactpersoon referentie:
	

	Telefoon contactpersoon referentie:
	

	Datum start referentiecontract:
	
	
	Beoordeling

	De referentie is niet ouder dan drie (3) jaar, gerekend vanaf de sluitingsdatum van aanmelding.

	Ja
	□
	
Knock-out

	
	 Nee
	□
	

	De referentie heeft/had een contracttermijn van minimaal 3 jaar.
	Ja Nee
	□
□
	
Knock-out






	
De referentie dient te voldoen aan bovenstaande criteria, indien een knock-out wordt gescoord komt de referentie niet in aanmerking voor verdere beoordeling. Onderstaand worden de Selectiecriteria benoemd. De door de gegadigde uitgevoerde activiteit of inzet vormen de uiteindelijke puntenscore van de ingediende referentie.

	Kerncompetentie (D): Samenwerking  houdt in dat zowel de opdrachtgever en de opdrachtnemer hebben gecommitteerd aan gestelde verplichten wederzijds, zoals gesteld in het contract van deze referentie. Echter de opdrachtgever van de referentie vindt het minstens zo belangrijk dat er geïnvesteerd wordt in de (lange termijn) relatie en onlosmakelijk is hiermee transparantie verbonden. Daarnaast hebben de opdrachtgever en opdrachtnemer profijt van innovaties, (proces)optimalisaties welke een effectieve dienstverlening tot stand brengt, borgt en continue verbetering met zich meebrengt.

*(aankruisen wat van toepassing is)
	
	





Te behalen
score

	Transparantie van kosten*
	Offertes / facturen zijn opgesteld conform ‘open begroting’, dus inclusief uren, uurtarieven (intern en van derden), offertes derden, opslagpercentages, winst en risicopercentages en correctiefactoren.
	□
	4

	
	Opdrachtgever heeft inzicht in de netto inkooptarieven en de vastgestelde marge over deze tarieven
	□
	3

	Key-performance Indicators*
	Het gezamenlijk opstellen van Key Performance Indicatoren

Proactief omgaan met KPI
	□

□
	2

2

	Procesoptimalisatie*
	Het indienen van procesoptimalisatie voorstellen
	□
	2

	Innovatie*
	Het indienen van innovaties of verbetervoorstellen met duurzaamheidambities
	□
	4

	Naam ondertekenaar gegadigde:
	

	Functie:
	

	Organisatie:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
	



