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Algemene informatie

Aanbesteding: Onderhoud E&W-installaties
Aanbestedende Dienst: Solido
Referentie: PITCT-1475

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
57 NvI 1 vraag 48

Vraag:
Vraag mbt Nota van inlichtingen vraag 48:
De reden dat we deze vraag stellen is dat we u graag van dienst zijn bij audits. Dus als u kunt 
aangeven aan welke audit- en certificeringsverplichtingen u richting uw opdrachtgevers moet 
voldoen, dan kunnen we u daar in het onderhoud mogelijk mee ontzorgen.

Antwoord:
Dit is nog niet vooraf in te schatten en u hoeft hier geen rekening mee te houden bij het doen van 
een inschrijving op deze opdracht.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Onderhoud E&W-installatie, locatie Voskuilenweg & CBS-Weg te 
Heerlen

Beantwoord op: 13 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
58 NvI 1 vraag 39

Vraag:
Vraag mbt Nota van inlichtingen vraag 39:
Deze vraag heeft betrekking op artikel 3.2.18 van het bestek. U schrijft in artikel 3.2.18 dat ON 
aanvullend op de algemene voorwaarden aansprakelijk is voor schade dan wel letsel. Hoe 
verhoudt dit artikel zich tot de beperkingen die elders in de aanvraagstukken staat beschreven? 
Wat prevaleert?

Antwoord:
Bestek 3.2.18 en 3.2.19 prevaleert boven algemene voorwaarden.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Onderhoud E&W-installatie, locatie Voskuilenweg & CBS-Weg te 
Heerlen

Beantwoord op: 13 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
59 NvI 1 vraag 32

Vraag:
Vraag mbt Nota van inlichtingen vraag 32:
U geeft aan niet akkoord te gaan met ons voorstel. Kunt u onderbouwen waarom u niet akkoord 
gaat, maw, waarom is in uw ogen de maximum hoogte van boetes per jaar gerechtvaardigd?

Antwoord:
Solido gaat alsnog akkoord met deze vraag.

Een boete wordt niet gezien als een gefixeerde schadevergoeding. De boete is bedoeld als 
afschrikmiddel om u zo optimaal mogelijk te laten presteren. In geval er sprake is van een 
schadeclaim/vergoeding dan zal een eventuele boete worden verrekend. Solido zal de boete(s) 
maximaal begrenzen op niet meer dan €5.000,- per jaar.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Onderhoud E&W-installatie, locatie Voskuilenweg & CBS-Weg te 
Heerlen

Beantwoord op: 13 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
60 NvI 1 vraag 28

Vraag:
Vraag mbt Nota van inlichtingen vraag 28:
U geeft aan niet akkoord te gaan met ons voorstel. Kunt u onderbouwen waarom u niet akkoord 
gaat?

Antwoord:
Niet meer van toepassing omdat de AV van Solido zijn ingetrokken (zie NvI-1/42. Alleen de ARVODI-
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2025 is van toepassing.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Onderhoud E&W-installatie, locatie Voskuilenweg & CBS-Weg te 
Heerlen

Beantwoord op: 13 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
61 NvI 1 vraag 17

Vraag:
Vraag mbt Nota van inlichtingen vraag 17:
Uw antwoord is voor ons nog onvoldoende duidelijk.
Mogen we aannemen dat voor de indexatie de kosten van uitbestedingen gezien worden als “loon”?

Antwoord:
Nee, op het Inschrijfbiljet, tabblad “Aanneemsom”, vult u op regel 31 de gemiddelde verhouding in 
van loon/materiaal Werk-derden. Op basis van die verhouding worden de bedragen Werk-derden 
op tabblad Cluster-1 m.b.t. loon respectievelijk materiaal automatisch geïndexeerd (zie kolom 
Werk-derden).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Onderhoud E&W-installatie, locatie Voskuilenweg & CBS-Weg te 
Heerlen

Beantwoord op: 13 feb 2026

Ref.nr. Onderwerp:
62 Security Eisen

Vraag:
In uw algemene voorwaarden staan eisen benoemd t.b.v. Security en deze zijn komen te vervallen 
bij vraag 42 bij Nota van Inlichtingen ronde 1. Is de aanname correct dat deze Security 
Voorwaarden niet meer van toepassing zijn?



Nota van inlichtingen

Pagina 4 van 4TN-563792 - 13 feb 2026

Antwoord:
Deze aanname is niet correct. De Security Vereisten, behorend bij deze opdracht, zijn alsnog 
toegevoegd aan deze opdracht bij de ‘Documenten’ met als naam: ‘’Security eisen Onderhoud E&W-
installaties'' en waren al eerder ook onderdeel van deze opdracht.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Onderhoud E&W-installatie, locatie Voskuilenweg & CBS-Weg te 
Heerlen

Beantwoord op: 13 feb 2026


