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De verklaring dient door de desbetreffende natuurlijke persoon of rechtspersoon naar waarheid te worden ingevuld en dient te worden ondertekend door een persoon die blijkens het handelsregister, of een volmacht van degene(n) die blijkens het handelsregister bevoegd is (zijn) om de rechtspersoon te vertegenwoordigen en om namens de rechtspersoon dit formulier te ondertekenen.

De Opdrachtgever hanteert een functiehersteltijd waarbinnen een uitgevallen functie van een installatie (onderdeel) wordt hersteld. Onder functiehersteltijd wordt verstaan de tijd in klok- of werkuren tussen de melding van een storing door of namens de Opdrachtgever en functieherstel. 
In de functiehersteltijd van niet-urgente storingen is een reactietijd van 4 werkuren opgenomen, ingaande op het tijdstip van de melding, waarbinnen de aanwezigheid van ter zake deskundig personeel door of namens de Opdrachtnemer op locatie wordt verwacht dan wel aan de hand van telefonische ondersteuning de bedrijfsvoering van de Opdrachtgever zo goed als mogelijk kan worden voortgezet.
In de functiehersteltijd van kritieke situaties (urgente storingen) is een reactietijd van 2 klokuren opgenomen, ingaande op het tijdstip van de melding, waarbinnen de aanwezigheid van ter zake deskundig personeel door of namens de Opdrachtnemer op locatie wordt verwacht.

De Aanbieder verklaart dat de storingsorganisatie waarover hij voor de uitvoering van het in de aanbestedingsstukken beschreven curatief onderhoud (verhelpen van storingen) beschikt, zodanig is ingericht dat bij niet-urgente storingen dan wel in kritieke situaties (urgente storingen) ten minste de aangegeven reactietijd in werk- respectievelijk klokuren zal worden gehaald.

	Bedrijfsnaam Inschrijver:
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