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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Haarlem

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Inhuur Handhavers en Toezichthouders

Beschrijving: 

Het doel is om met 3 opdrachtnemers een raamovereenkomst te sluiten voor de inzet van 
Handhavers (BOA’s) en Toezichthouders. De inzet van handhavers draagt bij aan het handhaven 
van de openbare orde, veiligheid en leefbaarheid binnen de gemeente. Er vallen verschillende 
profielen binnen de scope van de aanbesteding waaronder: • Coördinator Handhaver • Senior 
Handhaver • Medior Handhaver • Junior Handhaver • Toezichthouder Geraamd op 21.500 uur 
per jaar. Maximale waarde (150%) over de totale looptijd van 4 jaar is €7.050.000,-

Identificatiecode van de 
procedure: 

43c6eaff-5934-4f43-ba1f-090d9d4a91fd

Interne identificatiecode:  2025723949

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk 
personeel

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Haarlem

2.1.4 Algemene informatie
Aanvullende informatie:  Planning aangepast conform leidraad.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Inhuur Handhavers en Toezichthouders

Beschrijving: 

Het doel is om met 3 opdrachtnemers een raamovereenkomst te sluiten voor de inzet van 
Handhavers (BOA’s) en Toezichthouders. De inzet van handhavers draagt bij aan het handhaven 
van de openbare orde, veiligheid en leefbaarheid binnen de gemeente. Er vallen verschillende 
profielen binnen de scope van de aanbesteding waaronder: • Coördinator Handhaver • Senior 
Handhaver • Medior Handhaver • Junior Handhaver • Toezichthouder Geraamd op 21.500 uur 
per jaar. Maximale waarde (150%) over de totale looptijd van 4 jaar is €7.050.000,-

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
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Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk 
personeel

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

2 jaar + 2 x 1 jaar verlengoptie

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Haarlem

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

zie boven

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit

Beschrijving: 

De gemeente wenst met de gegeven kwaliteitscriteria inzicht te krijgen in de manier waarop 
inschrijver blijk geeft van zijn kennis en kunde rond de gevraagde dienstverlening. Hoe beter 
deze aansluit bij de doelstellingen en uitgangspunten van de gemeente, hoe hoger inschrijver 
kan scoren.

Categorie van het 
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
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drempel: 

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

70

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving: 

Voor de Inschrijving aangaande de prijsstelling dient gebruik gemaakt te worden van het in 
TenderNed opgenomen Tarievenblad (Bijlage 7). In het tarievenblad is een gebruiksaanwijzing 
opgenomen. Alle daarin gevraagde onderdelen dienen te worden ingevuld. Beoordeling van Prijs 
vindt plaats na de beoordeling van Kwaliteit in fase 3. Indien Aanbestedende dienst constateert 
dat Inschrijver wijzigingen heeft aangebracht in het tarievenblad kan dit leiden tot uitsluiting van 
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. Het op TenderNed vermelde bedrag van de 
Inschrijving (fictieve inschrijfprijs) dient door middel van het tarievenblad gespecificeerd te 
worden.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

23/01/2026 23:59 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/406456

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/406456

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

10/02/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  10/02/2026 12:15 +01:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen
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Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

3

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Haarlem - Rechtbank Noord-Holland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Haarlem - Digitaal via TenderNed

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Haarlem

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Haarlem - Digitaal via TenderNed

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Haarlem

Registratienummer:  50647371

Postadres:  Zijlvest 39  

Stad:  Haarlem

Postcode:  2011 VB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Roeland Kalshoven

E-mail:  tender@haarlem.nl

Telefoon:  +31 14023

Internetadres:  http://www.haarlem.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Digitaal via TenderNed

Stad:  Haarlem

Postcode:  2003PB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)
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Land:  Nederland

Contactpunt:  Team Inkoop en Aanbesteding

E-mail:  tender@haarlem.nl

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Digitaal via TenderNed

Stad:  Haarlem

Postcode:  2003PB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Team Inkoop en Aanbesteden

E-mail:  tender@haarlem.nl

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Noord-Holland

Postadres:  Simon de Vrieshof 1  

Stad:  Haarlem

Postcode:  2019 HA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Rechtbank Haarlem

E-mail:  info@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883616100

Fax:  +31 883610156

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd: 

419f84b8-4839-43b6-8153-291fbd88b40b-01

Voornaamste reden voor 
de wijziging: 

Correctie koper

Beschrijving:  Planning aangepast conform leidraad

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

539976c8-9bd7-43d7-bc8d-4f98eea055cb - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

22/12/2025 13:40 +01:00



Publicatie

Pagina 6 van 6TN-563784 - 22 dec 2025

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


