TenderNed Publicatie

1. Koper
1.1 Koper
Officiéle naam: Stichting ArtEZ

Bechtsvorm van de koper Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de

aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1 Procedure

Titel: Onderhoud Aurora
Sinds 2012 ondersteunt Griffioen Software & Services Stichting ArtEZ structureel bij het
functioneren, onderhouden en doorontwikkelen van de door ArtEZ ontwikkelde roostersoftware
Aurora. De voorgenomen gunning betreft het afsluiten van een overeenkomst met Griffioen

Beschrijving: Software & Services voor continuering en instandhouding van Aurora. Zie bijgevoegd document
voor verdere motivatie. ArtEZ is voornemens om voor de voornoemde werkzaamheden een

overeenkomst met een maximale looptijd van vier (4) jaar te sluiten met Griffioen B.V., met een
geraamde contractwaarde van € 240.000,-.

friiggﬁigfwde vande  ;-e924e5-f0d3-4bb2-86bc-fe408ed4f8f6

Type procedure: Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging
2.1.1 Doel

Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie
(cpv):
2.1.2 Plaats van uitvoering

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Onderverdeling land
(NUTS):

Land: Nederland
2.1.2 Plaats van uitvoering

Noord-Overijssel (NL211)

Onderverdeling land
(NUTS):

Land: Nederland
2.1.2 Plaats van uitvoering

Twente (NL213)

Onderverdeling land
(NUTS):

Land: Nederland
2.1.3 Waarde

Geraamde waarde
exclusief btw:

Arnhem/Nijmegen (NL226)

240 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Onderhoud Aurora
Sinds 2012 ondersteunt Griffioen Software & Services Stichting ArtEZ structureel bij het
functioneren, onderhouden en doorontwikkelen van de door ArtEZ ontwikkelde roostersoftware
Aurora. De voorgenomen gunning betreft het afsluiten van een overeenkomst met Griffioen
Beschrijving: Software & Services voor continuering en instandhouding van Aurora. Zie bijgevoegd document
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voor verdere motivatie. ArtEZ is voornemens om voor de voornoemde werkzaamheden een
overeenkomst met een maximale looptijd van vier (4) jaar te sluiten met Griffioen B.V., met een
geraamde contractwaarde van € 240.000,-.

Interne identificatiecode: 1
5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie
(cpv):
5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):

Land: Nederland
Aanvullende informatie:

Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):

Land: Nederland
Aanvullende informatie:

Twente (NL213)

5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling land
(NUTS):

Land: Nederland

Aanvullende informatie:

Arnhem/Nijmegen (NL226)

5.1.3 Geraamde duur

Begindatum: 01/02/2026
Einddatum van de duur: 31/12/2029
5.1.5 Waarde

Geraamde waarde

exclusief btw: 240000 Euro

5.1.6 Algemene informatie

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt

onder de Overeenkomst

inzake ja
overheidsopdrachten

(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen

Doel van strategische
aanbestedingen:

5.1.10 Gunningscriteria

Geen strategische aanbesteding

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Kwaliteit
Zie bijlage voor de motivering van de procedure. Een aantal velden in dit TenderNed formulier

Beschrijving: zijn zo gevuld dat de vrijwillige transparantie via het systeem van TenderNed gepubliceerd kan
worden.

Categorie van het

gunningscriterium Gewicht (punten, exact)

drempel:
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Gunningscriterium
numerieke waarde:

Criterium:
Type:
Naam:

Beschrijving:

Categorie van het
gunningscriterium
drempel:

Gunningscriterium
numerieke waarde:

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

100

Prijs
Prijs
Zie bijlage voor de motivering van de procedure. Een aantal velden in dit TenderNed formulier

zijn zo gevuld dat de vrijwillige transparantie via het systeem van TenderNed gepubliceerd kan
worden.

Gewicht (punten, exact)

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor
beroepsprocedures:
Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Organisatie die meer
informatie geeft over
beroepsprocedures:

Organisatie die het
contract ondertekent:

6. Resultaten

Waarde van alle
contracten toegekend in
deze kennisgeving:

Onderhandse gunning:

Rechtvaardiging voor
onderhandse gunning:

Andere rechtvaardiging:
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Stichting ArtEZ - Rechtbank Den Haag

Stichting ArtEZ

Stichting ArtEZ

Stichting ArtEZ

1 Euro

De opdracht kan alleen door een bepaalde ondernemer worden uitgevoerd omdat hij het
vervaardigen of verwerven van een uniek kunstwerk of het leveren van een artistieke prestatie
behelst

Aurora vormt als roostersoftware een kritische ICT-voorziening binnen het primaire
onderwijsproces van ArtEZ en dient derhalve 24/7 beschikbaar te zijn. De applicatie is diepgaand
geintegreerd in diverse onderwijs- en bedrijfsprocessen en gekoppeld aan meerdere interne
systemen van ArtEZ. Griffioen beschikt over reeds opgebouwde unieke en feitelijk niet-
overdraagbare kennis van de onderlinge afhankelijkheden tussen deze systemen, de gebruikte
interfaceprotocollen en de wijze waarop de vier kernmodules elkaar beinvloeden. Aurora betreft
maatwerksoftware die eigendom is van ArtEZ, waarbij het intellectueel eigendom bij ArtEZ
berust. De technische architectuur, broncodering, ontwikkelstructuur en ontwikkelhistoriek van
Aurora zijn sinds 2012 nagenoeg exclusief door Griffioen vormgegeven en onderhouden. De
cumulatie van specifieke kennis omtrent de softwarearchitectuur, technische afhankelijkheden,
interoperabiliteit met interne systemen en de doorontwikkeling over een periode van meer dan
tien jaar bevindt zich in de praktijk uitsluitend bij Griffioen. Ter continuering en instandhouding
van Aurora dient een overeenkomst opnieuw te worden afgesloten. Het inschakelen van een
andere leverancier zou een volledige herovername, analyse en reconstructie van de bestaande
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softwarearchitectuur en broncode vergen. Een 2/3 wisseling zou leiden tot substantiéle
transitiekosten, vertragingen en verlies van opgebouwde expertise en samenwerkingsstructuren.
Dit zou leiden tot onevenredige technische en operationele risico’s, aanzienlijke kosten en een
onaanvaardbare bedreiging van de continuiteit en betrouwbaarheid van het primaire
onderwijsproces. Daarmee ontbreekt een redelijk alternatief of substituut voor de uitvoering van
de opdracht.

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000

Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars

Winnaar:

Officiéle naam: Griffioen Software & Services
Inschrijving:

Identificatiecode van de 1

inschrijving:

Identificatiecode van het

perceel of de groep LOT-0000
percelen:

Waarde van de

. 1E
aanbesteding: ure
De inschrijving is

: neen
gerangschikt:

De inschrijving is een

. neen
variant:
Onderaanneming;: Neen
Informatie over het contract:

|dentificatiecode van het

CON-0001
contract:
Titel: P1 Onderhoud Aurora
Datum van sluiting van 18/12/2025

het contract:

Organisatie die het

contract ondertekent: stichting ArteZ

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen . . . . . -
_ypevan & Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 1
verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen o
Jypevan & Inschrijvingen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 1
verzoeken tot deelname:

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Stichting ArtEZ

Registratienummer: 471576213

Postadres: Onderlangs 9

Stad: ARNHEM
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Postcode:

Onderverdeling land
(NUTS):

Land:
Contactpunt:
E-mail:
Telefoon:

Fax:
Internetadres:
Andere contactpunten:
Officiéle naam:
Postadres:
Stad:
Postcode:

Onderverdeling land
(NUTS):

Land:
E-mail:
Internetadres:

6812CE

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Nederland

Arjan Groen
inkoop@artez.nl
+31 263535600
+31 263535677
http://www.artez.nl

Rechtbank Den Haag
Prins Clauslaan 60
Den Haag

2595 A

Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Nederland
info@rechtspraak.nl

http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiéle naam:

Omvang van de
ondernemer:

Registratienummer:
Postadres:

Stad:

Postcode:

Onderverdeling land
(NUTS):

Land:
Internetadres:

Griffioen Software & Services

Micro, klein of middelgroot

12037175

de Horstweg 97
Venlo

5926RM

Noord-Limburg (NL421)

Nederland

http://www.opdepc.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze
percelen:

LOT-0000

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie
van de aankondiging:

Type formulier:
Type aankondiging:
Verzenddatum van de
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cf53475a-afbf-4eb9-bed4-8719aa584374 - 01

Resultaat

Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie - standaardregeling
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aankondiging: 20/01/2026 15:15 +01:00
Talen waarin deze
aankondiging officieel Nederlands

beschikbaar is:
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