Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Algemeneinformatie

Aanbesteding:

L okale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 - 2038 Perceel 1.
Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Aanbestedende Dienst: Gemeente Lelystad

Referentie

Toelichting:

2025-23

Vraag en antwoord

Ref.nr.
1

Ref.nr.

Onderwerp:
Programma van Eisen - therapieen

Vraag:
PVE - Beschreven therapieén zijn van toepassing binnen basisen
specialistisch ggz jeugd. Lijken niet van toepassing bij perceel 1.

Antwoord:
Het is niet helder op welke specifieke therapieén de vraag betrekking heeft.
Kunt u uw vraag toelichten?

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Kostprijsonderzoek

Vraag:

De beschreven adviestarieven worden die overgenomen? Kunnen we er
vanuit gaan dat dit tarief + indexatie het tarief voor 2026 is?
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Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Ref.nr.

Antwoord:

De adviestarieven worden overgenomen en deze tarieven zullen geindexeerd
met 4,03% worden voor het jaar 2026.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Concept raamovereenkomst

Vraag:
1.4.4 de jeugdhul paanbieder weigert een wijziging niet zonder goede reden.
Wie bepaald in deze wat een goede reden is?

Antwoord:
De jeugdhul paanbieder kan die afweging zelf maken. Als er verschil van
inzicht bestaat tussen partijen dan bepaalt uiteindelijk de rechter.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026
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Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Ref.nr. Onderwerp:
4 Concept raamovereenkomst
Vraag:

1.4.6 indien lelystad toetreedt tot sociaal domein flevoland. Komt er dan een
nieuw aanbesteding om toe te treden tot contracten sociaal domein flevoland?

Antwoord:

De gemeente en de regio Flevoland zullen zo veel mogelijk proberen om een
heraanbesteding te voorkomen. Dit kan niet geheel worden uitgesloten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
5 Concept raamovereenkomst
Vraag:

1.4.7. indien een andere gemeente toetreedt, is de gecontracteerde
jeugdhul paanbieder voor gemeente lelystad dan ook verplicht jeugdhulp te
leveren in een andere gemeente?

Antwoord:

Toetreding zal leiden tot wijziging van de overeenkomst indien er sprakeis
van een aanzienlijke toename in volume. Een aanbieder mag een
voorgestelde wijziging weigeren conform overeenkomst.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Ref.nr.

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Bijlage 08, Raamovereenkomst, 1.4.7 Toetreding door andere gemeenten

Vraag:

De mogelijkheid van toetreding van andere gemeenten biedt opdrachtnemers
enerzijds kansen maar zou anderzijds ook tot grote operationele uitdagingen
kunnen leiden. Er isimmers sprake van een zeer forse (potentiéle) groei in
volume en werkgebied.

A) Hoe waarschijnlijk / onwaarschijnlijk is toetreding door andere
gemeenten? Valt daar iets over te zeggen?

B) Vanwege de mogelijke impact lijkt het ons redelijk als er een
weigeringsmogelijkheid ingebouwd wordt voor opdrachtnemers. Ook
verzoeken wij u om nadere kaders te omschrijven voor overleg en
afstemming met uw opdrachtnemers over mogelijke uitbreiding. Voorts
verzoeken wij u om een vaste (redelijke) implementatietermijn voor
instroom op te nemen in de overeenkomst. Kunt u de zorgaanbieders hierin
tegemoet komen?

Antwoord:

A. Toetreding door andere gemeente is niet zeer waarschijnlijk en B. a's daar
sprake van is dan zal dat in overleg met de aanbieders gebeuren.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 -
2038 Perced 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026
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Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Ref.nr.

Ref.nr.

Onderwerp:
Programma van eisen, Begeleiding groep, pagina4

Vraag:

Alswe kijken naar de arbeidsmarkt stelt de gemeente hoge eisen. Er dient bij
Begeleiding groep altijd een SKJ er op de groep te staan. Wij verzoeken u
om deze eis wat te versoepelen door twee aantoonbaar goed gekwalificeerde
medewerker op MBO4 niveau ook als voldoende te beschouwen mits de
trajectbegeleiding (regierol) door een SKJ-er opgepakt wordt die, op afroep,
ook tijdens begel eidingsmomenten beschikbaar is. Bent u hiertoe bereid?

Antwoord:

De gemeente erkent dat er hoge eisen worden gesteld. Dit is een bewuste
keuze die samenhangt met de ambitie om gericht te sturen op een
transformatie. De gemeente streeft ernaar dat meer ondersteuning binnen de
eigen kracht of het eigen netwerk wordt georganiseerd, en dat wanneer
jeugdhulp noodzakelijk is, deze van hoogwaardige kwaliteit is.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 -
2038 Perceel 1. Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Aanbestedingsleidraad, pagina 20, Personele bevoegdheid.

Vraag:
Hoe ziet het aantoonbaar beschikken over gelijkwaardige kwalificatie en
deskundigheid er in de praktijk uit?

Antwoord:
Het is aan inschrijver om dit te onderbouwen en aan te tonen.

Fase:
Inschrijffase
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Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Ref.nr.

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perced 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Aanbestedingsleidraad, pagina 14, Continuiteit van zorg.

Vraag:

Is JL (toegang) van de gemeente Lelystad te benaderen voor overleg? Nu
wordt ervaren dat er geen contact met JL mag worden opgenomen wat
communicatie in de weg staat maar ook de mogelijkheid tot sparren en
overleg waardoor een stabiele en duurzame relatie opbouwen niet mogelijk
is.

Antwoord:

Wij verwachten van aanbieders dat zij hulp verlenen op basis van een
beschikking. Indien in een onderzoek onjuistheden worden geconstateerd die
mogelijk tot een onjuiste conclusie hebben geleid, kan dit worden gemeld hij
de verwijzer. Het is aan de verwijzer te bepalen of dit invlioed heeft op de
afgegeven beschikking.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026
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Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Ref.nr. Onderwerp:
10 Aanbestedingsleidraad, pagina 12, 2.2.2. Verwijzing GI’s.
Vraag:

Er wordt volgens de bestuurswet een aanvraagstermijn van 8 weken
gehanteerd. Geldt dit ook voor indicaties die binnenkomen via een externe
verwijzer/Gl’ s? In de praktijk wordt ervaren dat de deadline niet wordt
behaald.

Antwoord:
De gemeente hanteert de landelijke termijnen al's uitgangspunt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
11 Bijlage 07, Vervoer, pagina8
Vraag:

“Het product vervoer kan alleen als aanvullende modul e worden ingezet bij
de producten: begeleiding groep; begeleiding groep: respijtzorg
dagbesteding.”

A. Ontbreekt hier mogelijk het groepsproduct Naschool se dagbehandeling?
B. Deze bepaling lijkt strijdig met de bepaling rond vervoer in bijlage 9,
3.4.2: Combineren (“Vervoer naar respijtzorg is verantwoordelijkheid van
ouders. Gemeente regelt geen vervoer vanuit Jeugdwet voor deze
producten.). Wat is leidend?

Antwoord:

Per abuisis 'begeleiding groep: respijtzorg' toegevoegd in plaats van
'naschool se dagbehandeling'. Dit zal worden hersteld. Voor de duidelijkheid:
vervoer kan alleen worden ingezet als aanvullende module bij de
producenten begel eiding groep en naschool se dagbehandeling.
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Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Ref.nr.
12

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Bijlage 07, Begeleiding groep: respijtzorg dagbesteding, P. 7

Vraag:

Uitvoeringseis: “De inzet is maximaal 3 dagdelen (van maximaal 4 uur per
dagdeel) per week maximaal 6 maanden”. En: “Respijtzorg kent geen optie
tot verlenging”. De zorgaanbieder werkt in opdracht van de gemeente.
Opdrachtgever is primair aan zet bij het afgeven van volumes, termijnen en
verlenging.

A) Hoe moeten wij deze uitvoeringseis (en de gelijksoortige eisen van de
andere producten) begrijpen?

B) Wat gebeurt er in situaties waarbij er na 6 maanden nog steeds respijtzorg
nodig is?

Antwoord:

1. Indien een beschikking voor respijtzorg wordt afgegeven, betreft dit
maximaal drie dagdelen per week voor een aaneengesl oten periode van ten
hoogste zes maanden.

2. Respijtzorg is naar zijn aard een tijdelijke voorziening, bedoeld om ouders
kortdurend te ontlasten en zo zwaardere of langdurige inzet van jeugdhulp te
voorkomen. Een structurele of herhaal de verlenging past daarom niet binnen
de definitie en het doel van respijtzorg. Wanneer blijkt dat de
ondersteuningsbehoefte aanhoudt, is doorgaans een andere vorm van
passende jeugdhul p aangewezen. Het is voor zowel het gezin as de
professional belangrijk om tijdig te onderkennen dat tijdelijk ontlasten niet
langer toereikend is, zodat een duurzamere oplossing kan worden ingezet.
Vanuit dat uitgangspunt kiest de gemeente ervoor om respijtzorg niet te
verlengen.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
13

Ref.nr.
14

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perced 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Bijlage 07, 2.3 Productstructuur Percedl 1

Vraag:
Wij nemen aan dat een inschrijver ale hier genoemde producten moet
kunnen leveren. Is dat een juiste aanname?

Antwoord:
Ja, dat is een juiste aanname.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 -
2038 Perced 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Bijlage 12, Respijtzorg (logeren)

Vraag:
We zien dat er onderzoek is gedaan naar tarieven voor Respijtzorg (logeren).
Deze producten maken echter geen onderdeel (meer) uit van de lokale
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Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

jeugdhulp percelen. Isdat juist?

Antwoord:
Respijtzorg logeren is geen onderdeel van dit percesl.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perced 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
15 Algemeen gehele aanbesteding
Vraag:

Wij willen ons uitsluitend inschrijven op het product "Naschoolse
dagbehandeling” en niet op de andere producten binnen Perceel 1
(Begeleiding groep, Individuel e begeleiding, Respijtzorg).

Is dit toegestaan, of wordt verwacht dat inschrijvers het volledige Perceel 1
kunnen leveren?

Alsje alles moet aanbieden zijn er partijen met wie we kunnen samenwerken
wat jullie weten?

Antwoord:

Binnen dit perceel dienen alle producten geleverd te kunnen worden. Dit kan
door de aanbieder zelf worden uitgevoerd, maar de aanbieder heeft tevens de
mogelijkheid om gebruik te maken van onderaannemers of
samenwerkingsverbanden. Een dergelijke samenwerking kan bijvoorbeeld
worden aangegaan met de huidige aanbieders binnen dit perceel.

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Ref.nr.
16

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Programmavan eisen

Vraag:

De omschrijving van "Naschool se dagbehandeling” lijkt quatiming en
setting sterk op onze BSO+ opvang (na schooltijd, groepsverband,
vaardigheidsontwikkeling). Het verschil lijkt vooral op de methodische
interventies te zitten.

Er staat specifiek bij naschool se dagbehandeling dat de duur van de inzet 9
tot max 12 maanden mag zijn. Wat is hier de visie achter en zou het zo
kunnen zijn dat wij naschool se opvang aanbieden wat langer duurt dan 9-12
maanden?

Antwoord:

Naschool se dagbehandeling is gericht op het vergroten van maatschappelijke
deelname en biedt de behandeling die daarvoor nodig is. Om dieredenis
deze vorm van ondersteuning gemaximeerd. BSO (al dan niet met een plus)
IS een opvangvoorziening waarin kinderopvang centraal staat, eventueel
aangevuld met extra ondersteuning.

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026
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Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
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Ref.nr. Onderwerp:
17 Algemeen gehele aanbesteding
Vraag:

V esperCare ontvangt normaliter voor haar kinderen met extra
ondersteuningsbehoefte bekostiging via:

-Gemeentelijke BSO+ subsidies

-WLZ-PGB (voor kinderen met een beperking)

-Ouderbijdrage, via de kinderopvangtoeslag

Wat is de visie van de gemeente om de kosten van deze subsidie te verlagen,
en/of meer kinderen op te kunnen vangen om de subsidie te verlagen en te
combineren met een ouderbijdrage?

Antwoord:

De gemeente wil samen met verschillende partijen onderzoeken en
vaststellen welke stappen, passend binnen de vastgestelde koers, nodig zijn
om deelname aan reguliere voorzieningen, waaronder kinderopvang, te
bevorderen. Het is de wens van de gemeente dat dit verder wordt uitgewerkt
binnen een koerstafel.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Per celen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
18 Programma van eisen perceel 1
Vraag:

OPP-eis (Ontwikkel perspectiefplan):

-V oor welke producten is een OPP vanuit onderwijs strikt vereist voordat
zorg kan starten?

-Wieis verantwoordelijk als het OPP er niet/niet op tijd is?

-Mag er geen zorg gestart worden zonder OPP?

Datum genereren nota van inlichtingen: 16 jan 2026 Pagina 12 van 23




Nota van inlichtingen L okale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 - 2038 Percedl 1: Tijdelijke
opvang en/of zorg tijdens onderwijstijd

Antwoord:

1. Voor de producten begeleiding groep en begeleiding terug naar of in het
onderwijs.

2. Het onderwijsis verantwoordelijk voor OPP.

3. Voor deze producten geldt as voorwaarde dat er een goed omschreven
OntwikkelingsPerspectiefPlan (OPP) aanwezig is. Het isde
verantwoordelijkheid van de verwijzer om te beoordelen hoe de hulpvraag
van de jeugdige en diens ouders zich verhoudt tot het OPP binnen het
betreffende domein. De aanbieder heeft vervolgens de taak om te controleren
of dit OPP aanwezig en voldoende uitgewerkt is. Daarom kan de zorg niet
worden gestart zonder een OPP.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 -
2038 Perceel 1. Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwer p:
19 Programma van eisen perceel 1 -kwaliteitseisen
Vraag:
L ocatie el sen:

Artikel 2.3: "Begeleiding groep wordt zo dicht mogelijk nabij, bij voorkeur
binnen een onderwijslocatie verzorgd"

- isdit een harde eis of streven?

-Zijn er specifieke scholen/locaties waar de gemeente prioriteit geeft?
-Moet elke aanbieder op elke school aanwezig kunnen zijn?

Antwoord:

1. Zo dichtbij mogelijk is een harde eis. Binnen een onderwijslocatie is een
streven.

2. Vanuit Jeugdhul pperspectief op dit moment niet.

3. Zie antwoord op de eerste deelvraag: op de locatie aanwezig zijn is geen
harde eis, maar een streven.

Fase:
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Ref.nr.
20

Ref.nr.
21

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Concept raamovereenkomst perceel 1

Vraag:

-Hoe verloopt de verwijzing: via JEL, via scholen, via huisarts?

-Bij medische verwijzing bepaalt aanbieder zelf de hulp (art. 3.1.4) - geldt
dit ook voor BSO+ producten?

Antwoord:

1. de verwijzing verloopt via een wettelijk verwijzer.
2. zietoelichting op vraag 16 en 17.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Aanbestdingsleidraad perceel 1-Implementatiefase:

Vraag:
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-Hoe lang is de implementatiefase?

-Welke af spraken worden dan gemaakt (hoofdstuk 2, art. 2.1)?
-Is er een inwerkperiode voordat de volledige monitoring
[rapportageverplichtingen ingaan?

Antwoord:

1. in beginsel 3 maanden, tenzij de aanbestedingsprocedure vertraging
oploopt.

2. kunt u uw vraag nader toelichten?

3. met ingang van het contract

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1
Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
22 Bijlage 8 concept raamovereenkomst-berichtenverkeer
Vraag:

-Welke softwaresystemen ondersteunt de gemeente?
-Zijn er koppelingen beschikbaar of moet iedere aanbieder dit zelf
ontwikkelen?

Antwoord:

Gemeente Lelystad werkt met het landelijke berichtenverkeer VECOZO. Het
is aan de zorgaanbieder om een interne systeem te kopen of ontwikkelen die
volgens de standaarden van het landelijke berichtenverkeer werkt.

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
23 Aanbestedingsleidraad perceel 1-gunningscriterium
Vraag:

In het gunningscriterium wordt gevraagd naar een "Plan van Aanpak” over
de 3 inkoopdoelen. Deze doelen lijken vooral te gaan over tijdens schooltijd
(minder instroom percedl 1, minder verlengingen, terugleiden naar
onderwijs). Mogen wij ons Plan van Aanpak specifiek richten op naschoolse
dagbehandeling en de rol daarvan in deze doelen?

Antwoord:

Het is de wens van de gemeente dat aanbieders laten zien dat zij begrijpen
wat de gemeente voorheeft met de inkoopdoelen. Daarom vragen wij omin
het plan van aanpak op de inkoopdoelen in te gaan.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
24 Aanbestdingsleidraad perceel 1-gunningscriterium
Vraag:

Inkoopdoel 3 vraagt om "samenwerking met perceel 2 (KBC) en voorveld
om instroom op KBC te voorkomen". Is dit relevant voor naschoolse
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Ref.nr.
25

dagbehandeling (die na schooltijd plaatsvindt), of kunnen we dit aspect in
ons plan beperkt behandelen?

Antwoord:
zZie antwoord op vraag 15 en vraag 23.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Aanbestdingsleidraad perceel 1-Geschiktheidseisen - Beroepsbevoegdheid
organisatie

Vraag:

In artikel 3.4.3 wordt geéist dat de organisatie "voldoet aan de toelatings- of
meldplicht zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Jeugdwet". Als BSO+
aanbieder die uitsluitend wil inschrijven op het product "Naschoolse
dagbehandeling” hebben wij een GGD-registratie voor kinderopvang onder
de Wet Kinderopvang. Volstaat deze GGD-registrétie, of is een aparte
registratie als jeugdhul paanbieder (artikel 4.1 Jeugdwet) vereist voor het
leveren van naschool se dagbehandeling? Zo ja, wat is de procedure en
doorlooptijd hiervoor?

Antwoord:

De GGD-registratie voor de kinderopvang volstaat niet. Inschrijver dient ook
geregistreerd te zijn a's jeugdhul paanbieder conform artikel 4.1 Jeugdwet.
De eerste stap hierin is u aanmelden bij de Inspectie Gezondheidszorg en
Jeugd (https://www.igj.nl/onderwerpen/themas-in-het-toezicht/nieuwe-
zorgaanbieders). Over de doorlooptijden in dit proces kunnen we helaas geen
uitspraken doen. Aanbieder dient bij aanvang van het contract (per 1/7/26)
aan de gestelde eisen te voldoen zoals opgenomen in de
Aanbestedingsdocumenten.

Fase:
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Ref.nr.
26

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Programma van eisen perceel 1-deskundigheidseisen

Vraag:

V oor "Naschool se dagbehandeling” wordt geéist: "SKJ geregistreerde
professionel e begel eiders (minimaal HBO-geschoold), ondersteund door een
gedragswetenschapper met relevante WO-opleiding” met een functiemix van
90% HBO - 10% WO.

Onze huidige BSO+ pedagogisch medewerkers hebben SPW-registratie
(Sociaal Pedagogische Hulpverlening).

-Wordt SPW-registratie a's gelijkwaardig beschouwd aan SK J-registratie
voor dit specifieke product?

-Z0 nee, is er een overgangsregeling of versnelde registratieroute voor
ervaren kinderopvangprofessionals?

-Kunnen SPW-geregistreerde medewerkers onder begeleiding van een SKJ-
professional werken, of moet ieder teamlid SK J-geregistreerd zijn?

Antwoord:

1. een SPW-registratie wordt niet als gelijkwaardig beschouwd.

2. Dit zou de aanbieder bij SKJ na kunnen vragen.

3. Volgens de norm verantwoorde werktoedeling, mogen niet SKJ-
geregistreerd in bepaal de gevallen worden ingezet.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1
Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Percedl 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
27 Programmavan eisen perceel 1
Vraag:

Er wordt gesproken over "effectieve methodische interventies voor het
aanleren van nieuwe vaardigheden en gedrag” (sociale vaardigheden,
assertiviteit, emotieregul atie, zelfbeeld).

-Welke specifieke methodieken worden door de gemeente als effectief
/evidence-based beschouwd voor dit product?

-V ol staan al gemene sociaal-emotionel e vaardigheidsprogramma's (bijv.
Taakspel, Kanjertraining) of worden geregistreerde interventies uit de
databank Effectieve Jeugdinterventies verwacht?

-In het algemene ded staat dat geen Lijst D therapieén (ZN-circulaire)
mogen worden gebruikt - geldt dit ook voor naschool se dagbehandeling, en
zo ja, welke methodieken vallen hieronder?

-Moeten interventies geprotocolleerd worden uitgevoerd of is er ruimte voor
maatwerk?

Antwoord:

1& 2: Methoden die effectief zijn en voldoende wetenschappelijk
onderbouwd mogen worden gebruikt, zoals weergegeven in de databank
effectieve interventies van het NJI (databank). Kanjertraining is effectief
volgens sterke aanwijzingen zoal s weergegeven in de databank. Taakspel
bevindt zich op dit moment in een erkenningstraject.

3. Delijst D therapieén (ZN-circulaire) kunt u terugvinden online.

4. Interventies worden idealiter geprotocolleerd uitgevoerd mét ruimte voor
maatwerk indien nodig. Dit dient dan wel zorgvuldig te worden onderbouwd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.
28

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Programma van eisen perceel 1-deskundigheidseisen

Vraag:
Er wordt geéist "2 pedagogisch medewerkers voor maximaal 8 kinderen” bij
naschool se dagbehandeling.

Praktische vragen:

-Geldt deze 2:8 ratio continu (bijv. ook tijdens pauzes, toiletbezoek), of is dit
de minimale formatie tijdens groepsactiviteiten?

-Wat a's er door ziekte/calamiteit maar 1 medewerker beschikbaar is -
mogen we dan de groep verkleinen of moet de groep die dag worden
geannuleerd?

-Mogen we combinatiegroepen maken met kinderen van verschillende
scholen/leeftijden (bijv. basisschool + VVO), of moet dit homogeen?

-De 3 dagdelen van "maximaal 4 uur per dagdeel” - betekent dit 12 uur per
week, en hoe flexibel zijn dietijden (bijv. ma/wo/vr 15:30-19:30)?

-Geldt het maximum van 8 kinderen per groep, of is dit het organisatiebrede
maximum aantal kinderen in naschool se dagbehandeling?

Antwoord:

1. Dit betreft de minimale groepsformatie.

2. Indien deze situatie zich voordoet dient de aanbieder in contact te treden
met contractmanagement van de gemeente.

3. De groepen hoeven niet homogeen te zijn, zolang de doelen worden
behaald.

4. De tijden mogen flexibel zijn zolang het aandluit bij de doelgroep.

5. Het maximum van 8 kinderen geldt per groep.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente L elystad 2026 -
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2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens

onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
29 Contractmanagementaf spraken-combinatieverboden
Vraag:

-Waarom mag naschool se dagbehandeling NIET met Perceel 4a
(gezinsbegeleiding) terwijl dit juist vereist lijkt?

-Detabel zegt dat naschool se dagbehandeling gezinsbegeleiding bevat -
betekent dit dat gezinsbegeleiding a in het tarief zit?

Antwoord:

1. Naschoolse dagbehandeling dient ook de context van het kind te
betrekken. Beide producten kunnen niet samen, omdat het ‘ dubbelop’ wordi.
2. Ja, dat zit in het tarief.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perceel 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
30 Contractmanagementaf spraken-bijlage 9
Vraag:

-Wat zijn de exacte tarieven per product(code)?

-Hoe wordt het taakgerichte budget verdeeld als er meerdere aanbieders
worden gecontracteerd?

-Zijn er bandbreedtes per product waarbinnen geschakeld kan worden?

-Hoe wordt omgegaan met opstartkosten en investeringen in de gezamenlijke
zorg/onderwijsaanpak?
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Antwoord:

1. Detarieven per product zijn via het kostprijsonderzoek te raadplegen. Let
wel: de betreffende tarieven in dat onderzoek zullen nog geindexeerd worden.
2. Dit percedl heeft geen taakgerichte budget of financiering.

3. Er zijn geen financiél e bandbreedtes per product. De eisen per product
zijn opgenomen in het PVE.

4. In dit perceel zijn er geen opstartkosten of investeringen in de
gezamenlijke aanpak. De beschikking per client/casusisleidend voor de
financiering. Met de passage in paragraaf 2.5.3 van de
Aanbestedingsleidraad wordt niet bedoeld dat de gemeente af zonderlijke of
vooraf gespecificeerde investeringen van aanbieders verlangt, noch dat
aanbieders verplicht zijn om voor een bepaald bedrag te investeren. De
gemeente vraagt geen afzonderlijke investeringsverplichtingen en stelt
hiervoor ook geen aparte budgetten beschikbaar.

Wl is de gemeente zich ervan bewust dat het uitvoeren van de opdracht,
gelet op de aard en complexiteit van de jeugdhul p en de ambities binnen de
transformatieopgave, in de praktijk vraagt om investeringen door aanbieders,
bijvoorbeeld in gekwalificeerd personeel, scholing, kwaliteitsontwikkeling,
innovatie en, waar van toepassing, passende faciliteiten. Deze investeringen
maken onderdeel uit van de professionel e bedrijfsvoering van de aanbieder.

De gehanteerde tarieven zijn bedoeld a's vergoeding voor de geleverde
zorgprestaties en de daarbij behorende reguliere kosten van uitvoering. De
tarieven bevatten geen afzonderlijk geoormerkt innovatie- of
investeringsbudget.

Juist omdat dergelijke investeringen zich doorgaans niet binnen een korte
contractperiode laten terugverdienen is gekozen voor een langere looptijd
van de overeenkomst met ingebouwde eval uatiemomenten. Daarmee wordt
beoogd een evenwicht te creéren tussen langdurige samenwerking en
prestatiegericht opdrachtgeverschap.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Lokale Jeugdhulp Gemeente Lelystad 2026 -
2038 Perced 1: Tijdelijke opvang en/of zorg tijdens
onderwijstijd

Beantwoord op: 16 jan 2026
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