Nota van inlichtingen Levering van data tbv vulgraden en registratie van stortingen op basis
van As-A-Service

Algemeneinformatie

Aanbesteding: Levering van data tbv vulgraden en registratie van stortingen op
basis van As-A-Service

Aanbestedende Dienst: Gemeente Lansingerland

Referentie: POR538

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bijlagen
Vraag:

Kunt u de door inschrijver in te vullen bijlagen (1 en 3) beschikbaar stellen
als bewerkbare WORD-documenten?

Antwoord:
Ja, deze zijn beschikbaar gesteld

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levering van datatbv vulgraden en registratie
van stortingen op basis van As-A-Service

Beantwoord op: 16 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
2 PVE

Vraag:

Hoort het leveren van de hardware, toegangscontrole en
volumemeetsensoren, ook tot de opdracht? Of behelst de opdracht enkel de
SAAS oplossing en het leveren van de data?

Antwoord:
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Deze opdracht omvat ale benodigde middelen en inzet om te komen tot het
leveren van de data tbv de vulgraden en de stortingen.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levering van data tbv vulgraden en registratie
van stortingen op basis van As-A-Service

Beantwoord op: 16 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
3 Leidraad 7.3

Vraag:

Selectiecriterium 1: "De inschrijver geeft in maximaal 2000 (afbeeldingen
worden hierbij niet gerekend”. Wij nemen aan dat u hier maximaal 2000
woorden bedoelt?

Antwoord:
Dit betreft inderdaad 2000 woorden.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Levering van data tbv vulgraden en registratie
van stortingen op basis van As-A-Service
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
4 Geschiktheidseisen
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Ref.nr.

Vraag:

Op pagina 2 van de selectieleidraad geeft u aan dat gegadigden dienen te
beschikken over een SO 140012 certificaat. Wij gaan ervan uit dat dit een
verschrijving isen dat u hier 1ISO 14001 bedoelt?

Antwoord:
Inderdaad dit betreft het 1SO 14001 certificaat

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levering van datatbv vulgraden en registratie
van stortingen op basis van As-A-Service

Beantwoord op: 16 jan 2026

Onderwerp:

Leidraad - selectiecriterium 2

Vraag:

U vraagt in deze selectiefase a een uitgebreid Implementatieplan. Wij zien
dat er in de gunningsfase (paragraaf 3.6) opnieuw een Implementatieplan
moet worden ingediend. Is dit niet dubbel op? Kunt u toelichten hoe u dit
Ziet?

Antwoord:

Aanbestedende dienst vraagt voor de selectiefase een visie in samenhang met
tijdkritische implementatie. Met de benoemde onderwerpen als criteria
waarlangs de visie opgesteld zal worden.

Fase:
Aanmeldfase

I nschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P1 Levering van data tbv vulgraden en registratie
van stortingen op basis van As-A-Service
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
6 Selectiecriterium 2
Vraag:

U geeft inschrijvers maximaal 1500 woorden voor het omschrijven van
selectiecriterium 2. U vraag hier om zeer concreet te worden, derhalve willen
wij u verzoeken om het aantal woorden te verruimen naar 2500 woorden.

Antwoord:
Maximaal aantal woorden wordt bij dezen aangepast naar 2000 woorden.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levering van data tbv vulgraden en registratie
van stortingen op basis van As-A-Service

Beantwoord op: 16 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
7 SROI

Vraag:

U stelt "Op de uitvoering van de opdracht is Social Return van toepassing. In
deze aanbesteding dient 2,5-5% van de aanneemsom aangewend te worden
voor het toepassen van Social Return.” Naar onsinzicht is het niet logisch
om op software componenten (licentiekosten, etc) SROI te vragen, kunt u dit
uitsluiten van deze verplichting?

Antwoord:
Nee, dit is gemeentelijke beleid.

Fase:
Aanmeldfase
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Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levering van data tbv vulgraden en registratie
van stortingen op basis van As-A-Service

Beantwoord op: 16 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
8 Indexering

Vraag:

De voorgestelde vaste jaarlijkse indexatie van 3% legt een onevenredig
risico bij de inschrijver, omdat deze niet is gekoppeld aan een objectieve en
marktconforme index. Hierdoor kan de werkelijke loon# en
kostenontwikkeling aanzienlijk afwijken van de vaste 3%, wat leidt tot
disproportionele risico-opslagen in de inschrijfprijs.

Wij verzoeken u daarom de indexatie te baseren op een objectieve en
algemeen geaccepteerde CBSHindex, bijvoorbeeld de reeks * CA O#lonen
inclusief bijzondere beloningen’ voor de relevante sector. Deze index Sluit
aan bij de daadwerkelijke loonontwikkeling en zorgt voor een evenwichtige
risicoverdeling tussen partijen.

Kunt u bevestigen dat de jaarlijkse indexatie wordt aangepast naar een
CBS#Hl oonindex, zoals hierboven voorgesteld?

Antwoord:

Het grootste deel van de kosten betreft hardware en software, hierbij is geen
causaal verband te maken met een looncomponent. Aanbestedende dienst
kan niet meegaan in dit voorstel.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Levering van data tbv vulgraden en registratie
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van stortingen op basis van As-A-Service

Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwerp:
9 Pasbeheer

Vraag:

In welk systeem bent u van plan om het Pasbeheer te doen?
Wordt dat het door inschrijver op te leveren systeem, of doet u dat ergens
anders?

Antwoord:

De gegevens worden vanuit een systeem van de gemeente aangeleverd. Hoe
de werkverdeling precies plaats zal vinden wordt nader uitgevraagd in de
gunningsleidraad.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levering van data tbv vulgraden en registratie
van stortingen op basis van As-A-Service

Beantwoord op: 16 jan 2026

Ref.nr. Onderwerp:
10 Datakoppeling

Vraag:
U vraag in 7.3 van de leidraad bij het 3e onderdeel om onze visie op
"datakoppeling” Bedoelt u hiermee Stosag 3a en 3b koppelingen?

Antwoord:

Hiervan is een Stosag koppeling een voorbeeld en een in de markt bekende
koppeling, echter staat inschrijver er vrij in hier invulling aan te geven.

Fase:
Aanmeldfase
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Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Levering van data tbv vulgraden en registratie
van stortingen op basis van As-A-Service
Beantwoord op: 16 jan 2026
Ref.nr. Onderwer p:
11 Sluitingsdatum aanbesteding
Vraag:

De aanbesteding sluit op zondagavond 1 februari. Kunt u dit tijdstip
verzetten naar een werkdag? Ons voorstel zou zijn, maandag 2 februari
17.00 uur. Danis er ook nog voldoende tijd tussen het publiceren van de
Nota en het indienen. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Conform wetgeving wordt de sluitingsdatum van de inschrijving aangepast.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levering van data tbv vulgraden en registratie
van stortingen op basis van As-A-Service

Beantwoord op: 16 jan 2026
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