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1. Smaaktestprotocol

1.1. Doelstelling

De smaaktest dient als verificatiemiddel om vast te stellen in hoeverre de door de
winnende Inschrijver aangeboden koffieblends aansluites bij de smaak- en
kwaliteitsverwachtingen van Sportbedrijf Rotterdam (hierna: SR).

De smaaktest vindt plaats na de voorlopige gunning en vormt een voorwaarde voor de
definitieve gunning van de opdracht.

1.2. Opzet smaaktest
Ter verificatie worden de aangeboden blends (horeca en kantoor) getest door
medewerkers van SR tijdens een smaaktest.

SR stelt hiervoor de twee (2) huidige koffiemachines beschikbaar, die dagelijks gebruikt
worden door medewerkers en bezoekers van SR. Het betreft de Dr. Coffee Office 11.

De smaaktest vindt plaats op het hoofdkantoor van SR en duurt twee (2) opeenvolgende
dagen (dinsdag en woensdag). Inschrijver heeft op maandag, voorafgaand aan de
smaaktest, de mogelijkheid om de bonen aan te bieden. De koffiemachines kunnen
hierdoor één werkdag wennen aan de aangeboden koffiebonen. Ook krijgt Inschrijver de
gelegenheid om instellingen gedurende deze dag te wijzigen.

Tijdens de smaaktest drinken deelnemers de koffie op de wijze zoals zij deze normaal
consumeren (bijv. zwart, cappuccino, etc.). Enkel de beoordelingen van zwarte koffie en
espresso wegen mee in de beoordeling van Inschrijver. De beoordeling van cappuccino
wordt niet gewogen, omdat SR zelf houdbare melk levert tijdens de smaaktest en dit van
grote invloed kan zijn op de beoordeling van Inschrijver. ledere medewerker mag een
(1) keer stemmen per blend. SR streeft naar minimaal 50 individuele beoordelingen.

1.3. Uitgangspunten

De smaaktest wordt uitgevoerd op het hoofdkantoor van SR;

SR stelt de benodigde koffiemachines ter beschikking;

Inschrijver is op maandag om 07.00 uur welkom om de machines in te stellen;

De smaaktest vindt plaats op dinsdag en woensdag tijdens openingsuren van

het hoofdkantoor van 07.30 - 18.00 uur;

e Inschrijver mag op maandag aanwezig blijven om de instellingen te wijzigen
indien nodig, maar mag potentiéle beoordelaars niet beinvloeden. Op de
overige dagen is Inschrijver niet aanwezig;

e Deinstellingen die tijdens de smaaktest worden gehanteerd worden vastgelegd
en gelden als referentie voor de uitvoering van de overeenkomst, tenzij SR in
overleg met Inschrijver anders bepaalt;

e Scores worden gedurende de smaaktekst niet gedeeld met Inschrijver;

e SR zorgt dat de koffiemachines vanaf donderdag weer worden ingezet op de
huidige manier.

1.4. Beoordelingsmethode en scores

De beoordeling van de smaaktesten vindt plaats op basis van de volgende scores:
e Nietlekker
e Lekker
o Lekkerst

Indien een deelnemer de score “Niet lekker” toekent, wordt gevraagd om de score kort
te motiveren.
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De smaaktest is geslaagd wanneer minimaal door 66,6% van de deelnemers de koffie
beoordeeld met de score “lekker” of “ lekkerst”. Enkel koffie en espresso worden
beoordeeld.

1.4.1. Uitkomst smaaktest
De smaaktest voor beide blends moet met goed gevolg worden afgerond.

Inschrijver krijgt éénmalig de mogelijkheid tot een herkansing onder dezelfde
voorwaarden en op basis van dezelfde machines. Inschrijver krijgt bij een herkansing
van de smaaktest de mogelijkheid om een andere blend aan te bieden.

1.5. Afronding
Indien Inschrijver de smaaktest met succes afrondt, volgt de definitieve gunning van de
opdracht conform de gestelde voorwaarden in het de aanbestedingstukken.

Indien Inschrijver niet slaagt voor de smaaktest, wordt de inschrijving terzijde gelegd en
wordt de smaaktest herhaald met de inschrijver die als tweede is geéindigd.



