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No. Betreft Vraag Antwoord

1 Schouw Is er ruimte om een schouw te organiseren, zodat inschrijvers één van de binnensportaccommodaties kunnen bekijken? Ja hier is ruimte voor. Wij zullen alsnog een schouw organiseren. De schouw zal plaats vinden op
26 februari van 13:00 tot 15:00 in Sporthal Ruben Kogeldans, Hagerhofweg 21, 5912PN Venlo.
Mocht u gebruik willen maken van deze mogelijkheid dan ontvangen wij uiterlijk 19 februari om
10:00 een aanmelding hiervoor via de berichten module van Tenderned. Tijdens de schouw kunt u
de inrichting van een van onze binnensportaccommodaties zien en wordt er een mogelijk knelpunt
omtrent combineerbaarheid gesimuleerd. Mocht u nog andere zaken willen zien dan kunt u dat
aangeven bij uw aanmelding. Naar aanleiding van deze schouw is er nog een extra mogelijkheid
om vragen hierover te stellen. Enkel vragen met betrekking tot de schouw worden dan nog in
behandeling genomen.

2 7.5.1 SUB-GUNNINGSCRITERIUM 1 PLAN VAN AANPAK, |Voor de invulling van sub-gunningscriterium 1: plan van aanpak, levertijd en communicatie is de beschikbare ruimte op het formulier Dit is akkoord, mits de aangeleverde informatie een sterke relatie heeft met het onderwerp.

LEVERTIJD EN COMMUNICATIE beperkt. Wij verzoeken u om het aantal pagina’s aan te passen naar maximaal drie (3) pagina’s om een volledige en duidelijke
toelichting te kunnen geven. Gaat u hiermee akkoord?
3 7.5.2. SUB-GUNNINGSCRITERIUM 2 REPARATIE Voor de invulling van sub-gunningscriterium 2: Reparatie, Onderhoud en Service is de beschikbare ruimte op het formulier beperkt. Wij [Dit is akkoord, mits de aangeleverde informatie een sterke relatie heeft met het onderwerp.
ONDERHOUD EN SERVICE verzoeken u om het aantal pagina’s aan te passen naar maximaal drie (3) pagina’s om een volledige en duidelijke toelichting te kunnen
geven. Gaat u hiermee akkoord?

4 Prijzenblad Kolom G In kolom G wordt gevraagd om per product de garantietermijn te vermelden, terwijl deze niet wordt meegenomen in de De in kolom G gevraagde garantietermijn wordt niet meegenomen in de beoordeling en

puntentoekenning. Wij verzoeken u dit invulveld te laten vervallen of toe te lichten op welke wijze deze informatie wordt gebruikt. puntentoekenning. Deze informatie wordt uitsluitend ter informatie uitgevraagd ten behoeve van
contractbeheer en uitvoering van de overeenkomst. De kolom blijft derhalve onderdeel van het
invulblad.

5 Aanbestedingsleidraad pagina 11 Doelstellingen Wat verstaat u precies onder onderhoud? Het gaat hier alleen om reparaties n.a.v. mankementen, defectmeldingen en reparaties op basis
van inspecties.

6 Aanbestedingsleidraad pagina 11 Waarom kiest aanbestedende Dienst ervoor om alleen het onderhoud en de reparaties van de aanwezige sportinventaris voor units en [Voor de aanbestedende dienst is enkel de units op hoogte voldoende, daar zij zelf in het

installaties op hoogte onder de scope van deze aanbesteding te laten vallen? (eerstelijns) onderhoud voor de overige materialen voorziet.

7 Eis 54 — Bevestiging levering Wij achten een termijn van maximaal 3 werkdagen een realistischer en nog steeds snelle oplossing, waarbij zorgvuldigheid en juistheid [Wij wensen binnen één werkdag na het plaatsen van een bestelling een orderbevestiging te
van de bevestiging voorop blijven staan. Indien een eerdere bevestiging gewenst is, kan dit altijd via telefonisch contact worden ontvangen. Voor voorraadartikelen dient in deze bevestiging de verwachte leverdatum te worden
afgestemd. Kunt u aangeven of u hiermee akkoord gaat? vermeld. Indien het geen voorraadartikel betreft, mag de leverdatum uiterlijk binnen drie werkdagen

na de orderbevestiging worden nageleverd.

8 Eis 53 — Levertijd spoedbestellingen Wij begrijpen de behoefte aan korte levertijden in urgente situaties. Tegelijkertijd is de haalbaarheid van spoedleveringen sterk Wij houden vast aan een levering binnen twee werkdagen. Zoals aangegeven kan in onderling
afhankelijk van producttype, beschikbaarheid en lopende productie- en transportplanning. Wij stellen daarom voor spoedbestellingen |overleg worden afgestemd of deze termijn in specifieke gevallen haalbaar is. Wij gaan ermee
niet aan een vaste termijn te koppelen, maar deze in overleg te behandelen. Hierbij kan per geval worden bepaald wat realistisch en akkoord dat spoedleveringen telefonisch worden gemeld, zodat hier passend op kan worden
verantwoord mogelijk is. Om te zorgen dat spoedbestellingen ook daadwerkelijk als zodanig worden opgepakt en niet over het hoofd geanticipeerd.
worden gezien, is het belangrijk dat deze duidelijk worden aangemerkt als spoed. Bijvoorbeeld door dit expliciet te melden via
telefonisch contact, in plaats van via een reguliere inkooporder. Kunt u aangeven of u hiermee akkoord gaat?

9 Eis 52 — Levertijd standaardbestellingen De gestelde maximale levertijd van 5 werkdagen voor reguliere bestellingen achten wij in de praktijk lastig realiseerbaar voor alle Zie tevens het antwoord op vraag 8. Wij houden vast aan een levering binnen vijf werkdagen. Zoals
gevraagde artikelen. Het assortiment omvat artikelen die niet standaard op voorraad worden gehouden, mede vanwege ruimte en aangegeven kan in onderling overleg worden afgestemd of deze termijn in specifieke gevallen
duurzaamheidsoverwegingen. Daarnaast bedienen wij meerdere klanten gelijktijdig, waardoor een termijn van 5 werkdagen voor alle  [haalbaar is.
artikelen niet altijd haalbaar is, ook bij normale voorraad en productieplanning. Om een realistisch en marktconform kader te hanteren,
vragen wij of de levertijd kan worden beschouwd als een streeftermijn in plaats van een harde eis, waarbij per bestelling een concrete
leverdatum wordt afgestemd. Een termijn van maximaal 20 werkdagen na ontvangst van de bestelling lijkt ons een realistischer en nog
steeds snelle oplossing. Gaat u hiermee akkoord?

10 |Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 44 Kunt u de vereiste lengte en dikte specificeren? Wij gaan uit van een breedte van 2,0 meter. Kunt u bevestigen of dit correct is? Een tumblingbaan heeft een vaste breedte van 2,85 meter. Wij hebben behoefte aan twee
varianten: één met een lengte van 12 meter en één met een lengte van 15 meter. Deze zullen wij
separaat opnemen in het aangepaste prijzenblad.

11 |Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 42 en 43 Dient de prijs bij regel 42 inclusief wagen te zijn, aangezien de wagen opnieuw wordt uitgevraagd bij regel 43? het gaat om een complete prijs dus inclusief wagen. De aanbestedendienst wenst zowel een
complete set, losse wagen, als losse hockybalken te kunnen betsellen. Een postie Hockeysetbalken
los, wordt tevens toegeveogd in het prijzenblad.

12 |Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 37 Wordt hiermee bedoeld een transportwagen waarin twee doelen kunnen worden opgeborgen? Ja dit is juist.

13 |Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 33 Kunt u nader omschrijven waarvoor dit onderdeel bedoeld is en in welke toepassing wij moeten denken? Materialenwagens zijn bij de gemeente Venlo aanwezig voor de opslag van materialen die bedoeld
zijn voor de hijsunits, zoals onder andere touwladders, rekstokken en vergelijkbare materialen.

14 |Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 27 en 28 Om een goed vergelijk tussen aanbieders mogelijk te maken, verzoeken wij u aan te geven welk type hoes vereist is: bysonil of Beide opties zijn mogelijk. Het staat de leverancier vrij om te bepalen welke variant wordt geleverd.

canvas?

15 |Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 25 Dient de vulling een dichtheid te hebben van 30 kg/m3 of 35 kg/m3? De landingsmat dient geschikt te zijn voor gebruik binnen het lager en middelbaar onderwijs. Het

vaststellen of hanteren van een exact aantal kg/m?3 is daarbij niet vereist.




16 |Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 13 Is dit hetzelfde toestel als gevraagd onder regel 7? Indien ja, kan regel 13 dan vervallen? Nee dit is niet hetzelfde. Regel 7 is een grondinstallatie en regel 13 is een plafondinstallatie.
17 |Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 10 Dient hierbij ook een spansysteem aangeboden te worden, vergelijkbaar met het spansysteem bij de volleybalzuil? Ja, graag compleet met spansysteem aanbieden.
18 |Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 8 Wordt hiermee bedoeld: 1x basketinstallatie, in hoogte verstelbaar met gasveerbediening, inclusief bedieningshaak en basketbord met [Ja dit is juist.
ring, afmeting 120 x 90 cm?
19 |Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 7 Wordt hiermee bedoeld: Het gaat om twee zuilen, één rekstok en twee grondbussen.
-PX telescopisch in hoogte verstelbare zuil,
-Pk grondbus t.b.v. telescopische zuil,
- bijbehorende rekstok?
20 [Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 6 Wordt hiermee bedoeld: één ringstel, handbediend, voorzien van koorden met snelsluiting en kettingvergrendelaar, inclusief twee Ja, dat wordt hiermee bedoeld.
houten ringen met band en een tussenconstructie die met kikkerplaten aan de constructie bevestigd kan worden?
21 [Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 5 Om aanbiedingen goed vergelijkbaar te maken, stellen wij voor dat alle aanbieders een 4-vaks klimraam, draaibaar tot haaks op de Ja dit is akkoord.
wand en elektrisch bediend, aanbieden. In de markt is een draaibaar, elektrisch uitgevoerd 3-vaks klimraam niet gebruikelijk. Kunt u
aangeven of u met dit voorstel akkoord gaat?
22 [Bijlage 2 — Programma van Eisen - Regel 1 t/m 4 Wordt hiermee onderstaande bedoeld? Wij bedoelen hiermee uitsluitend de touwen inclusief eindsok en met bevestigingskop , waarbij
-tk rail, uitgegaan wordt van een lengte van 5 meter. Het betreft dus niet de gehele installatie. Hiermee
-k klimtouwwagens, komen de eisen 1 tot en met 3 te vervallen. In sommige gevallen zal de gemeente in haar
-tk klimtouwen, en bestellingen een andere lengtemaat verlangen. Prijzen daarvan worden in overleg afgeleid aan de
-fe tussenconstructies door u opgegeven eenheidsprijs.
Daarnaast ontvangen wij graag duidelijkheid over de vereiste hart-op-hartafstand van de klimtouwen: 70 cm of 100 cm?
Indien hierboven “ja” wordt geantwoord: het is gebruikelijk om installaties met meer dan 8 klimtouwen uit te voeren met een rail
inclusief bocht. Dient hier bij de invulling van regel 3 en 4 rekening mee gehouden te worden?
23 [Bijlage 4 — Prijzenblad U geeft aan dat de levensduur van toestellen 30 jaar dient te zijn. Aangezien de levensduur sterk afhankelijk is van gebruiksintensiteit |Ja dit bevestigen wij.
en onderhoud, vragen wij u te bevestigen dat dit een indicatieve levensduur betreft en geen harde eis.
24  |[Bijlage 4 — Prijzenblad De nummering, volgorde en productomschrijvingen in Bijlage 2 en Bijlage 4 komen niet met elkaar overeen. Wij verzoeken u deze Dat is correct. Bedankt voor uw opmerkzaamheid. Bijlage 4 is gecorrigeerd en wordt opnieuw
bijlagen op elkaar af te stemmen om interpretatieverschillen te voorkomen. verzonden.
25 |Bijlage 4 — Prijzenblad In het werkblad staat als titel Bijlage 5, terwijl dit Bijlage 4 betreft. Klopt dat? Dat is correct, zie ook het antwoord op vraag 24
26 [Bijlage 4 — Prijzenblad Bijlage 4 bevat twee tabbladen (“Prijzenblad” en “Blad 2”). Wij krijgen de indruk dat uitsluitend “Blad 2” ingevuld dient te worden. Kunt u |Dat is correct, zie ook het antwoord op vraag 24
bevestigen of deze aanname juist is?
27 |Paragraaf 2.2 — Onderhoud en reparaties 1.In paragraaf 2.2 wordt gesproken over onderhoud en reparaties van sportinventaris die zich “op hoogte” bevindt. A: Dit betreft inderdaad zowel de plafondunits als de wandinstallaties,
a. Wat verstaat u onder “installaties op hoogte”? Betreft dit uitsluitend plafondinstallaties, of ook wandinstallaties boven de obstakelvrije [B: Inspecties valt buiten de scope van deze aanbesteding dus dat klopt. Tijdens de schouw die
hoogte van 2,0 meter? georganiseerd zal worden kan bekeken worden om welke installaties en toestellen dit specifiek
b. Kunt u per sportzaal inzichtelijk maken welke installaties en toestellen onder deze onderhoudsverplichting vallen? — Wij zien in de gaat.
prijslijst geen plek om inspectietarieven te vermelden. Klopt dat? Daarnaast zien wij in de prijslijst geen afzonderlijke mogelijkheid om
inspectietarieven op te nemen. Kunt u aangeven of dit correct is?
28 [Bijlage 5, prijzenblad; 47 Wat dienen de afmetingen van de tumblingbaan te zijn? Zie ook het antwoord op vraag 10.
29 [Bijlage 5, prijzenblad; 34 De verrolsystemen van springkasten hebben doorgaans 4 zwenkwielen. Is dat ook akkoord? Ja dit is akkoord.
30 [Bijlage 5, prijzenblad; 18 Het is gebruikelijk dat een combiframe gebruikt wordt in combinatie met een dek dat de eigenschappen van een springkastdek heeft. [Voor het combiframe willen wij graag een prijsopgave ontvangen voor beide varianten: een houten
Moet hier een houten plank aangeboden worden of een volwaardig dek met leren bekleding en demping? plank én een volwaardig dek met leren bekleding en demping. Beide varianten zullen wij separaat
opnemen in het aangepaste prijzenblad.
31 [Bijlage 5, prijzenblad; 15 De uitgevraagde springplank is voor onderwijsgebruik. Mag hier een vergelijkbare plank aangeboden worden met een afwijkend Indien het product voor dezelfde gebruikersgroep is ontwikkeld, mag het veersysteem afwijken.
veersysteem?
32 [Bijlage 5, prijzenblad; 6 Kunt u de onderdelen waar de rekstokinstallatie uit moet bestaan nader specificeren of toelichten? Zie het antwoord op vraag 19.
33 [Bijlage 5, prijzenblad; 5 Er wordt een drievaks elektrisch draaibaar wandrek gevraagd. Wij kunnen deze alleen leveren in een viervaks versie. Wij vragen u de |Dit is akkoord.
drievaks variant te laten vervallen.
34 |Bijlage 5, prijzenblad; 1 t/m 4 Dienen de klimtouwinstallaties (nummer 1 t/m 4) aangeboden te worden met of zonder bocht? Zie het antwoord op vraag 22.
35 [Bijlage 5, prijzenblad Het prijzenblad telt 2 verschillende pagina’s. Namelijk “prijzenblad” en “pagina 2”. Welk blad moeten wij aanhouden? Zie het antwoord op vraag 26.
36 [Bijlage 2, PVE; eis 52 + 53 Een levertijd van 5 werkdagen is zeer ongebruikelijk en strookt naar ons inzien niet met de duurzaamheidsambities van de gemeente |Zie het antwoord op vraag 9.
Venlo. Leveringen en transport worden gecombineerd en geclusterd. Bij een levertijd van 5 of 2 werkdagen is dat onmogelijk. Wij
verzoeken u deze eisen te laten vervallen of aan te passen.
37 |Inschrijvingsleidraad, pagina 32 Is het mogelijk dat het aantal A4-tjes voor het onderdeel K3. Duurzaamheid en circulariteit uitgebreid wordt naar 2 A4? Zie het antwoord op vraag 4.
38 [Inschrijvingsleidraad, pagina 30 Is het mogelijk dat het aantal A4-tjes voor het onderdeel K1. Plan van aanpak, levertijd en communicatie uitgebreid wordt naar 3 A4?  |Zie het antwoord op vraag 3.
39 [Inschrijvingsleidraad, pagina 29 Er wordt aangegeven dat prijzen een all-in tarief moeten zijn. Voor toestellen waar montagewerkzaamheden bij komen kijken is het De montagekosten zijn niet inbegrepen in de prijs. Wij verzoeken u dan ook een prijs op te geven

ongebruikelijk om vooraf montagekosten mee te nemen in de prijs van de installatie aangezien dit afhankelijk is van de desbetreffende
locatie. Zo zijn de montagekosten van invloed op de bestaande situatie zoals;

*Dient er voor plaatsing een bestaande installatie gedemonteerd en afgevoerd te worden?

*[s er een bouwkundig plafond aanwezig of kan de installatie rechtstreeks op de stalen werkbalk gemonteerd worden?

*Zijn er bij grondpotten of andere vloervoorzieningen al sparingen aanwezig (zoals bij nieuwbouw) of moeten deze door de leverancier
nog geboord worden?

Kortom; als de montagekosten bij de prijs van de installatie inbegrepen dienen te zijn dan kiezen inschrijvers voor de minst gunstige
uitgangspunten met als gevolg een hogere prijs dan dat in de praktijk benodigd zou kunnen zijn. Ons voorstel zou zijn dat inschrijvers
de installatie afprijzen exclusief montagekosten. Gaat u hiermee akkoord? Indien u niet akkoord gaat,graag een toelichting of
onderbouwing zodat wij als inschrijvers weten hoe wij hiermee om moeten gaan.

exclusief montagekosten. Indien er toch gemonteerd moet worden, geschiedt dit tegen het in het
prijzenblad opgegeven uurtarief.




