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Toelichting voor de referent:
Om de beoordeling zo objectief en transparant mogelijk te laten verlopen, vragen wij u gebruik te maken van een beoordelingsschaal.

Waarop wordt beoordeeld?
De beoordeling richt zich specifiek op de volgende kerncompetentie van de inschrijver:

“Inschrijver heeft aantoonbaar positieve ervaring met vergelijkbare complexe implementaties op het vlak van veranderende werkwijzen.”

U wordt verzocht een rapportcijfer toe te kennen op een schaal van 1 tot 10. De schaal is als volgt opgebouwd:
	Cijfer
	Omschrijving

	10
	Uitzonderlijk – De inschrijver heeft een complexe veranderingstraject succesvol begeleid van ontwerp tot implementatie en borging. Er was sprake van hoge betrokkenheid, effectieve veranderaanpak, en duurzame gedragsverandering binnen de organisatie.

	9
	Zeer goed – De inschrijver heeft een vergelijkbare implementatie uitgevoerd met duidelijke resultaten. De aanpak was gestructureerd, inclusief stakeholderbetrokkenheid, training en nazorg.

	8
	Goed – De inschrijver heeft aantoonbaar ervaring met het implementeren van veranderende werkwijzen in een complexe context. De verandering is grotendeels succesvol verlopen.

	7
	Ruim voldoende – De inschrijver heeft ervaring met implementaties, maar met beperkte schaal of complexiteit. De resultaten waren overwegend positief, met enkele aandachtspunten.

	6
	Voldoende – Er is enige ervaring met verandertrajecten, maar de aanpak was beperkt of kende meerdere knelpunten.

	5 of lager
	Onvoldoende – Er is geen of onvoldoende relevante ervaring met complexe implementaties, of de uitvoering was niet succesvol.
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