Schriftelijke vragen marktconsultatie Digitale leercontent 
1. Kunt u digitale leercontent beschikbaar stellen in de Nederlandse taal op (een gedeelte van) de volgende thema’s? Zo ja, op welke thema’s? 
a. Persoonlijke ontwikkeling 
b. Persoonlijke effectiviteit 
c. Teamontwikkeling/ Samenwerking 
d. Coaching/Psychologie 
e. Management/ Leiderschap 
f. Vitaliteit 
g. Verzuim 
h. BHV 
i. Diversiteit en inclusie 
j. Communicatie/Presentatie 
k. Marketing/Sales 
l. Administratie/Financieel 
m. AVG/Privacy/Informatieveiligheid 
n. IT, ICT en digitale vaardigheden 
o. Artificial Intelligence (AI) 
2. Welke thema’s of digitale leercontent verwacht u dat er, naast uw huidige aanbod, nieuw beschikbaar komt en per wanneer? 
3. Welke leervormen biedt u aan en waarom juist deze? 
4. Bevat de digitale leercontent ook kennisvragen, toetsen en/of opdrachten om het geleerde toe te passen? 
5. Op welke manier is de kwaliteit, actualiteit en validiteit van uw leercontent geborgd? Kunt u beschrijven hoe u updates, vakinhoudelijke toetsing en periodieke herziening organiseert? 
6. Kunt u eventueel aanvullend op een pakket met digitale leercontent ook incompany/maatwerk leveren? Zo ja, kunt u beschrijven wat de mogelijkheden zijn? 
7. Welke minimale functionele en technische eisen stelt uw content aan ons leerplatform Plusport of onze ICT-infrastructuur om optimale werking en rapportage te waarborgen? 
8. Welke vormen van rapportage kunnen wij in ons eigen leerplatform Plusport ontvangen na het voltooien van een training/module of andere digitale leervorm (bijv. voortgang, score, certificaten)? Hoe worden deze gegevens gedeeld? 
9. Welke updates zijn inbegrepen in het vaste pakket (bijv. inhoudelijke actualisaties, technische verbeteringen) en hoe vaak worden deze doorgevoerd? Welke ontwikkelingen voorziet u in de komende jaren die relevant zijn voor deze opdracht? 
10. Welke mogelijkheden zijn er op het gebied van ondersteuning vanuit uw organisatie bij bijvoorbeeld implementatie, updates etc.? 
11. Welke elementen adviseert u op te nemen op het prijzenblad? Kunt u hier een toelichting op geven? 
12. Wat maakt uw digitale leercontent uniek t.o.v. andere aanbieders? 
13. Heeft u nog tips voor gunningscriteria; welke criteria bieden onderscheidend vermogen?  
14. Heeft u nog tips voor deze aanbestedingsprocedure? 
15. Welke informatie moeten wij minimaal verstrekken zodat u een kwalitatief goede inschrijving kunt indienen? 
16. Kunt u een bandbreedte aangeven van de te verwachte jaarlijkse kosten?  

