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1 Schouw en Inlichtingenbijeenkomst Kunt u een vlekkenplan aanleveren met een overzicht per machine van de locatie, het serienummer en de sublocatie, zodat wij de 
campusindeling kunnen bepalen, routes kunnen berekenen en inzicht krijgen in de volumes?

Onderstaand, Ad 1, een overzicht van de gebouwen, het beoogd aantal (multifunctionele) printers en het percentage van 
afname van het totaalvolume per locatie. Voor wat betreft de volumes dient inschrijver rekening te houden met het 
totaalvolume zoals beschreven in de aanbestedingsdocumentatie (hier kunnen geen rechten aan worden ontleend). Het 
definitieve vlekkenplan m.b.t. implementatie volgt na gunning. 

2 Schouw en Inlichtingenbijeenkomst Is er een werkstation beschikbaar (netwerk van TiU)? Tilburg University verzoekt vraagsteller om deze vraag verder te specificeren en toe te lichten wat het beoogde doel is.

3 Schouw en Inlichtingenbijeenkomst Zijn er specifieke eisen voor het papier met betrekking tot gramgewicht, dikte, witheid en duurzaamheid? Specificaties van het te offreren papier: 80 gr/m2 voor zowel A3 als A4 formaat, ISO-witheid van ≥ 150 conform ISO 11475 (of 
vergelijkbare norm), FSC en TCF gecertificeerd, voorzien van Europees Eco label en het papier dient klimaatneutraal 
geproduceerd te zijn.

4 Schouw en Inlichtingenbijeenkomst Is het toegestaan om papier naast de printer op te slaan? Ja, dat mag, met een maximum van 4 dozen die ieder een inhoud hebben van 2.500 vel.

5 Schouw en Inlichtingenbijeenkomst Is Tilburg University bereid om duurzaam papier hogere kosten te maken? Het papier moet voldoen aan hetgeen in deze Nota van Inlichtingen is opgenomen onder vraag 3. Tilburg University waardeert 
het wanneer een inschrijver duurzamer papier aanbiedt dan voorgeschreven, maar hier worden in het kader van deze 
aanbesteding niet meer punten aan toegekend.

6 Schouw en Inlichtingenbijeenkomst Kunt u aangeven hoeveel vierkante meter er beschikbaar is voor de opslag van papier? Op de TiU campus Tilburg is een (af te sluiten) opslagruimte beschikbaar in de bibliotheek van 4,2 vierkante meter (1,5 m × 
2,8 m). Daarnaast is er de mogelijkheid om een pallet papier op te slaan bij de postkamer. In Utrecht is er opslagruimte voor 
10 dozen a 2500vel.

7 Schouw en Inlichtingenbijeenkomst Kunt u inzicht geven in het nietverbruik? Nee, dat kunnen wij niet. Dit, omdat er in het huidige contract een all-in prijs wordt gehanteerd.

8 Schouw en Inlichtingenbijeenkomst Mogen de Type 2- en Type 3-machines met bulklades ook worden uitgevoerd met vier lades? Nee, dat is niet gewenst. 

9 Schouw en Inlichtingenbijeenkomst Moet het PvE zo worden geïnterpreteerd dat alle medewerkers en gebruikers (wat neerkomt op om en nabij 22.000 personen) 
een storing mogen melden?

Ja, alle gebruikers van de multifunctionele printers (MFP’s) kunnen in principe storingen melden. Om het aantal meldingen 
mbt storingen en/of incidenten te minimaliseren, worden er duidelijke instructies (Q&A) gegeven via het intranet (momenteel is 
er een QR code aanwezig op de MFP die doorlinkt naar intranet).

10 Schouw en Inlichtingenbijeenkomst Is de vestiging Utrecht uitgesloten van deze aanbesteding? Nee, locatie Utrecht is ook onderdeel van deze aanbesteding. 

Ad 1

Nota van Inlichtingen 1 n.a.v. Schouw en Inlichtingenbijeenkomst d.d. 15 augustus 2025 als onderdeel van de aanbesteding Multifunctionele Printers, met kenmerk TiU/FS03225.

Vragen gerelateerd aan ICT, prijs, strategie en/ of techniek zijn tijdens de Inlichtingenbijeenkomst niet beantwoord en dienen te worden gesteld d.m.v. de schriftelijke Nota's van Inlichtingen. 
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