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Vraagnr. Vraag heeft betrekking op |Paragraaf Blz. Vraag van Deelnemer Antwoord Nieuwegein
document
1 Programma van Eisen International 5|Volstaat het aanleveren van onze bestaande duurzaamheidsstrategie, waarin onze aanpak en De wijze waarop dit aangetoond wordt is aan de opdrachtnemer, zolang
e Sociale doelstellingen voor scope 1, 2 en 3 zijn opgenomen, als de gevraagde documentatie binnen de antwoord wordt gegeven op de gestelde vragen in deze eisen
voorwaarden internationale sociale voorwaarden?
2 Programma van Eisen SLA 9|In de SLA staat dat de opdrachtnemer binnen drie maanden na opdrachtverlening met Ja, dit is akkoord. We verlengen de termijn naar 6 maanden.
innovatievoorstellen komt. Is het mogelijk deze termijn te verruimen naar zes maanden, aangezien
drie maanden in de praktijk te kort is?
3 Programma van Eisen Levering en 10|De inschrijver is verantwoordelijk voor het aanhouden van eigen voorraad om de maximale Nee, de voorraad van de opdrachtnemer wordt niet afgenomen bij beeindiging
Logistiek levertijd van 5 werkdagen te kunnen garanderen. van de overeenkomst.
Aangezien wij hiervoor een specifieke voorraad moeten opbouwen voor de Gemeente Nieuwegein,
kan worden bevestigd dat deze voorraad bij beéindiging van de samenwerking door de Gemeente
Nieuwegein wordt afgenomen?
4 Programma van Eisen Assortiment 10| De opdrachtnemer garandeert dat alle medewerkers, ongeacht geslacht, maat of lichaamsbouw, |Nee, dit kunnen wij niet aangeven. Hiervoor moet de gebruikelijke matenrange
kunnen worden voorzien van benodigde artikelen. aangehouden worden. Bij bijzondere omstandigheden gaan partijen in overleg
Kunt u aangeven welke maatrange per productcategorie wordt verwacht? over een passende oplossing.
5 Programma van Eisen Reparatie 12|Reparatie- of vervangingskosten zijn voor opdrachtnemer bij normaal gebruik. Wat ons betreft is dit akkoord. Na opdrachtverstrekking gaan wij in overleg
Wij leveren garanties per kledingstuk, maar stellen voor om deze garanties gezamenlijk per met opdrachtnemer om hier nadere afspraken over te maken. Het
product te specificeren zodat misverstanden worden voorkomen. uitgangspunt is dat er garantieafspraken wordt gemaakt per artikelgroep.
Gaat u akkoord met het gezamenlijk bepalen van garanties per artikel?
6 Programma van Eisen Inname 12|Opdrachtnemer dient kleding kosteloos in te nemen, waarbij deze kosten in de artikelprijs verwerkt |Nee, dit is niet akkoord. Deze kosten moeten verwerkt worden in de
moeten worden. eenheidsprijs
Omdat wij waarschijnlijk ook kleding zullen refurbishen, is het vanuit transparantie onwenselijk om
deze kosten in de stuksprijs te verwerken.
Mogen wij recycle- en refurbished kosten separaat aanbieden?
7 Algemene Artikel 6 4(In dit artikel wordt verwezen naar “de algemeen geldende normen”. Dit gaat om voorschriften en richtlijnen die gelden voor gestandaardiseerde
inkoopvoorwaarden Kunt u aangeven welke specifieke normen hiermee worden bedoeld? kleding, zoals BOA-uniformen en veiligheidskleding. Zie hiervoor ook eis 67.
8 Algemene Artikel 14 6|Wij zijn afhankelijk van derden (leveranciers). Ja, u bent verantwoordelijk voor het tijdig leveren, ongeacht of u hierbij
inkoopvoorwaarden Wanneer zij niet tijdig leveren en wij niet op korte termijn een passend alternatief kunnen bieden, |afhankelijk bent van een door uzelf gekozen leverancier. Wij zoeken een
worden wij dan beschouwd als tekortschietende partij en zijn wij in dat geval aansprakelijk voor deskundige en betrouwbare leverancier voor de levering van de gevraagde
eventuele gevolgen, zoals het niet veilig kunnen uitvoeren van werkzaamheden door medewerkers |artikelen.
van de Gemeente?
9 Algemene 19.5 9|Voor verschillende producten is een garantie van 12 maanden niet realistisch. Zie het antwoord op vraag 5.
inkoopvoorwaarden Voorbeelden:

Veiligheidsschoenen hebben doorgaans een levensduur van 7-8 maanden.

Veiligheidskleding met striping heeft een beperkte wasbaarheid (25 of 50 wasbeurten).

Indien deze grens binnen 8 maanden wordt bereikt, kan geen 12 maanden garantie worden
gegeven.

Wij stellen daarom voor om de garantietermijnen per kledingstuk en functie te beschrijven. Gaat u
hiermee akkoord?




10 Algemene 19.6 9|Wij zijn afhankelijk van leveranciers. In deze situaties wordt gekeken naar eis 68, waarin wij een dergelijk scenario
inkoopvoorwaarden Indien een leverancier een product wijzigt of uit het assortiment haalt, moeten wij op zoek naar een|beschreven hebben.
passend alternatief.
Hierdoor kunnen wij geen 5 jaar garantie op een kledingpakket bieden.
Hoe wordt hiermee omgegaan wanneer een door u gewenste kleur (bijvoorbeeld een trendy kleur)
onvoldoende omloopsnelheid heeft en door de leverancier wordt uitgefaseerd?
11 Prijslijst en In de prijslijst staan producten in de kleur paars, met daarachter specifieke PMS-kleuren. Dit is de Nieuwegeinse kleur paars. Voor de kleding houdt dit in dat deze kleur
artikelspecificaties Betreft dit standaardproducten of speciaal voor de Gemeente Nieuwegein geproduceerde (custom)|zoveel als mogelijk moet worden benaderd.
artikelen?
12 Bijlage A Programma van | Circulariteit 5|In deze eis wordt gevraagd om een toelichting te geven op de verpakkingskeuze. Waar dient Deze onderbouwing wordt gevraagd na gunning en zal onderdeel zijn van de
eisen en milieu inschrijver deze toelichting in op te nemen of is dit na gunning? Graag ontvangen wij hier gezamenlijk op te stellen SLA
duidelijkheid over.
13 Bijlage K Prijslijst U vraagt bij artikel 98 en 100 (regenbroek en regenjas) de kleur grijs uit, dit is in regenkleding niet |Dit is akkoord.
een voorhanden zijnde kleur en daar dit een specifiek toepasbaar artikel voor de regen is. Mag
inschrijver hiervoor zwart aanbieden?
14 Gunningscriterium 2 Plan Gezien de onderwerpen die beschreven dienen te worden vragen wij u de inschrijvers 6X A4 ter  |Dit is niet akkoord. Wij houden vast aan de 4x A4 + de mogelijkheid om een
van aanpak beschikking te stellen. Dit zal de kwaliteit van de inschrijvingen die Nieuwegein gaat ontvangen ten |losse planning op A3 aan te leveren.
goede komen. Wij vragen u hiermee akkoord te gaan.
15 Bijlage K In bijlage K wordt aangeven bij aantal artikelen als kleurstelling fluor oranje. Wij gaan ervan uit dat |Dit is niet akkoord wij willen vanwege uniformiteit het geheel in oranje hebben.
hier ook artikelen aangeboden mogen worden met een steunkleur bijvoorbeeld navy of zwart als
het artikel maar blijft voldoen aan de uitgevraagde EN ISO 20471 normering klasse 2 of 3 zoals
opgenomen in kolom C van bijlage K. kunt u dit bevestigen.
16 Bijlage K artikel 1 tm Kunt u aangeven welke merk en model momenteel in gebruik is bij gemeente Nieuwegein. Kunt u |Nee, wij verstrekken geen informatie over het huidige merk en model van de
21 fotos beschikbaar stellen van de artikelen die momenteel in gebruik zijn. Hiermee krijgen de in gebruik zijnde artikelen en stelt ook geen foto’s beschikbaar. Voor deze
inschrijvers een beter beeld van de artikelen die momenteel in gebruik zijn bij gemeente aanbesteding gelden uitsluitend de artikelspecificaties zoals opgenomen in de
Nieuwegein. Wij vragen u de inschrijvers hier meer informatie over te verstrekken. aanbestedingsstukken als uitgangspunt.
17 Aanbestedingsleidraad  (5.2.1 20|In criterium 1 geeft u aan welke relevante bewijstukken mogelijk zijn voor het aantonen van Ja, wij zijn het ermee eens dat het EU-bio en EU Ecolabel niet geschikt zijn als
duurzame artikelen. U vraagt hierin concreet om duurzame grondstoffen. U heeft hier twee bewijsmiddel voor dit gunningscriterium.
keurmerken tussen staan EU Ecolabel en EU bio die op geen enkele manier kunnen aantonen dat
een werkkleding artikel beschikt over duurzame en/of gerecyclede materialen. Deze keurmerken
gaan enkel over het proces, niet over de materialen. Bent u het eens dat deze keurmerken niet als
bewijsmiddel kunnen dienen voor dit gunningscriterium?
18 Planning aanbesteding |3.2 13|Kunt u de planning van de tweede NVI-ronde aanpassen naar 9 januari? Deze staat nu gepland op |Dat is akkoord, de vragen dienen nu ingediend te worden vrijdag 9 januari
6 januari, maar in verband met de kerstvakantie is de beschikbare voorbereidingstijd beperkt voor |2026, 09.00 uur.
een kwalitatieve check voor aanvullende vragen.
19 Prijzenblad artikel 13 U vraagt een werkbroek kort, die voldoet aan EN ISO 20471 klasse 2. In de kleinere maten is Nee, hier gaan wij niet mee akkoord.
klasse Il niet haalbaar, omdat de broek te weinig oppervlakte heeft. Kunnen we hiervoor een broek
inzetten, die voldoet aan EN ISO 20471 klasse 17
20 Aanbestedingsleidraad (4.5 17|Bij kerncompetentie 2 vraagt u om een referent waarbij werkleding conform het handhaver-model |Nee, wij passen de eis niet aan.

uniform is geleverd, inclusief polo’s voor BOA’s en (biker)pantalons. Wij beschikken over een
referent waarvoor wij onder andere kleding leveren voor beveiliging en verkeersregelaars.
Kunt u aangeven of deze referent voldoet aan de gestelde kerncompetentie?

Mocht dit niet het geval zijn, bent u dan bereid de eis aan te passen zodat deze referent wel in
aanmerking kan komen?




