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Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2025 Cateringsdiensten VU  
Contractnummer: FCO202502 
 
 
De ondergetekenden: 
 
1. Stichting VU, die de bijzondere instelling in de zin van de Wet op het hoger onderwijs en 

wetenschappelijk onderzoek Vrije Universiteit in standhoudt, statutair gevestigd en 
kantoorhoudend te (1081 HV) Amsterdam aan de Boelelaan 1105, ingeschreven in het 
register van de Kamer van Koophandel onder 53815211, te dezen rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door [naam ondertekenaar], [functienaam], hierna te noemen: 
‘Opdrachtgever’, 

 
en 

 
2.  [volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer], 

(statutair) gevestigd te […], 
hierbij vertegenwoordigd door 
[naam ondertekenaar],   
hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

 
 
 
OVERWEGENDE DAT: 
 

- Opdrachtgever en Opdrachtnemer een overeenkomst wensen aan te gaan ten aanzien 
van exploitatie van restaurants, koffiecorners en banquetingactiviteiten;  

- Een (openbare) Europese aanbesteding voor de gunning van deelname aan deze 
overeenkomst heeft plaatsgevonden; 

- Opdrachtnemer een offerte aan Opdrachtgever heeft uitgebracht; 
- Uit deze aanbestedingsprocedure is gebleken dat Opdrachtnemer de beste aanbieding 

op prijs/kwaliteit heeft gedaan; 
- Opdrachtgever in staat is om de dienstverlening op het gebied van eten en drinken 

voor exploitatie van restaurants, koffiecorners en banquetingactiviteiten vanuit de 
eigen organisatie en/of met eventuele onderaannemers te leveren zoals door 
Opdrachtnemer in haar offerte aangeboden; 

- Opdrachtnemer zich, op basis van de door Opdrachtgever verstrekte informatie en 
documentatie in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van alle voor het 
verrichten van de werkzaamheden voor hem van belang zijnde gegevens; 

 
KOMEN OVEREEN:  
 
In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. De 
betekenis van deze begrippen is vermeld in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het 
verstrekken van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten 2025 (ARVODI-2025). 
 
 
1. Voorwerp van de Overeenkomst 
 
1.1 Opdrachtgever verstrekt aan Opdrachtnemer opdracht tot het uitvoeren van Diensten op 

het gebied van exploitatie van restaurants, koffiecorners en banquetingactiviteiten zoals 
beschreven in de offerteaanvraag van Opdrachtgever d.d. [datum], kenmerk [....] (Bijlage 
...)  en de offerte van Opdrachtnemer d.d. [datum], kenmerk [...] (Bijlage...). 
 

1.2 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2025 [(Bijlage ...) / (al 
in het bezit van Partijen)], tenzij daarvan in deze Overeenkomst wordt afgeweken. De 
(eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer zijn niet van 
toepassing. 
 

1.3 De volgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Als deze documenten 
elkaar tegenspreken, gaat het eerder genoemde document boven het later genoemde: 

 
1. dit document; 
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2. de offerteaanvraag inclusief aangehechte bijlagen;  
3. de ARVODI-2025; 
4. de overige Bijlagen; 
5. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van [datum], met    
kenmerk […].  

 
1.4 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn alleen bindend als Partijen dit uitdrukkelijk 

schriftelijk of per e-mail zijn overeengekomen.  
Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 
gemaakte afspraken ten aanzien van de Diensten. 

 
 

2. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst 
 
2.1 Deze Overeenkomst komt tot stand wanneer de laatste Partij heeft ondertekend en is van 

kracht voor de duur van twee (2) jaar met een optie, eenzijdig uit te oefenen door 
Opdrachtgever, tot verlenging van deze overeenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden 
met een periode van tweemaal (2) een (1) jaar.  
Als Opdrachtgever gebruik maakt van de verlengingsoptie informeert Opdrachtgever 
Opdrachtnemer schriftelijk of per e-mail uiterlijk drie maanden voor het verstrijken van de 
initiële of op dat moment geldende looptijd van de overeenkomst. Als Opdrachtgever de 
verlengingsoptie niet gebruikt eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na het 
verstrijken van de initiële of op dat moment geldende termijn. 
 

 
3. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
3.1 Opdrachtnemer voert de Diensten uit tegen de prijs zoals vastgelegd in de offerteaanvraag 

(inclusief aangehechte bijlagen) en het prijzenblad van de aanbieding van Opdrachtnemer. 
De prijs is inclusief alle eventueel bijkomende kosten en inclusief BTW. In de facturen 
wordt de prijs inclusief en exclusief BTW weergegeven.  

 
3.2 Als Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten 

geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, kan Opdrachtnemer deze BTW niet alsnog in 
rekening brengen. 

 
3.3 De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst 

uit te voeren Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen.  
 
3.4 De overeengekomen tarieven zijn vast en onveranderlijk voor de duur van deze 

Overeenkomst. 
 

3.5 De tarieven staan vast tot 1 jaar na ingangsdatum van de overeenkomst. De tarieven 
kunnen jaarlijks (een jaar na gunning) worden geïndexeerd.   

 
3.6 Indexering van de verkoopprijzen en de vaste tarieven voor de banqueting geschiedt op 

basis van het CBS-Indexcijfer Consumentenprijzen Prijsindex, Groep 11120 
Kantinediensten.   

 
3.7 Indexering van de uurtarieven voor personele inzet voor banqueting en aanvullende 

dienstverlening op basis van het CBS Indexcijfer CAO Lonen per uur, inclusief bijzondere 
beloning, bedrijfstak 55 Horeca.   

3.8 Rekenmethode indexering: (indexcijfer nieuwe jaar – indexcijfer oude jaar)/ indexcijfer 
oude jaar x 100% Als nieuwe jaar wordt gehanteerd het meest recente volledige jaar 
waarvan het gemiddelde definitieve indexcijfer bekend is, als oude jaar wordt het jaar 
daarvoor genomen.  

  
3.9 Het indexatieverzoek moet 3 maanden voor de indexatiedatum aangeleverd worden bij de 

contractmanager. Dat is dus op 1 april van het jaar 2027. In principe wordt daarvoor de 
meest recente index gebruikt, dus die van maart. Als die niet beschikbaar is, die ervoor. 

 
3.10 Opdrachtnemer factureert op de voorgeschreven wijze in de offerteaanvraag.  
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4. Contactpersonen 
 
4.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is [naam en functie]. 
 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam en functie]. 
  
4.2 De contactpersonen overleggen op de wijze en frequentie zoals aangegeven in de 

ooferteaanvraag.  
 
5.  Integriteit 
 
 Opdrachtnemer verklaart dat aan Personeel van Opdrachtgever geen voordeel is of wordt 

gegeven met oog op het verkrijgen van de opdracht. 
 
 
6.  Informatieverplichting en audit 
 
6.1 Kwaliteitsborging is een aspect van het kwaliteitsmanagement van Opdrachtnemer en 

maakt onderdeel uit van de Overeenkomst. In het kader van kwaliteitsborging treft 
Opdrachtnemer maatregelen die Opdrachtgever het vertrouwen geven dat het 
overeengekomen gebruik van de Diensten kan worden gemaakt. Opdrachtnemer treft deze 
maatregelen uit eigen beweging. 

 
6.2 Opdrachtnemer stelt alle informatie ter beschikking die nodig is om aan te tonen dat de 

verplichtingen uit deze Overeenkomst zijn en worden nagekomen.  
 
6.3 Als concrete omstandigheden daartoe aanleiding geven kan Opdrachtgever een audit 

(laten) uitvoeren. Opdrachtnemer verleent alle medewerking aan audits, waaronder 
begrepen audits bij Personeel van Opdrachtnemer, tenzij dit in redelijkheid niet van 
Opdrachtnemer kan worden verwacht. 
 

6.4 Partijen dragen zelf de kosten die zij maken in verband met de in dit artikel bedoelde 
informatieverstrekking en audits, waaronder begrepen de kosten van door hen 
ingeschakelde derden. 

 
6.5 Opdrachtgever kan naar aanleiding van de op grond van dit artikel verkregen informatie op 

elk moment nadere maatregelen voorstellen. Opdrachtnemer moet die maatregelen in 
redelijkheid uitvoeren. 

 
 
 
7. Einde van de Overeenkomst (exit) 
 
7.1 Als de Overeenkomst om welke reden ook (tussentijds) eindigt, doet Opdrachtnemer op 

eerste verzoek van Opdrachtgever datgene wat redelijkerwijs nodig is om er voor te zorgen 
dat een nieuwe opdrachtnemer, of Opdrachtgever zelf, zonder belemmeringen het 
uitvoeren van de Diensten kan overnemen. Zo nodig neemt Opdrachtnemer op verzoek van 
Opdrachtgever deel aan overleg met een opvolgende opdrachtnemer. 

 
7.2 Anders dan in geval van ontbinding van de Overeenkomst op grond van artikel 21 lid 1 of 3 

van de ARVODI-2025, voert Opdrachtnemer de in het eerste lid bedoelde Diensten uit 
tegen de in de Overeenkomst bepaalde tarieven en condities of, bij gebreke daarvan, tegen 
de in het algemeen door Opdrachtnemer gehanteerde tarieven en nader overeen te komen 
condities. De kosten van de in het eerste lid bedoelde Diensten zijn voor rekening van 
Opdrachtnemer als sprake is van een toerekenbaar tekortschieten door Opdrachtnemer. 

 
 
8. Overige Voorwaarden 
 
8.1 De in artikel 1.4 van de ARVODI-2025 bedoelde ‘andere opdrachtgever’, betreft de Vrije 

Universiteit (VU). Hieronder wordt verstaan: Stichting VU, die als bijzondere instelling in de 
zin van de Wet op het Hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek (WHW) de Vrije 
Universiteit in stand houdt en aan haar gelieerde bedrijven, stichtingen en/of verenigingen.   
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8.2  Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die op grond van artikel 11 van de 
ARVODI-2025 op Opdrachtnemer en diens Personeel rusten, is Opdrachtnemer een boete 
verschuldigd van € 2000,00 per gebeurtenis en tevens € 200,00 voor iedere dag waarop de 
overtreding voortduurt 

 
8.3 In afwijking van artikel 19.2 van de ARVODI-2025 is de in dat artikellid bedoelde 

aansprakelijkheid beperkt tot € 1.000.000 per gebeurtenis, waarbij een reeks 
samenhangende gebeurtenissen geldt als één gebeurtenis, met een maximum van € 
2.000.000 per jaar.  

 
8.4 In afwijking van artikel 32.1 van de ARVODI-2025 wordt ieder geschil tussen Partijen ter 

zake van de Overeenkomst bij uitsluiting voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter te 
Amsterdam.   

 
 
 

Amsterdam, [datum]                 [Plaats], [datum] 

 

 

 

VU Amsterdam                [naam Opdrachtnemer] 

           

 

 

namens deze, 

[functie ondertekenaar] 

 

 

 

[naam ondertekenaar]                                                       [functie en naam ondertekenaar] 


