Bijlage 3
Raamraamovereenkomst

Softwarebroker

NAVOLGENDE PARTIJEN:

1. naam Opdrachtgever, gevestigd te plaats, rechtsgeldig vertegenwoordigd door
naam (functie), verder te noemen: ‘Opdrachtgever’,

2. naam Opdrachtnemer, statutair gezeteld te plaats, bij de Kamer van Koophandel
geregistreerd onder nummer XXXXXXXX ten dezen rechtsgeldig
vertegenwoordigd door de heer/mevrouw naam, hierna te nhoemen:
‘Opdrachtnemer’.

GEZAMENLIJK TE NOEMEN PARTIJEN, TEVENS AFZONDERLIJK PARTI)J,

IN AANMERKING NEMEND DAT:

l. Opdrachtgever een openbare Europese aanbestedingsprocedure is gestart voor
een raamovereenkomst “Softwarebroker”, deze heeft gepubliceerd op 15
december 2025 met referentienummer TN 561777;

II.  Opdrachtnemer op <datum> een inschrijving heeft ingediend;

Ill.  Opdrachtnemer voldoet aan alle door Opdrachtgever gestelde eisen en zijn
inschrijving op basis van het gehanteerde gunningscriterium als de inschrijving
met de beste prijskwaliteitsverhouding is aangemerkt;

IV. Partijen de randvoorwaarden waaronder de opdracht wordt uitgevoerd
vastleggen in deze raamovereenkomst.

KOMEN ALS VOLGT OVEREEN:



Artikel 1 Onderwerp van de raamovereenkomst

1.1

1.2

Onderwerp van deze raamovereenkomst is het

= Het doorleveren van alle vrij in de markt verkrijgbare softwarelicenties,
welke on-premises en/of als internetdiensten afgenomen kunnen worden;

= De levering van standaard door de fabrikant gespecificeerde
onderhoudscontracten en/of gerelateerde dienstverlening van de
softwareleverancier en haar partners;

= Advisering over standaard software.

De bijlagen zijn een volledig onderdeel van de raamovereenkomst. In geval
van strijdigheid tussen de bescheiden, geldt de volgende rangorde, in
afnemende volgorde van belangrijkheid:

1. Inhoud nota van inlichtingen d.d. datum (bij meerdere Nota's van
Inlichtingen prevaleren latere versies boven eerdere versies);

2. Onderhavige raamovereenkomst;
3. Inschrijvingsleidraad kenmerk TN 551621 (inclusief bijlagen);

4. Inkoopvoorwaarden GIBIT 2023 en Wijzingen en toelichting GIBIT
2023;

5. Inhoud inschrijving Opdrachtnemer d.d. datum

Artikel 2 Duur van de raamovereenkomst

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Deze raamovereenkomst is aangegaan voor de duur van 3 jaar en start in
maart 2026 (datum ondertekening).

Optioneel kan opdrachtgever eenzijdig besluiten de overeenkomst met 3
keer 1 jaar te verlengen.

Voor Opdrachtgever geldt dat uiterlijk 3 maanden voor het einde van de dan
geldende looptijd schriftelijk mededeling gedaan wordt aan Opdrachtnemer
of de raamovereenkomst wordt verlengd dan wel beéindigd.

Opdrachtnemer is gehouden om in geval van beéindiging, op welke grond
dan ook, van de raamovereenkomst adequaat en onverwijld zijn
medewerking te verlenen aan verzoeken van de aanbestedende dienst om
alle relevante of noodzakelijke gegevens, materialen of inlichtingen te
verschaffen.

Dit artikel laat het recht op ontbinding of vernietiging van deze
raamovereenkomst onverlet.

Artikel 3 Prijzen en Betaling

3.1

3.2

3.3

De marge (uitgedrukt in een percentage) is het percentage, welke
opdrachtnemer bovenop de te betalen prijs van de softwarelicentie en/of
onderhoudscontract hanteert. Deze marge is de vergoeding voor de gehele
dienstverlening.

De marge is vastgesteld op ..% en blijft gelijk gedurende de gehele looptijd
van de raamovereenkomst. Trajecten ‘functionele uitvraag’ geschiedt tegen
een uurtarief van € ... (volgens ingediend prijzenblad).

Indien Opdrachtnemer zijn verbintenissen voortvloeiend uit de
raamovereenkomst niet geheel of niet behoorlijk is nagekomen, heeft
Opdrachtgever het recht de betaling op te schorten.



Artikel 4 Niet-nakoming c.q. ontbinding van de raamovereenkomst

4.1

4.2

4.3

Als een der partijen tekortschiet in de nakoming van een of meer van zijn
verplichting(en) uit deze raamovereenkomst, zal de andere partij hem om die
reden in gebreke stellen, tenzij nakoming van de betreffende verplichtingen
al blijvend onmogelijk is, in welk geval de wederpartij onmiddellijk in verzuim
is. De ingebrekestelling zal schriftelijk geschieden waarbij aan de wederpartij
een redelijke termijn zal worden geboden om alsnog zijn verplichtingen na te
komen. Deze termijn heeft het karakter van een fatale termijn.

De partij die zijn verplichting(en) voortvloeiend uit deze raamovereenkomst
niet nakomt of verzuimd heeft om binnen de gestelde termijn hieraan te
voldoen schiet toerekenbaar tekort in de nakoming van zijn verplichtingen.
De wederpartij is bevoegd de raamovereenkomst (per direct) zonder
schadevergoedingsplicht zijnerzijds, te ontbinden.

Onverminderd alle andere rechten tot ontbinding heeft Opdrachtgever het
recht de raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk, zonder
nadere ingebrekestelling, te ontbinden indien Opdrachtnemer niet voldoet
aan wettelijke vereisten ter zake van de uitoefening van de werkzaamheden
die onderwerp zijn van deze raamovereenkomst.

Artikel 5 Aansprakelijkheid en verzekering

5.1

5.2

5.3

De partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn
verplichting(en) is tegenover de andere partij aansprakelijk voor vergoeding
van de door deze partij geleden of te lijden schade, welke verband houdt met
de activiteiten en leveringen die door Opdrachtnemer dienen te worden
verricht ter uitvoering van deze raamovereenkomst.

De partij die in zijn verplichtingen tekortschiet vrijwaart de andere partij voor
eventuele aanspraken van derden op vergoeding van de schade.

Partijen dragen er zorg voor dat zij adequaat verzekerd zijn en blijven
gedurende de looptijd van de raamovereenkomst voor de wettelijke en
beroeps- en/of bedrijfsaansprakelijkheid.

Artikel 6. Wijzigingen

6.1

6.2

6.3

Wijzigingen van deze raamovereenkomst, en ook aanvullingen daarop, zijn
slechts geldig voor zover deze schriftelijk door daartoe bevoegde personen
zijn overeengekomen, door beide partijen zijn goedgekeurd door middel van
ondertekening en als addendum zijn toegevoegd aan deze
raamovereenkomst.

Wijzigingen of aanvullingen van deze raamovereenkomst zullen geen
wezenlijke wijzigingen op deze raamovereenkomst of bijpbehorende bijlagen
betreffen.

Afwijkingen van deze raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij
uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.



Artikel 7. Slotbepaling

7.1

7.2

7.3

7.4

Op deze raamovereenkomst zijn geen andere voorwaarden waaronder
begrepen algemene of bijzondere leverings- of betalingsvoorwaarden of
enige andere of bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer van toepassing.
Op de aanschaf van licenties c.q. gebruiksrechten gelden de desbetreffende
licentie-, onderhoud- en contractvoorwaarden van de softwarefabrikant.
Partijen zijn zich ervan bewust dat zich onvoorziene c.q. gewijzigde
omstandigheden kunnen voordoen welke noodzaken tot overleg. Als zulke
omstandigheden zich voordoen zullen Partijen constructief overleg voeren,
waarbij zij proberen een aanvaardbare oplossing te bereiken, rekening
houdende met hun wederzijdse belangen.

Als een of meer bepalingen van deze raamovereenkomst nietig blijken te zijn
dan blijven de overige bepalingen van deze raamovereenkomst tussen
Partijen van kracht. Partijen verbinden zich om de nietige bepaling te
vervangen door een zodanige bepaling, die wel verbindend is en die zo min
mogelijk — gelet op het doel en de strekking van deze raamovereenkomst -
afwijkt van de nietige bepaling.

Partijen verplichten zich over en weer om elkaar steeds zo spoedig mogelijk
te informeren over zaken waarvan zijn weten of hadden moeten weten dat
deze van belang zijn voor de wederpartij.

Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend op datum.

Opdrachtgever Opdrachtnemer
Voor deze: Voor deze:
XXXX XXXX

<naam> <naam>

<functie> <functie>



