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1. Begrippen 

In de Overeenkomst worden de volgende begrippen gebruikt en aangeduid met een hoofdletter, waarbij – voor 

zover niet expliciet aangegeven – woorden in het enkelvoud tevens het meervoud aanduiden en omgekeerd en 

vervoegingen van werkwoorden dezelfde inhoud zullen hebben als het betreffende werkwoord met inachtneming 

van de context: 

 

1.1 Aflevering: het door Opdrachtnemer (zelf of laten) afleveren van de Devices aan de door SIVON aan te 

wijzen School en de daaropvolgende ontvangst door de School. SIVON kan - bij wijze van uitzondering - 

besluiten dat een (incidentele) Aflevering plaatsvindt aan SIVON ;  

1.2 Afleverbewijs: de door de School getekende pakbon of ontvangstbewijs, als bewijs van Aflevering van de 

Device(s), ten minste bevattende de gegevens van School, datum en tijd van Aflevering, naam en functie 

van functionaris die de Device(s) in ontvangst heeft genomen, aantal en specificatie/omschrijving van de 

Device(s) (inclusief serienummers van de Devices); 

1.3 Devices: de devices zoals verder gespecificeerd in de Offerteuitvraag met de daarbij behorende  

dienstverlening; 

1.4 DAS: het op basis van art. 2.144 – 2.149 Aanbestedingswet door SIVON voor haar leden als 

aankoopcentrale / groothandel ingerichte dynamisch aankoopsysteem waarin door SIVON de 

Offerteuitvraag geplaatst wordt en waarbinnen geselecteerde leveranciers offertes kunnen uitbrengen; 

1.5 Deelnemende Schoolbesturen: Schoolbestuur dat deelneemt als Opdrachtgever aan de specifieke 

Offerteuitvraag. Na gunning wordt het contract gesloten tussen Opdrachtnemer en ieder Deelnemend 

Schoolbestuur als Opdrachtgever. 

1.6 Opdrachtgever: het individuele Deelnemende Schoolbestuur waarmee Opdrachtnemer een 

overeenkomst sluit ingeval de opdracht aan Opdrachtnemer naar aanleiding van de Offerteaanvraag 

gegund is. 

1.7 Overeenkomst: De tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer tot stand gekomen overeenkomst waar 

deze Voorwaarden op van toepassing zijn verklaard. 

1.8 NvI: Nota van Inlichtingen die in de DAS wordt geplaatst waarin de antwoorden zijn opgenomen op de 

vragen die door leveranciers zijn gesteld op basis van de Offerteuitvraag. 

1.9 Offerte: het aanbod van de zijde van Opdrachtnemer, uitgebracht door Opdrachtnemer naar aanleiding 

van de specifieke Offerteuitvraag waarop de Overeenkomst ziet, met het aanbod om het in de 

Offerteuitvraag gevraagde te leveren waaronder begrepen doch niet beperkt tot de kwaliteitseis(en) en 

prijs;  

1.10 Offerteuitvraag: het schriftelijk stuk, gevoegd bij de specifieke uitvraag in de DAS waarop de 

Overeenkomst ziet, met daarin de omschrijving van de (eisen en wensen met betrekking tot de) levering 

en distributie van Devices, de specificaties van deze Devices en de evt. daarbij horende NvI zoals deze 

is opgenomen in de DAS;  

1.11 Overeenkomst: deze overeenkomst; 

1.12 Partij / Partijen: Opdrachtnemer en/of Opdrachtgever. 

1.13 School: een locatie voor onderwijs in Nederland, waar Opdrachtnemer in opdracht van SIVON de 

Device(s) met eventueel de daarbij horende dienstverlening (af)levert; 

1.14 SIVON: aankoopcentrale die de DAS Devices beheert voor de Deelnemende Schoolbesturen. SIVON 

acteert daarnaast als contractmanager namens Opdrachtgever inzake de contracten die tussen 

Opdrachtnemer en Opdrachtgever worden afgesloten als gevolg van een Offerteaanvraag. 

1.15 Software: de programmatuur die door Opdrachtnemer (voor)geïnstalleerd dient te worden op de 

Devices, zoals omschreven en gespecificeerd in de Offerteuitvraag;  
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1.16 Softwarehoes: de informatie over de geleverde Software inclusief licentienummer(s) beschreven op de 

omslag of informatie bijgesloten bij de Software;  

1.17 Voorwaarden: deze Voorwaarden DAS Devices 

1.18 Werkdagen: maandag tot en met vrijdag, uitgezonderd officiële feestdagen die op deze dagen vallen en 

die ten tijde van de totstandkoming van deze Overeenkomst als erkende feestdag zijn aangemerkt. 

2. Offerteuitvraag en Offerte 

2.1 Overeenkomstig de op basis van de DAS-uitvraag door Opdrachtnemer uitgebrachte Offerte kopen de 

Deelnemende Schoolbesturen hierbij de Devices van Opdrachtnemer, gelijk Opdrachtnemer hierbij de 

Devices aan de door het betreffende Deelnemende Schoolbestuur aangewezen Scholen Aflevert. 

2.2 Een Aflevering van Devices vindt plaats in overleg tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever doch 

uiterlijk binnen de gestelde termijnen van de Offerteuitvraag én zoals aangeboden binnen de Offerte. De 

termijn voor het Afleveren van de Devices gaat lopen na de ingangsdatum van de Overeenkomst (zie 

artikel 5.1). Deelnemende Schoolbesturen hebben het recht om kosteloos, in incidentele gevallen 

ingeval de School hier relevante redenen voor heeft, de hierboven genoemde maximale termijn voor het 

Afleveren van de Devices te verlengen met maximaal 6 weken. 

2.3 Aflevering vindt plaats op Werkdagen, tenzij anders wordt afgesproken voor een specifieke School.  

• Tot het moment van Aflevering zijn de Device(s) voor risico van Opdrachtnemer.  

• De risico overdracht van een Device vindt plaats op het moment van Aflevering van het Device bij 

het betreffende Deelnemende Schoolbestuur. De eigendomsoverdracht van een Device vindt 

plaats nadat het Device door het betreffende Deelnemende Schoolbestuur is betaald. 

2.4 Bij Aflevering draagt Opdrachtnemer zorg voor een Afleverbewijs, dat aan het Deelnemende 

Schoolbestuur ter beschikking wordt gesteld ten bewijze van de Aflevering.  

2.5 Het resultaat van de geleverde diensten en producten van Opdrachtnemer wordt geëvalueerd op basis 

van de criteria, wensen en eisen zoals opgenomen in de Overeenkomst, Offerteuitvraag en Offerte. 

2.6 SIVON kan per afzonderlijke Offerteuitvraag aanvullende of afwijkende contractvoorwaarden hanteren 

ten opzichte van deze Voorwaarden, waaronder begrepen maar niet beperkt tot: boeteclausules, lever- 

en servicetermijnen, servicelevels (SLA), garanties, aansprakelijkheidslimieten en overige bepalingen die 

betrekking hebben op de uitvoering van de betreffende opdracht. Deze aanvullende of afwijkende 

voorwaarden: 

a) hebben uitsluitend betrekking op de uitvoering van de betreffende opdracht; en 

b) laten de toelatingsvoorwaarden voor deelname aan het DAS onverlet; en 

c) zijn steeds transparant, objectief en proportioneel in verhouding tot de aard en omvang van de 

betreffende opdracht. 

2.7 De in artikel 2.6 bedoelde aanvullende of afwijkende voorwaarden worden steeds voorafgaand aan de 

inschrijving in de betreffende Offerteuitvraag bekendgemaakt en gelden op gelijke wijze voor alle 

uitgenodigde Partijen binnen dezelfde Offerteuitvraag. 

2.8 Partijen kunnen aan de contractvoorwaarden die in het kader van een specifieke Offerteuitvraag 

(inclusief aanvullende of afwijkende voorwaarden als bedoeld in artikel 2.6) zijn gehanteerd, geen 

rechten ontlenen ten aanzien van toekomstige Offerteuitvragen. Voor toekomstige Offerteuitvragen 

kunnen door SIVON andere of aanvullende contractvoorwaarden worden gesteld, met inachtneming van 

onderhavige Voorwaarden en de toepasselijke aanbestedingsrechtelijke beginselen. 

3. Aflevering en communicatie 

3.1 Opdrachtgever en Opdrachtnemer wijzen een contactpersoon aan voor (de communicatie over) de 

uitvoering van de Overeenkomst. Deze contactpersonen kunnen Partijen alleen vertegenwoordigen en 

binden voor zover het betreft de uitvoering van de Overeenkomst en levering van Devices. Tot wijziging 

van de Overeenkomst en/of een Opdracht zijn deze contactpersonen niet bevoegd.  
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3.2 Opdrachtnemer zal niet zonder voorafgaande schriftelijke goedkeuring van het Deelnemende 

Schoolbestuur, dan wel SIVON, extern communiceren over de uitvoering van de Overeenkomst en/of de 

naam van het Deelnemende Schoolbestuur, dan wel SIVON, gebruiken in advertenties en/of publicaties 

of anderszins.  

 

4. Garanties 

 

4.1 Ten aanzien van de Devices levert Opdrachtnemer een fabrieksgarantie van ten minste het aantal 

kalenderjaren na Aflevering zoals gespecificeerd in de Offerteuitvraag en aangeboden in de Offerte.  

4.2 Scholen kunnen rechtstreeks bij Opdrachtnemer reclameren met betrekking tot de garantie en klachten 

omtrent de Aflevering en/of gebreken met betrekking tot Devices en/of in de installatie van de Software  

onder de voorwaarden van de Overeenkomst.  

4.3 Opdrachtnemer zal de in artikel 4.2 gemelde reclamaties en/of klachten rechtstreeks met de betreffende 

Scholen afhandelen en de meldingen en afhandeling daarvan bijhouden in een register dat door 

Opdrachtgever rechtstreeks te raadplegen is.  

4.4 Bij de levering van Devices is de levering van Software inbegrepen, waarbij Opdrachtnemer de licentie 

op de Software meelevert en de licentie geschikt is om te worden gebruikt door Scholen en 

leerlingen/studenten. 

 

5. Ontbinding 

 

5.1 Elk van de Partijen kan de Overeenkomst door middel van een schriftelijk dan wel digitaal bericht aan de 

contactpersoon van de andere Partij, buiten rechte geheel of gedeeltelijk ontbinden, indien: 

a) de andere Partij in verzuim is in de nakoming van haar verplichtingen;  

b) nakoming blijvend of tijdelijk onmogelijk is, 

Tenzij het een tekortkoming betreft die gezien haar bijzondere aard of geringe betekenis de ontbinding 

niet rechtvaardigt. 

5.2 Indien één van de Partijen ten gevolge van overmacht haar verplichtingen op grond van de 

Overeenkomst niet kan nakomen, heeft de andere Partij het recht de Overeenkomst door middel van 

een schriftelijk dan wel digitaal bericht aan de contactpersoon van de andere Partij, met inachtneming 

van een redelijke termijn, buiten rechte geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder dat daardoor enig 

recht op schadevergoeding ontstaat, maar niet eerder dan na het verstrijken van een termijn van vijftien 

(15) Werkdagen gerekend vanaf de datum waarop de omstandigheid die de overmacht oplevert 

ontstond. 

5.3 Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan:  

a) maatregelen van de overheid in het kader van de bestrijding van Corona (COVID-19) of andere 

pandemieën, tenzij het een algehele ‘lockdown’ betreft waarbij bedrijven zoals die van 

Opdrachtnemer of Opdrachtgever in Nederland gedwongen zijn te sluiten en hun bedrijfsactiviteiten 

moeten staken. Partijen spannen zich gezamenlijk in om de uitvoering van de Overeenkomst 

alsdan aan te laten merken als van vitaal belang voor de Nederlandse samenleving; 

b) een vrijwillige sluiting van het bedrijf of organisatie, anders dan op last van de overheid;  

c) personeelsgebrek, tenzij het afwezigheid door ziekte betreft van meer dan 50% van het totale 

(landelijke) personeelsbestand en de Partij die hier een beroep op doet dit aantoonbaar maakt aan 

de andere Partij. 

 

6. Aansprakelijkheid, verzekering en boete 

 

6.1 Indien een Partij tekortschiet in de nakoming van een overeengekomen verplichting, kan de andere Partij 

haar in gebreke stellen waarbij de nalatige partij alsnog een redelijke termijn voor de nakoming wordt 

gegund. Deze in gebreke stelling geschiedt schriftelijk. Blijft nakoming ook dan uit dan is de nalatige 
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Partij in verzuim. Ingebrekestelling is niet nodig wanneer voor de nakoming een fatale termijn geldt of 

indien uit een mededeling dan wel de houding van de andere partij moet worden afgeleid dat deze in de 

nakoming van haar verplichting zal tekortschieten. De partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming 

van haar verplichtingen, is tegenover de andere partij aansprakelijk voor de door deze geleden en/of te 

lijden schade. Met fatale termijn wordt in het kader van dit artikel beschouwd een nadrukkelijk als 

zodanig door Partijen overeengekomen termijn bij overschrijding waarvan de partij ten aanzien van wie 

de termijn is gesteld terstond, dat wil zeggen zonder ingebrekestelling, in verzuim geraakt. 

6.2 De aansprakelijkheid voor schade, uit welke hoofde dan ook, is per gebeurtenis beperkt tot drie maal de 

hoogte van de totale contractwaarde. Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt als 

één gebeurtenis. 

6.3 De in het vorige lid bedoelde beperking van aansprakelijkheid komt te vervallen: 

a) in geval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel en/of; 

b) indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van de andere Partij of diens Personeel; 

en/of 

c) in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten als bedoeld in de Overeenkomst. 

• Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever, dan wel SIVON, tegen alle aanspraken en vorderingen 

van derden betreffende de Aflevering van de in artikel 2 genoemde en aangeboden Devices. 

• Opdrachtnemer verzekert zich adequaat tegen de aansprakelijkheid zoals genoemd in dit artikel. 

Opdrachtnemer geeft SIVON, als vertegenwoordiger van de Deelnemende Schoolbesturen, op 

diens verzoek onverwijld inzage in de betreffende polissen of een daartoe strekkende 

gewaarmerkte verklaring van verzekering. 

6.4 Ingeval Opdrachtnemer de Devices niet levert binnen de in de Offerteuitvraag en/of de Offerte 

overeengekomen levertermijnen, is Opdrachtnemer een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 

0,5% van de opdrachtwaarde van de te laat geleverde Devices per kalenderdag, met een maximum van 

6% van de opdrachtwaarde van de betreffende deelopdracht. De hoogte van de boete en eventuele 

aanvullende bepalingen kunnen per afzonderlijke Offerteuitvraag worden gespecificeerd, mits deze 

voorafgaand aan de Offerte in de Offerteuitvraag bekend worden gemaakt. 

 

7. Geheimhouding 

 

7.1 Opdrachtnemer verplicht zich over alle aangelegenheden van Opdrachtgever, dan wel SIVON, die 

redelijkerwijs geacht kunnen worden een vertrouwelijk karakter te dragen, een strikte geheimhouding te 

zullen bewaren, zowel tijdens het bestaan van de Overeenkomst als na beëindiging daarvan en van 

werknemers of personen betrokken bij de uitvoering van de opdracht eenzelfde verplichting te bedingen. 

7.2 Onder vertrouwelijke informatie wordt alle informatie verstaan die in het kader van de Overeenkomst 

wordt uitgewisseld. Uitgezonderd van vertrouwelijke informatie is de informatie die: 

a) reeds in het bezit was van Opdrachtnemer voordat de onderhandelingen begonnen en die niet 

(in)direct van Opdrachtgever, dan wel SIVON, is verkregen; 

b) informatie die door de verstrekkende partij openbaar is gemaakt; 

c) informatie die ontvangen is van een derde partij die deze informatie niet (in)direct onder 

geheimhouding heeft gekregen; 

d) informatie die reeds onderdeel uitmaakte van de openbare kennis of literatuur. 

7.3 Opdrachtnemer legt de verplichtingen zoals omschreven in dit artikel onverkort op aan personeel of 

ingeschakelde derden waarvan Opdrachtnemer zich bedient. 

 

8. Algemeen 

 

8.1 Op de Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

8.2 Het Weens Koopverdrag is niet van toepassing op de Overeenkomst.  
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8.3 Eventuele geschillen tussen Partijen zullen exclusief worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te 

Den Haag.  

8.4 In geval van onjuistheden of tegenstrijdigheden tussen de Overeenkomst en de bij de Overeenkomst 

gevoegde Bijlagen, prevaleren de bepalingen van de evt. NvI gevolgd door de Overeenkomst, de 

Offerteuitvraag en de Offerte.  

8.5 Afwijkingen van de Overeenkomst en/of een bestelling, zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 

tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen door de daartoe bevoegde vertegenwoordigers van 

Partijen.  

8.6 Opdrachtnemer mag zijn uit de Overeenkomst voortvloeiende rechten en verplichtingen noch geheel 

noch gedeeltelijk overdragen aan derden zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 

Opdrachtgever. Aan deze toestemming kan Opdrachtgever voorwaarden verbinden. Opdrachtgever 

onthoudt haar toestemming niet op onredelijke gronden. 

8.7 Partijen verplichten zich de bepaling van de Algemene Verordening Gegevensbescherming onverkort na 

te komen. Opdrachtnemer is verplicht op eerste verzoek van Opdrachtgever een toereikende, separate 

(verwerkers)overeenkomst te sluiten. 

 

 


