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1 IQOeLdLQJ 

MaaWVchappelijke Zaarde iV een dominanW Whema bij aanbeVWedingen. In de NederlandVe AanbeVWedingVZeW iV alV 
XiWgangVpXnW opgenomen: AanbeVWeder ³draagW ]org Yoor heW leYeren Yan ]o Yeel mogelijk maaWVchappelijke 
Zaarde Yoor de pXblieke middelen´. 
 
De]e beleidVnoWiWie en heW XiWYoeringVproWocol gaan oYer Vocial reWXrn on inYeVWmenW, ppn Yan de manieren om 
]oYeel mogelijk maaWVchappelijke Zaarde We cresren.  
 
Social ReWXrn on InYeVWmenW (SROI) iV heW VWellen Yan Vociale conWracWYoorZaarden bij inkoop en aanbeVWedingen. 
Social reWXrn beWekenW leWWerlijk: µieWV WerXggeYen aan de VamenleYing¶ en iV neW alV dXXr]aam inkopen onderdeel 
Yan µmaaWVchappelijk YeranWZoord inkopen¶. De opdrachWgeYer (gemeenWe) YerbindW een YerplichWing Yoor SROI 
alV bij]ondere XiWYoeringVYoorZaarde aan haar aanbeVWeding. Bij de beVWeding Yan oYerheidVgeld VpeelW heW 
kXnnen meedoen en erbij horen Yan menVen meW een afVWand WoW de arbeidVmarkW en menVen meW een beperking 
een belangrijke rol. Ook inkoopopdrachWen dragen hieraan bij. 
 
Aan de YoorkanW YindW de VWraWegiVche afZeging plaaWV hoe de gemeenWen de meeVWe maaWVchappelijke impacW 
realiVeerW bij haar opgaYeV d.m.Y. haar inkopeni. Er ]ijn YerVchillende mogelijkheden Yan Vociaal inkopen ]oalV:  

1. inbeVWeden bij een eigen leerZerkbedrijf;  
2. YoorbehoXden opdrachW aan Vociale ZerkYoor]ieningen en Vociale ondernemingen (AW arWikel 2.82)  ii;  
3. VWellen Yan aanYXllende YoorZaarden, bijYoorbeeld een bij]ondere XiWYoeringVYoorZaarde oYer SROI.  

Ook heW onderYerdelen in percelen mag bij alle oYerheidVopdrachWen en kan gebrXikW Zorden om bepaalde 
percelen Vpecifiek Vociaal in We kopen, bijY. een klein perceel ppn op ppn aan een Vociale ondernemer gXnnen of 
een klein perceel inbeVWeden of binnen ppn perceel meW gebrXikmaking Yan arWikel 2.82. aan We beVWeden. 
 
SROI heefW ]ich landelijk beZe]en alV middel daW naaVW de regXliere re-inWegraWie- en parWicipaWieacWiYiWeiWen Yan 
gemeenWen kan bijdragen aan de YerZe]enlijking Yan de gemeenWelijke doelVWellingen op heW Werrein Yan heW aan 
heW Zerk helpen Yan Zerklo]en en de parWicipaWie Yan de]e doelgroep. DiW brengW hen in een beWere poViWie op de 
arbeidVmarkW. 
De meerZaarde Yan SROI Yoor opdrachWnemerV ]iW in de mogelijkheid om inYXlling We geYen aan de behoefWe aan 
fle[ibele en VWrXcWXrele in]eW Yan perVoneel, maaWVchappelijk YeranWZoord ondernemen en behoXd Yan 
YakmanVchap. 
 
HeW ZerkYeld Yan SROI kenW een hoge d\namiek YanZege de YerVcheidenheid aan opdrachWnemerV, de conWinXe 
onWZikkelingen op de arbeidVmarkW, heW groWe neWZerk Yan e[Werne parWijen die meW en Yoor de doelgroep Zerken 
en de groWe (financisle) belangen. HeW inkoopYolXme Yan de arbeidVmarkWregio ZaanVWreek-WaWerland iV ongeYeer 
[ (ZaanVWad 227) miljoen per jaar. De geVchaWWe SROI Zaarde die opdrachWnemerV jaarlijkV in de regio moeWen 
realiVeren iV ongeYeer [ miljoen eXro.  
 
Door alV regiogemeenWen µaan meerdere knoppen Wegelijk We draaien¶ kan meer rendemenW XiW SROI Zorden 
gehaald. VanXiW on]e ge]amenlijke doelVWelling, een inclXVieYe arbeidVmarkW, hebben Ze gekeken hoe diW bereikW 
kan Zorden en hoe Social ReWXrn on InYeVWmenW daaraan kan bijdragen. SROI kan Yeel meer ]ijn dan de 
YerplichWing ZerknemerV XiW een bepaalde doelgroep aan We nemen.   
VanZege de onWZikkeling Yan onV beVWand meW meer kZeWVbare doelgroepen die een groWere afVWand WoW de 
arbeidVmarkW hebben en de onWZikkelingen op de arbeidVmarkW iV een YernieXZing Yan SROI beleid nodig. 
GemeenWe Zillen meW hXn beleid mee beZegen meW de arbeidVmarkW en fle[ibel ]ijn. De arbeidVmarkW iV nX heel 
anderV dan een aanWal jaar geleden. In naYolging Yan de landelijke onWZikkelingen ]ijn de Zaarderingen Yoor de 
ondernemerV (in de boXZblokken) Yoor SROI inYXlling Yerhoogd. HeW bedrijfVleYen dringW aan op maaWZerk rond 
SROI, op andere mogelijkheden dan alleen perVoneel aannemen. InpXW Yoor de YoorgeVWelde Zij]igingen ]ijn  
WerXgkoppelingen Yan ZerkgeYerV. DaarnaaVW iV WerXgkoppeling bij de adYiVeXrV ZerkgeYerVdienVWYerlening Yan 
de diYerVe gemeenWen Yan heW WSP opgehaald. We hebben opgehaald bij andere gemeenWen, bij heW regionale 
leerZerkbedrijf  en gekeken naar landelijke onWZikkelingen.   
De belangrijkVWe Zij]igingen Wen aan]ien Yan heW µoXde¶ beleid ]ijn:  

x DXXr]ame arbeidVinVchakeling en mobiliWeiW hoger belonen  
x Bepaalde groepen hoger Zaarderen (YoorWijdig VchoolYerlaWerV en VWaWXVhoXderV en >50 Zorden 

bijYoorbeeld e[Wra onderVWeXnd) 
x Social reWXrn breder in]eWWen Yoor de Vociale doelen Yan de arbeidVmarkWregio 
x Social reWXrn breder in]eWWen  dan de opdrachW (o.a. ook binnen bedrijfVYoering en bij onderaannemerV) 
x Sociaal inkopen bij Vociale ondernemerV iV een mogelijkheid Yoor bredere inYXlling Yoor SROI.  
x Meer inYeVWeren in een dXXr]ame relaWie meW de opdrachWnemer, nieW alleen WijdenV de lopende 

aanbeVWedingen 
x KandidaaW-onWZikkeling, begeleiding en opleiding belonen Ze meer en e[plicieW.  

In heW nieXZe UiWYoeringVproWocol benoemen Ze boYendien concreWer ZaW de µalWernaWieYe¶ mogelijkheden XiW onV 
Yorige proWocol inhoXden. 
 
                                               

OokbĳEVO
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2 VLVLe RS SROI 

SROI iV een inVWrXmenW Yoor opdrachWgeYerV (in diW geYal gemeenWen) om Vociale doelVWellingen We realiVeren bij 
aanbeVWedingen. HeW iV heW principe daW opdrachWnemerV naaVW heW XiWYoeren Yan de regXliere opdrachW ieWV 
WerXgdoen Yoor de gemeenWe, op maaWVchappelijk en Vociaal Ylak. WaW ZordW YerVWaan onder maaWVchappelijk of 
Vociaal Ylak YerVchilW oYerigenV per gemeenWe. 
 
Er iV geen landelijk Xniform SROI beleid. GemeenWen of regio¶V onWZikkelen ]elf een beleidVkader daW aanVlXiW bij 
de ZenVen, doelen en ambiWieV Yan de regio. Een effecWief en eendXidig beleidVkader ]orgW erYoor daW SROI 
VWrXcWXreel geborgd ZordW binnen de organiVaWie en daW er dXXr]aam Zerk gemaakW ZordW Yan Vociaal 
ondernemen. De in]eW Yan SROI, en meW name de inYXlling Yan de YerplichWing, iV aan Yerandering onderheYig. 
OYerheden e[perimenWeren meW de inYXlling Yan SROI, om We kijken hoe de impacW YergrooW kan Zorden. 
 
OnV VWreYen iV een realiVWiVche en kanVrijke SROI XiWYraag We doen. SROI kan op YerVchillende manieren Zorden 
opgenomen in een aanbeVWeding, bijYoorbeeld alV bij]ondere XiWYoeringVYoorZaarde, gXnningVcriWeriXm of een 
combinaWie Yan beide. In YerXiW de meeVWe geYallen iV een bij]ondere XiWYoeringVYoorZaarde alV conWracWeiV heW 
meeVW geVchikW. De inVchrijYerV YerplichWen ]ich dan om een bepaald percenWage Yan de afgeVproken 
opdrachWZaarde in We ]eWWen Wen behoeYe Yan de SROI doelgroep.  
 
 
2.1 AaQ ZeONe dReOeQ dUaaJW SROI bLM 

In algemene ]in iV de ambiWie meW SROI daW kZeWVbare bXrgerV meW een afVWand WoW de arbeidVmarkW  meer 
kanVen op Zerk krijgen en meer kanVen krijgen om mee We doen naar Yermogen. 
 
De doelVWellingen Yan heW SROI beleid ]ijn: 

x HeW YergroWen Yan (arbeidV)parWicipaWie Yan menVen meW een afVWand WoW de arbeidVmarkW, bij YoorkeXr 
inZonerV XiW de gemeenWen in de regio ZaanVWreek-WaWerland;  

x Voorkomen en WerXgdringen Yan YoorWijdige VchoolXiWYal; 
x Verbinden onderZijV en arbeidVmarkW; 
x Een bijdrage leYeren aan de maaWVchappelijke doelen Yan de opdrachWgeYer.  

o beYorderen Yan de Vociale Vamenhang op lokaal niYeaX door een Vociale bijdrage aan 
opdrachWnemerV We Yragen. 

x SWimXleren Vociaal ondernemerVchap 
De]e doelVWellingen onderVWeXnen heW beVparen op XiWkeringen en heW LeerZerkbedrijf (SW-bedrijYen) helpen om 
inkomVWen We genereren. 
 
SROI kan naaVW de in]eW op arbeidVmarkWbeleid helpen om andere doelen in heW Vociaal domein We bereiken. Zo 
kXnnen opdrachWnemerV meW hXn e[perWiVe bijdragen aan armoedebeVWrijding, goed onderZijV of beVWrijding Yan 
een]aamheid onder oXderen. SROI iV een hefboom om opdrachWnemerV een Vociale bijdrage We laWen leYeren die 
paVW bij hXn bedrijf of opdrachW. OpdrachWnemerV kie]en ]elf hoe ]ij hXn SROI inYXllen binnen de door de 
regiogemeenWen aangereikWe mogelijkheden (BoXZblokken). Wanneer ondernemerV geen keX]eYrijheid ]oXden 
hebben, ]oX er Vprake ]ijn Yan rechWVWreekVe inkoop Yan een dienVW of prodXcW. 
 

 
2.2 ULWJaQJVSXQWeQ YRRU SROI 

2.2.1 BaViVrichWlijn SROI en daarbinnen realiVme en maaWZerk  

Wij Zillen daW SROI eenYoXdig en op maaW WoepaVbaar iV op alle groWere aanbeVWedingen Yan de 
gemeenWen; rekening hoXdend meW proporWionaliWeiW, rechWmaWigheid en objecWiYiWeiW; 
We hanWeren in beginVel de ]ogenaamde 5% regeling. 
 
Van leYerancierV ZordW een redelijke en billijke inVpanning geYraagd.  
DaarYoor ]ijn de bredere WoepaVVingVmogelijkheden Yan SROI onderVWeXnend. De inYXlling in SROI 
YindW in eerVWe inVWanWie op de opdrachW plaaWV. Indien heW inYXllen nieW mogelijk iV op de opdrachW, kan 
de ondernemer ook naar mogelijkheden binnen de bredere bedrijfVYoering en bij onderaannemerV 
kijken. DaarnaaVW ]ijn er mogelijkheden Yan Vociale inkoop en co-creaWieYe VamenZerkingVprojecWen. 
AlV diW nieW Yoldoende iV, dan kan opdrachWnemer in oYerleg meW en na WoeVWemming Yan de 
opdrachWgeYer inYXlling geYen door een bijdrage aan maaWVchappelijke acWiYiWeiWen. MaaWVchappelijke 
acWiYiWeiWen omYaWWen een Vcala aan acWiYiWeiWen. VoorZaarde iV daW de]e acWiYiWeiW een relaWie heefW meW 
de arbeidVmarkW, heW onderZijV en/of de beleidVdoelen Yan de gemeenWe. HeW breder WoepaVVen Yan 
de SROI inYXlling iV een landelijke onWZikkeling. 

7 bĳEdam Volendamomdatnietallesonderdenoemervaltook3



ConcepW 19 janXari 2020                                                            Pagina 5 Yan 11 
 

 
2.2.2 DXXr]ame arbeidVinVchakeling en co creaWie meW ZerkgeYerV 

HeW belangrijkVWe doel Yan SROI iV om menVen meW een afVWand WoW de arbeidVmarkW dXXr]aam Yerder We helpen. 
De gemeenWen in de regio Zillen SROI ]odanig in]eWWen daW Zerk]oekenden of kZeWVbare groepen ook op langere 
Wermijn kXnnen blijYen Zerken, dXV nieW alleen WijdenV een opdrachW Yan een bedrijf bij de gemeenWe. De dXXr Yan 
meeWellen Yoor SROI Yan diYerVe groepen iV daarYoor forV Yerlengd en er iV een bonXV Yoor een YaVW 
dienVWYerband. We VWimXleren een ZerkomgeYing Zaarbij de ZerkgeYer inYeVWeerW in de nieXZe medeZerker door 
opleiding en Wraining. DiW gebeXrW door diW breder We Yergoeden en alV opdrachWgeYer We inYeVWeren in co-creaWieYe 
VamenZerkingen Yoor kandidaaW-onWZikkeling meW opdrachWnemerV. De Zaarde Yan ]o¶n WrajecW WelW ook mee Yoor 
SROI inYXlling. Hierdoor kXnnen opdrachWnemerV oYer een langere periode menVen in]eWWen meW een afVWand WoW 
de arbeidVmarkW en nieW alleen gedXrende een gegXnde opdrachW. DiW kan ook Yoor Zerkenden ]onder 
VWarWkZalificaWie en kZeWVbare VWaWXVhoXderV.   
 
2.2.3 SWimXleren Yan Vociaal ondernemen 

MeW heW nieXZe SROI beleid VWimXleren de regiogemeenWen heW Vociaal ondernemen. DiW gebeXrW door de  
opdrachWnemerV Vociaal We laWen inkopen of Vamen We laWen Zerken meW Vociale ondernemingen. ArWikel 2.82 Yan 
de AanbeVWedingVZeW geefW een dXidelijk kader Yoor ZaW ZordW YerVWaan onder een Vociale onderneming. HeW gaaW 
om bedrijYen of organiVaWieV die aan groWere groepen menVen meW een afVWand WoW de arbeidVmarkW VWrXcWXreel 
Zerk bieden (Wen minVWe 30% Yan heW perVoneelVbeVWand heefW een afVWand WoW de arbeidVmarkW). De 
arbeidVmarkWregio inWerpreWeerW heW begrip Vociale onderneming YolgenV de SER definiWie, die iV ieWV rXimer. Zo 
delen Vociale ondernemingen YolgenV de SER daW ]ij ]elfVWandige ondernemingen ]ijn die een prodXcW of dienVW 
leYeren en die primair en e[plicieW een maaWVchappelijk doel naVWreYen. Voor Vociale ondernemingen VWaaW de 
financisle doelVWelling Wen dienVWe Yan heW primaire maaWVchappelijke doel. DiW onderVcheidW de Vociale 
onderneming Yan andere ondernemingen. 
Door Woename Yan heW aanWal Vociale ondernemingen en de landelijke keXrmerken die er nX ]ijn om de]e 
ondernemingen We (h)erkennen (PSO 30 + , code Vociaal ondernemen, lid Vocial enWerpriVe), hebben bedrijYen 
Yoor de inYXlling Yan hXn SROI YerplichWing de mogelijkheid in We kopen bij de]e Vociale ondernemingen. 
 
2.2.4 BeVparing op de XiWkeringVgelden 

NaaVW heW maaWVchappelijke karakWer Yan SROI kenW heW inVWrXmenW ook een financisle prikkel. Wel Vpelen bij de 
inYXlling Yan SROI ook e[Werne facWoren mee. De inYXlling Yan een SROI YerplichWing iV nieW gebonden aan 
gemeenWelijke gren]en, Zaardoor er nieW gegarandeerd menVen meW een kZeWVbare arbeidVmarkWpoViWie YanXiW de 
gemeenWe Yan de opdrachWgeYer dXXr]aam Zorden inge]eW. Ook heW aanWal opdrachWen Zaarop SROI ZordW 
WoegepaVW, YerVchilW per jaar. De Werm ³bewnYloedingVYermogen´ daW YoorWkomW XiW SROI iV dan ook beWer op ]ijn 
plaaWV dan een harde indicaWor. In on]e arbeidVmarkWregio ZaanVWreek-WaWerland gaaW heW om een 
bewnYloedingVYermogen d.m.Y. SROI Yan plXVminXV [ miljoen eXro op jaarbaViV.  
 
2.2.5 HarmoniVering Yan de VpelregelV  

Voor opdrachWnemerV iV heW YerZarrend alV SROI doelen en de manier Yan moniWoren en afrekenen Yan de SROI 
inYXlling YerVchillen per gemeenWe of regio. DaW iV de reden daW harmoniVering Yan SROI op de agenda VWaaW. De 
achW gemeenWen Zerken meW de beleidVnoWiWie en heW XiWYoeringVproWocol aan een eendXidig regionaal beleid, 
Zaarbij maaWZerk Yoor lokale opdrachWen mogelijk iV. Gelijke VpelregelV ]orgen erYoor daW opdrachWnemerV 
minder We maken hebben meW YerVchillende formXlieren, YerVchillende ZerkafVpraken en YeranWZoordingVeiVen. 
 
2.2.6 RegeldrXk Yerminderen 

ZoZel binnen de gemeenWelijke organiVaWie alV bij opdrachWnemerV beWekenW SROI een e[Wra inVpanning. De 
gemeenWen Zillen erYoor ]orgen daW SROI ]o min mogelijk regiVWraWie en papierZerk opleYerW. EendXidig beleid, 
de]elfde regiVWraWieV\VWemen  en een heldere Yerdeling Yan rollen (meW YoorkeXr Yoor een regionaal karakWer) 
kXnnen een deel Yan de regeldrXk Yerminderen. 
 
 
2.3 ReJLRQaOe VaPeQZeUNLQJ 

Een regionaal beleid Yoor SROI YraagW om een Xniforme regionale WoepaVVing en XiWYoering Yan heW beleid. 
TegelijkerWijd dienW er rXimWe We ]ijn om lokaal binnen de YaVWgeVWelde kaderV We kXnnen beZegen, alV de 
deVbeWreffende aanbeVWeding daarWoe aanleiding geefW. Daarom ]ijn de SROI kaderV ]odanig YormgegeYen, daW 
]ij maaWZerk WijdenV heW aanbeVWedingVWrajecW mogelijk maken.  Binnen de regio ]ijn de gemeenWegrooWWeV heel 
YerVchillend en daarmee heW inkoopYolXme en de mogelijkheden Yoor heW VoorW aanbeVWedingen Zaarmee Vociale 
impacW kan Zorden bereikW. 
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AlV de opdrachW eenmaal gegXnd iV, YXlW de opdrachWnemer in oYerleg meW de gemeenWe ]ijn SROI YerplichWing in. 
De kaderV hierYoor ]ijn beVchreYen in heW regionale UiWYoeringVproWocol Social ReWXrn ZaanVWreek-WaWerland. Die 
XiWYoeringVkaderV bieden, neW alV de]e beleidVnoWiWie, Yoldoende rXimWe Yoor maaWZerk. 
 
De achW gemeenWen Zerken op regionaal niYeaX in heW WSP Vamen op heW gebied Yan SROI. 
Regionale VamenZerking iV geen doel op ]ich. Er kXnnen VchaalYoordelen onWVWaan. DiW beleidVdocXmenW en heW 
XiWYoeringVproWocol SROI kXnnen een opmaaW ]ijn Yoor Yerdere afVWemming. BijYoorbeeld in de commXnicaWie 
naar de ondernemerV kXnnen de]elfde informaWiebladen en de]elfde op]eW Yoor een plan Yan aanpak gebrXikW 
Zorden. ZaanVWad heefW een Zeb-baVed pakkeW Yoor regiVWraWie en moniWoring Yan SROI aangeVchafW. Om de 
eendXidigheid naar ZerkgeYerV We YergroWen onder]oeken de regiogemeenWen de mogelijkheid diW breder in de 
regio We gaan gebrXiken. In de aangren]ende regio¶V gebrXiken o.a. AmVWerdam en Haarlem en IJmond ook 
diW]elfde moniWoringVV\VWeem. Ook kan binnen de dooronWZikkeling Yan heW WSP bekeken Zorden in hoeYerre de 
XiWYoering SROI ge]amenlijk op We pakken iV. 
 
HeW VchrijYen Yan de aanbeVWedingVdocXmenWen en heW bepalen Yan de SROI eiV iV per definiWie een lokale 
aangelegenheid. De bXdgeWhoXder of de afdeling Inkoop Yan de gemeenWe bepaalW de inhoXd Yan de 
aanbeVWeding, inclXVief aanYXllende YoorZaarden ]oalV SROI. Ook heW conWracW daW YolgW na definiWieYe gXnning 
Yan de opdrachW, ZordW afgeVloWen meW de lokale gemeenWe. DaW hoXdW in daW de lokale gemeenWe YeranWZoordelijk 
iV Yoor heW beheer Yan heW conWracW, inclXVief de SROI YerplichWing.   
De XiWYoering Yan heW SROI beleid iV Yoor een grooW deel belegd bij heW regionaal opererende WerkgeYerV 
SerYicepXnW (WSP) ZaanVWreek-WaWerland. DaW beWekenW daW heW WSP de opdrachWnemer/ZerkgeYer onderVWeXnW 
bij de SROI inYXlling. SROI iV onderdeel Yan baViVdienVWYerlening Yan heW WerkgeYerV SerYicepXnW: 1. HeW 
Yoordragen en plaaWVen Yan paVVende kandidaWen op arbeidVplaaWVen, ZerkerYaringVplaaWVen en VWageV, inclXVief 
heW bieden Yan na]org na plaaWVing; 2. AdYieV oYer de inVWrXmenWen en Yoor]ieningen bij een plaaWVing; 3. AdYieV 
oYer inclXVief ZerkgeYerVchap (o.a. jobcarYing); 4. InformaWie oYer de releYanWe ZeW- en regelgeYing; 5. InformaWie 
oYer de arbeidVmarkW. 
 
SROI iV inWegraal onderdeel Yan de dienVWYerlening Yan heW WSP ZaanVWreek-WaWerland en onderdeel Yan heW 
markWbeZerkingVplan. Binnen heW WSP Zorden de adYiVeXrV ZerkgeYerVdienVWYerlening goed aangehaakW bij de 
opdrachWnemerV die kanVrijke mogelijkheden en YacaWXreV hebben. TijdenV geVprekken meW opdrachWnemerV 
ZordW inge]eW om YacaWXreV om We bXigen naar kanVrijke beroepVprofielen Yoor de doelgroep ParWicipaWieZeW. Door 
meW de opdrachWnemer naar de gehele bedrijfVYoering We kijken Zorden meer mogelijkheden aangeboord Yoor 
on]e doelgroep. Ook de VamenZerking in kandidaaW-onWZikkelprogramma¶V biedW bredere mogelijkheden Yoor de 
hXidige doelgroep. OpdrachWnemerV Zorden geYraagd een plan Yan aanpak op We VWellen Zaarin nadrXkkelijk 
geYraagd ZordW hoe kanVen geboden kXnnen Zorden aan inZonerV XiW ZaanVWeek-WaWerland meW een afVWand WoW 
de arbeidVmarkW. 
 
HeW WSP heefW daarbij een inVpanningVYerplichWing, maar geen reVXlWaaWYerplichWing. De YeranWZoordelijkheid om 
de SROI YerplichWing na We komen, ligW XiWdrXkkelijk bij de opdrachWnemer.  
HeW moniWoren Yan de SROI inYXlling kan op Wermijn ook Zorden ondergebrachW bij heW WerkgeYerV SerYicepXnW. 
 
 
3 IQNRRS eQ aaQbeVWedLQJ 

3.1 Inleiding 

SROI iV in principe mogelijk bij alle inkoopprocedXreV onder pn boYen de EXropeVe 
aanbeVWedingVdrempel. In principe kan heW bij Werken, LeYeringen en DienVWen meW een proporWionele 
arbeidVcomponenW. ProporWioneel beWekenW in de hXidige XiWYoeringVprakWijk daW heW loondeel minimaal 
30 % Yan de WoWale opdrachWZaarde iV. OYer heW algemeen lenen dienVWen en Zerken ]ich beWer Yoor 
SROI dan leYeringen YanZege de lage arbeidVcomponenW Yan die laaWVWe. SROI ZordW bijYoorbeeld 
Yeel WoegepaVW in de ]org (WMO), de groenYoor]iening, Vchoonmaak en boXZ.  
 
3.2 Bij Zelke opdrachWen SROI WoepaVVen 

3.2.1 SROI iV alWijd maaWZerk  

Via maaWZerk kXnnen Ze de YormgeYing Yan SROI afVWemmen op de doelVWellingen Yan de gemeenWe, 
de inkoopopdrachW pn de mogelijkheden Yan de opdrachWnemer.  Er ZordW rekening gehoXden meW de 
kanVen en riVico¶V Yan de VecWor en heW deVbeWreffende bedrijf. HierYoor iV heW belangrijk om in 
geVprek We gaan en We blijYen meW de markW, bijYoorbeeld een markWconVXlWaWie We doen. 
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3.2.2 DrempelZaarde en YaVWVWelling percenWage 

In heW hXidige inkoopbeleid bij gemeenWen iV de richWlijn daW meeVWal 5 % SROI XiWgeYraagd ZordW bij 
opdrachWen Yanaf een afgeVproken drempelbedrag. HeW percenWage Yoor SROI kan alV maaWZerk 
hoger of lager ]ijn dan 5% Yan de opdrachWVom. Kleinere gemeenWen ]ijn gebaaW bij een lager bedrag 
alV drempel om Woch Yoldoende Vociale impacW We realiVeren omdaW heW inkoopYolXme lager ligW. 
 
Daarom ZordW per gemeenWe een drempelZaarde gehanWeerd alV ondergrenV om SROI YerplichW in de 
inkoop op We nemen. DiW drempelbedrag iV YaVWgeVWeld op baViV Yan hiVWoriVche gegeYenV oYer de 
omYang Yan inkoopconWracWen in de gemeenWen en de omYang Yan inkoopWrajecWen op de 
inkoopkalender 2020 e.Y. Binnen gelijke gemeenWegrooWWeV VlXiWen drempelbedragen op elkaar aan. 
 
MeW parWijen Zaarmee de gemeenWe geen inkooprelaWie heefW, maar Zaar Zel Vprake iV Yan VWrXcWXrele 
afname Yan goederen en/of dienVWen, Zorden aparWe afVpraken gemaakW oYer de bijdrage aan SROI. 
Ook hier geldW daW in goed oYerleg gekeken ZordW Zelke Yorm Yan SROI heW meeVW paVVend en 
haalbaar iV. 
 
ZoZel gemeenWen alV opdrachWnemerV erYaren de afgelopen jaren daW heW gesiVWe percenWage nieW 
alWijd realiVWiVch iV YanZege een combinaWie Yan facWoren ]oalV onYoldoende beVchikbaarheid Yan 
poWenWisle kandidaWen en een relaWief lage looncomponenW Yan de opdrachW. 
HeW YaVWVWellen Yan heW percenWage YraagW maaWZerk. Vooral bij opdrachWen in heW f\Vieke domein blijkW 
5% nieW alWijd realiVWiVch en haalbaar We ]ijn. IV de WoWale loonVom Yoor opdrachWnemer aanWoonbaar 
minder dan 30% Yan de WoWale aanneemVom bij heW conWracW, dan iV de oYerZeging om We YolVWaan meW 
een XiWYraag Yan 2% Yan de opdrachWZaarde i.Y.m. proporWionaliWeiW. En iV de loonVom lager dan 10% 
dan kan de XiWkomVW ]ijn daW SROI nieW ZordW opgenomen in de aanbeVWeding. 
AlV baViV richWlijn Yoor heW WoepaVVen Yan SROI hanWeren Ze, WoegepaVW Yanaf drempelbedrag: 

x LoonVom >30% - 5% SROI of meer alV daW kan 
x LoonVom <30% - 2% SROI 
x LoonVom <10% - geen SROI 

 
Er ZordW XiWgegaan Yan een percenWage Yan de opdrachWVom. HeW komW Yoor daW opdrachWnemerV bij 
de noWa Yan inlichWingen Yragen om heW percenWage Yan de loonVom We nemen. Bij naYraag in andere 
VWeden ]ijn hier VlechWe erYaringen mee opgedaan aange]ien de hoogWe Yan de loonVom ]eer moeilijk 
We conWroleren iV. Daarbij Zerken Yeel opdrachWnemerV meW onderaannemerV meW Zie ]ij YaVWe 
prijVafVpraken maken Zaarbij geen ]ichW iV op de loonVom Yan de onderaannemer. 
 
 
3.3 ProporWionaliWeiW 

HeW proporWionaliWeiWVbeginVel hoXdW in daW de keX]eV die een aanbeVWedende dienVW maakW en de 
eiVen en YoorZaarden die ]ij VWelW bij een aanbeVWeding, in redelijke YerhoXding dienen We VWaan WoW de 
aard en omYang Yan de aan We beVWeden opdrachW. DiW geldW ook Yoor SROI, ]oZel Yoor ZaW beWrefW de 
geVWelde SROI eiV alV Yoor de inYXlling Yan de conWracWXele SROI  YerplichWing. 
 
Bij elke aanbeVWeding boYen heW afgeVproken drempelbedrag ZordW in VamenVpraak meW de adYiVeXr 
SROI in de gemeenWe beVproken op Zelke Zij]e SROI kan Zorden YormgegeYen. De onderVWaande 
Yragen Zorden geVWeld om WoW een goed afgeZogen en XiWgebalanceerd adYieV We komen: 
 

x WaW iV de geraamde opdrachWVom, de WoWale omYang Yan de inkoop? 
x WaW iV de loopWijd Yan de opdrachW? 
x WaW ]ijn kanVen en mogelijkheden Yoor Vocial reWXrn? 
x WaW ]ijn markWonWZikkelingen? (ook n.a.Y. markWconVXlWaWieV) 
x WaW iV de aard Yan de opdrachW en om Zelk W\pe Zerk]aamheden gaaW heW? 
x IV heW mogelijk om daar SROI-kandidaWen We plaaWVen? 
x Welke doelgroepen komen in aanmerking, iV er Yoldoende aanbod Yan geVchikWe of geVchikW 

We maken kandidaWen? 
x WaW iV er nodig om poWenWiele kandidaWen geVchikW We maken? 
x InVchaWWing hoeYeel plaaWVingen kXnnen Zorden gerealiVeerd, ]onder de kZaliWeiW Yan de 

opdrachW WenieW We doen? 
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x IV de opdrachW arbeidVinWenVief of arbeidVe[WenVief? WaW iV heW aandeel Yan laaggeVchoolde 
arbeid in de opdrachW  

x IV de opdrachW VpecialiVWiVch Yan aard? WaW iV heW aandeel Yan VpecialiVWiVche en 
hooggeVchoolde arbeid   

x Hoe iV de financiering WoW VWand gekomen? (iV er bijYoorbeeld Vprake Yan een be]Xiniging Wen 
op]ichWe Yan Yoorgaande jaren) 

x Welk SROI percenWage iV in heW Yerleden gesiVW en ingeYXld bij VoorWgelijke opdrachWen 
x Welke andere YerplichWingen kenW de opdrachW die Yan inYloed kXnnen ]ijn op de SROI   

YerplichWing, bijY. perVoneelVoYernameV 
x Welke afVpraken Zorden gemaakW in geYal Yan Yerdringing? 

 
Bij leYeringen iV heW aandeel Yan arbeid in de opdrachW regelmaWig heel laag. In de meeVWe geYallen iV 
een SROI percenWage dan nieW proporWioneel. EchWer, bij een langdXrige relaWie meW een 
opdrachWnemer of regelmaWige opdrachWen kan Zel een SROI eiV Zorden geVWeld. In de]e geYallen kan 
een alWernaWieYe eiV Zorden oYerZogen in plaaWV Yan een percenWage Yan de opdrachWZaarde. Bij 
combinaWieV Yan leYeringen en andere opdrachWen kan er VomV Zel Zeer SROI gesiVW Zorden 
(Yoorbeeld: leYering Yan YerkeerVborden meW onderhoXd/Vchoonmaak daarYan). 
 
IV heW YerVWandiger af We ]ien Yan SROI?  BijYoorbeeld omdaW de VecWor e[Wreem onder drXk VWaaW 
ZegenV be]Xinigingen of omdaW er Vpecifieke geYoeligheden ]ijn rond de aanbeVWeding ]elf. Zijn er 
andere YerplichWingen die Yan inYloed kXnnen ]ijn op de SROI inYXlling? MoeW bijYoorbeeld ]iWWend 
perVoneel Yan de hXidige opdrachWnemer Zorden oYergenomen, dan iV 5% Yaak nieW proporWioneel. 
AlV alWernaWief kan Zorden geko]en Yoor een Vpecifieke XiWYraag meW Vociale impacW Yoor de VWad of 
Yoor XiWVlXiWend een inVpanningVYerplichWing in de Yorm Yan een µKanVengeVprek¶ na de gXnning meW 
een adYiVeXr SROI en/of een adYiVeXr WSP. 
 
Indien een loopWijd erg lang iV of heW Vpecifiek oYer onderhoXdVZerk gaaW Zaarbij MBO niYeaX 1 en 2 
Zerk]aamheden Yeel Yoorkomen, kan oYerZogen Zorden een XiW]ondering We maken op de drempel.  
 
 
3.4 PUeVWaWLe-eLV RI LQVSaQQLQJVYeUSOLcKWLQJ? 

Bij aanbeVWedingen meW geraamde opdrachWZaardeV YerYalW de SROI YerplichWing  indien de gerealiVeerde 
opdrachWZaarde, oYer de hele conWracWperiode inclXVief Yerlenging, lager ligW dan de gemeenWelijke SROI drempel. 
TXVVenWijdV ZordW diW gemoniWord. 
 
Er kan Vprake ]ijn Yan kleine opdrachWZaardeV bij ondernemerV die binnen een groWere raamoYereenkomVW 
Yallen. In diW VoorW geYallen kan Zorden oYerZogen om Yoor de inYXlling Yan SROI een Vpecifieke WegenpreVWaWie 
]oalV een gaVWcollege/leV, een bedrijfVrondleiding Yoor Vcholieren/VWXdenWen, ZorkVhopV Yoor Zerk]oekenden 
(hXlp bij CV opVWellen, oefenen VolliciWaWiegeVprekken e.d.) af We Vpreken of een inVpanningVYerplichWing om een 
geVprek meW een maaWVchappelijke parWner We hoXden oYer de mogelijkheid WoW een maaWVchappelijke bijdrage bijY. 
een maaWVchappelijke dienVWWijd, VWage. Of miVVchien kan iemand een ZerkerYaringVplaaWV krijgen in heW bedrijf, 
hieroYer kan een kanVengeVprek meW heW WSP plaaWVYinden. 
 
 
3.5 GXQQLQJVcULWeULXP 

Er ]ijn een aanWal XiWYoeringVYarianWen Yoor SROI mogelijk: 
1. XiWYoeringVYoorZaarde 
2. gXnningVcriWeriXm 
3. combi gXnningVcriWeriXm en XiWYoeringVYoorZaarde 

 
MeW gebrXikmaking Yan een gXnningVcriWeriXm iV heW mogelijk XiW We dagen WoW µmeer¶: ZaW iV de ondernemer  
bereid nog meer We doen dan de concXrrenW?  
Een gXnningVcriWeriXm dienW alleen We Zorden gebrXikW alV heW markWVegmenW ]ich er bij XiWVWek Yoor leenW en er 
relaWief Yeel poWenWieel iV Yoor SROI. Denk aan Zerk]aamheden ZaarYoor Zeinig of geen Vcholing YolVWaaW. In diW 
geYal kXnnen aanbiederV bij inVchrijYing geYraagd Zorden een plan in We dienen hoe ]ij een bijdrage gaan leYeren 
aan SROI. DiW plan ZordW geVcoord op kZanWiWeiW en kZaliWeiW en WelW mee bij de gXnning. LeW op: moniWoren en 
handhaYen iV e[Wra belangrijk in Yerband meW beWroXZbaarheid richWing nieW gegXnde parWijen. 
 
 

metkruiste ie iets voer
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3.6 PURceV  

HeW iV aan de inkoper Vamen meW de opdrachWgeYer en andere VWakeholderV om We bepalen Yoor Zelke Yorm Yan 
Vociaal inkopen er geko]en ZordW. Indien Yoor heW XiWYragen Yan SROI ZordW geko]en iV heW Yan belang We 
beoordelen hoe diW bij een Vpecifieke aanbeVWeding proporWioneel en kanVrijk WoepaVbaar iV. SROI iV namelijk een 
Yan de inkoopdoelVWellingen. 
 
HierYoor kan de kanVenkaarW gebrXikW Zorden. De]e gaaW oYer de argXmenWen achWer heW adYieV oYer de hoogWe 
en Yorm Yan de SROI conWracW-eiV. De Zaarden Yoor de belangrijkVWe VWakeholderV (opdrachWgeYer, 
opdrachWnemer, doelgroepen, SROI adYiVeXr) Zorden YaVWgeVWeld. Welke Zaarden VWaan er op heW Vpel en Zelke 
Zaarden Zegen heW ]ZaarVW. SROI kan alleen YoorWbeVWaan alV ]oZel de belangen Yan de gemeenWe, de 
doelgroep alV de opdrachWnemer gediend Zorden. HeW moeW een Zin-Zin-Zin Yoor allen ]ijn.  
 
De]e kanVenkaarW meW Yragen (]ie de Yragen genoemd bij proporWionaliWeiW) ZordW ingeYXld om een geVprek We 
hebben oYer de argXmenWen om WoW een adYieV oYer de hoogWe en Yorm Yan de SROI conWracW-eiV We komen.  
 
De SROI adYiVeXr adYiVeerW de inkoper en de opdrachWgeYer oYer de hoogWe en Yorm Yan de SROI XiWYraag iii. In 
diW proceV ZordW heW WerkgeYerV SerYicepXnWiY (WSP) ook om informaWie en adYieV geYraagd.  
 
 
4 De ZaaUdeULQJ YaQ de SROI LQYXOOLQJ 

De SROI YerplichWing of -inVpanning ZordW YerWaald naar een percenWage Yan de opdrachWZaarde. De 
opdrachWnemer moeW dXV een bepaald bedrag in]eWWen Yoor Vociale 
doelen. De achW gemeenWen Zerken al VindV 2015 meW de fle[ibele boXZblokkenmeWhode. Veel 
gemeenWen in Nederland hanWeren de]e ZerkZij]e. 
 
4.1 BRXZbORNNeQ 

De boXZblokken VWaan in een Wabel. Iedere doelgroep of acWiYiWeiW heefW in heW boXZblokkenmodel een bedachWe 
Zaarde, een inVpanningVZaarde. De inVpanningVZaarde iV nieW de XiWgaYe aan loon, maar iV de Zaarde 
gebaVeerd op de maWe Yan inVpanning Yoor de begeleiding Yan de doelgroep, d.Z.]. de afVWand WoW de 
arbeidVmarkW  in combinaWie meW de maWe Yan beVparingen XiWkeringVlaVWen. 
 
HeW Yolledige nieXZe boXZblokkenmodel VWaaW in heW µUiWYoeringVproWocol Vocial reWXrn on inYeVWmenW  
ZaanVWreek-WaWerland¶ 2020.  
 
4.2 MRJeOLMNKedeQ YRRU SROI-LQYXOOLQJ  

SROI iV maaWZerk. Samen meW de opdrachWnemerV ZordW bekeken Zelke inYXlling heW beVWe paVW. DXXr]ame 
in]eWbaarheid Yan kandidaWen VWaaW cenWraal.  
Om een ondernemer ]oYeel mogelijk Yrijheid We geYen bij de inYXlling Yan SROI paVW de arbeidVmarkWregio de 
µboXZblokkenmeWhode¶ Woe. Werk en onWZikkeling VWaan bij de inYXlling Yan SROI Yoorop. Voor heW inYXllen Yan de 
SROI-YerplichWing beVWaan diYerVe mogelijkheden. Een combinaWie Yan mogelijkheden iV WoegeVWaan.  
 
De opdrachWnemer maakW ]elf een plan Yan aanpak in oYerleg meW de adYiVeXr SROI en de adYiVeXr Yan heW 
WerkgeYerV SerYicepXnW (WSP).  
4.2.1 AUbeLdVSaUWLcLSaWLe KeeIW de YRRUNeXU  

DiW gaaW oYer beWaald Zerk, dienVWYerbanden bieden of ZerkerYaringVplaaWVen bieden of BBL en Bol leerlingen 
een leerbaan of VWage bieden. Ook opleidingVkoVWen en bij]ondere begeleidingVkoVWen Yoor de kandidaWen horen 
hierbij.  
 
4.2.2 DaaUQaaVW NaQ de RSdUacKWQePeU µSRcLaaO LQNRSeQµ 

AlV de inYXlling VlechWV Yoor een deel door arbeidVparWicipaWie kan, iV heW ook mogelijk de SROI YerplichWing in We 
YXllen door Vociaal inkopen Yan dienVWen of prodXcWen. DiW kan bij door de arbeidVmarkWregio erkende Vociaal 
ondernemerV en Vociale ZerkbedrijYen. Een Vociaal ondernemer ]eW de ZinVW Yan ]ijn bedrijf om in 
maaWVchappelijke Zaarde. Door prodXcWen of dienVWen in We kopen bij Vociale ondernemingen krijgen ]ij meer 
om]eW. Daarmee kXnnen ]ij meer Zerk(erYaringV)plekken bieden aan menVen meW een kZeWVbare poViWie op de 
arbeidVmarkW.  
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4.2.3 SaPeQZeUNeQ PeW RSdUacKWQePeUV LQ SURMecWeQ JeULcKW RS NaQdLdaaW-RQWZLNNeOLQJ  

GemeenWen Zillen co-creaWieYe VamenZerkingen aan gaan meW bedrijYen om kandidaWen We onWZikkelen, bijY. 
leerZerkWrajecWen Vamen op ]eWWen of bijY. de poViWie Yan Zerkenden ]onder VWarWkZalificaWie en kZeWVbare 
Zerkende VWaWXVhoXderV YerbeWeren door Vamen een prakWijkopleidingVWrajecW We onWZikkelen. HeW gaaW hier om 
VamenZerking op maaW, Zaarin Vpecifieke afVpraken oYer de manier Zaarop een of meerdere SROI 
YerplichWingen Zorden inge]eW Yoor de doelgroep. Zo¶n SROI VamenZerkingV projecW kan ook meW meerdere 
bedrijYen. 
4.2.4 BLMdUaJeQ aaQ PaaWVcKaSSeOLMNe acWLYLWeLWeQ  

AlV een opdrachWnemer nieW Yolledig inYXlling kan geYen aan de SROI YerplichWing meW de Yorige opWieV, dan kan 
hij door heW XiWYoeren Yan maaWVchappelijke acWiYiWeiWen inYXlling geYen aan de SROI YerplichWing.  
HeW gaaW om in]eW (in naWXra) door heW YerrichWen Yan acWiYiWeiWen die: 

x ArbeidVparWicipaWie of YakmanVchap beYorderen. Denk bijY. aan gaVWleVVen oYer bedrijf, branche of 
VecWor of bedrijfVbe]oeken, of door kenniV, e[perWiVe of middelen We delen. 

x Brede maaWVchappelijke opgaYen onderVWeXnen  gerichW op (arbeidV) onWZikkeling meW alV doel de 
(arbeidV) parWicipaWie Yan menVen We YergroWen. DiW kan gaan om acWiYiWeiWen gerichW op 
WaalonWZikkeling Yan menVen, heW beVWrijden Yan een]aamheid/Vociaal iVolemenW of een bijdrage aan 
de armoede en VchXldenaanpak 

 
 
5 MRQLWRULQJ eQ KaQdKaYLQJ 

Een belangrijke randYoorZaarde Yoor heW laWen Vlagen Yan SROI iV goede moniWoring en handhaYing. WaW ]ijn de 
reVXlWaWen Yan heW SROI beleid? En hoe preVWeren indiYidXele opdrachWnemerV? 
 
5.1 PUeVWaWLe PeWeQ YaQ RSdUacKWQePeU 

OpdrachWnemerV maken bij aanYang Yan de opdrachW een plan Yan aanpak Zaarin onder andere VWaaW hoe ]ij de 
SROI YerplichWing gaan inYXllen. De opdrachWnemer iV erYoor YeranWZoordelijk aanWoonbaar We maken, in de 
beVchikbaar geVWelde regiVWraWie, daW, en op Zelke Zij]e, er reVXlWaWen ]ijn behaald Yoor SROI. De gemeenWen 
moniWoren de Vocial-reWXrn- afVpraken om na We gaan of een opdrachWnemer de]e nakomW.  Bij gebrXik Yan een 
ZebbaVed V\VWeem ]ieW de opdrachWnemer ook ]elf online de acWXele VWand Yan ]aken. Goede moniWoring helpW 
om bedrijYen Wijdig We onderVWeXnen Zanneer de inYXlling Yan SROI achWerloopW. In daW geYal kXnnen acWieV 
Zorden inge]eW die meer dZingend Yan aard ]ijn. Goede moniWoring ]orgW Yoor WranVparanWie en een eerlijk 
VpeelYeld Yoor opdrachWnemerV.  
 
5.2 ReVXOWaWeQ PeWeQ YaQ SROI LQ de UeJLR 

MeW moniWoring krijgen gemeenWen in]ichW in de reVXlWaWen Yan SROI. HoeYeel Zerk]oekende menVen ]ijn 
er aan de Vlag gegaan bij de opdrachWnemerV en Zaar kZamen die Yandaan? En hoeYeel procenW 
Yan alle YerplichWingen iV ingeYXld op de afgeVloWen conWracWen? MeW de]e reVXlWaWen kXnnen gemeenWen 
rapporWageV opmaken. De YeranWZoording geefW in]ichW in financisle en maaWVchappelijke reVXlWaWen, bijYoorbeeld 
Zelke kZeWVbare menVen meW in]eW Yan SROI aan heW Zerk ]ijn gekomen.  
 
5.2.1 MRQLWRULQJVLQVWUXPeQW 

ZaanVWad ZerkW VindV 2019 meW een ZebbaVed moniWoringVWool, de oYerige gemeenWen Zerken meW e[el. 
In de Zeb-baVed Wool kXnnen ]oZel de gemeenWe alV de opdrachWnemer inloggen. De gemeenWe 
]eW informaWie oYer heW conWracW in de Wool, de loopWijd en de hoogWe Yan de SROI YerplichWing. De opdrachWnemer 
kan per conWracW aangeYen ZaW hij heefW gedaan aan SROI. Hij kan ook beZijVYoering Xploaden in de Yeilige 
online omgeYing. Zodra diW iV gedaan, kan de gemeenWe in de Wool conWroleV XiWYoeren op de ge�ploade 
docXmenWen. DiW ]ijn beZijVVWXkken Yoor de XiWkering die een kandidaaW heefW gehad of Yoor heW dienVWYerband bij 
de opdrachWnemer. De online Wool geefW de opdrachWnemer (en de gemeenWe) conWinX in]ichW in hoe Yer de 
opdrachWnemer iV meW de inYXlling Yan de SROI YerplichWing. De gemeenWe onWYangW VWrXcWXreel Vignalen 
oYer de YoorWgang Yan de SROI inYXlling en kan rapporWageV maken. 
 
5.3 VeUZeUNLQJ SeUVRRQVJeJeYeQV 

Bij de gegeYenVYerZerking Yan SROI kandidaWen handelen de gemeenWen conform de Algemene Verordening 
GegeYenVbeVcherming (AVG). De ZebbaVed Wool die (deelV) in de regio ZordW gebrXikW, iV AVG proof. Ook 
opdrachWnemerV dienen We Zerken conform de AVG, maar heW kan ]ijn daW ]ij bepaalde perVoonVgegeYenV nieW 
]omaar Zillen oYerleggen. Binnen hXn organiVaWie kXnnen ]ij dan ppn perVoon aanZij]en die gegeYenV oYer 
medeZerkerV YerZerkW Yoor regiVWraWie Yan de Vocial-reWXrn-YerplichWing, Zaarbij de YerZerking ZordW beperkW WoW 
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de nood]akelijke gegeYenV. OpdrachWnemerV ]ijn er YeranWZoordelijk Yoor daW medeZerkerV in Yrijheid een 
rechWVgeldige WoeVWemming kXnnen Yerlenen Yoor heW oYerleggen Yan hXn gegeYenV, ]onder onder drXk We 
Zorden ge]eW. 
 
 
5.4 NaOeYLQJ 

SROI iV een Yan de YerplichWingen in heW conWracW. De SROI YerplichWing dienW, neW alV alle andere conWracWXele 
YerplichWingen, geheel nagekomen We ]ijn Yyyr heW einde Yan de opdrachW. HeW kan Yoorkomen daW 
opdrachWnemerV YanZege omVWandigheden de Yoorgenomen SROI inYXlling nieW helemaal XiWYoeren. In heW 
XiWYoeringVproWocol iV een naleYingVarWikel opgenomen. HeefW de opdrachWnemer aan heW einde Yan de loopWijd Yan 
de opdrachW de SROI YerplichWing nieW Yolledig ingeYXld, dan heefW de gemeenWe Yan rechWVZege een direcW 
opeiVbare Yordering op de opdrachWnemer Wen bedrage Yan de openVWaande SROI YerplichWing. DiW bedrag kan 
door de gemeenWe Zorden ingehoXden op nog We beWalen facWXren aan de opdrachWnemer of op andere Zij]e 
ingeYorderd Zorden.  De gemeenWen kie]en erYoor om conVeqXenWieV We Yerbinden aan heW nieW nakomen Yan de 
SROI YerplichWing. AlV de SROI-YerplichWing nieW kan Zorden ingeYXld, ZordW eerVW Vamen meW opdrachWnemer 
naar een oploVVing ge]ochW. De Yordering ZordW nieW opgelegd indien naar de mening Yan opdrachWgeYer de 
opdrachWnemer (aanWoonbaar) nieWV We YerZijWen YalW bij heW nieW Yoldoen aan de SROI-eiV.  
HeW nieW of onYolledig nakomen Yan de SROI YerplichWing kan WeYenV WoW geYolg hebben daW de opdrachWnemer bij 
WoekomVWige onderhandVe opdrachWen nieW meer ZordW XiWgenodigd door de gemeenWe. 
 
HeW proceV iV alV YolgW: De moniWoring Yan de Vocial-reWXrn-YerplichWing iV belegd bij medeZerkerV SROI. De 
YeranWZoordelijkheid Yoor heW opleggen Yan een boeWe ligW bij de conWracWmanager of projecWleider. Wanneer de 
SROI inYXlling achWerblijfW, VignaleerW de medeZerker SROI diW, Zaarna de conWracWmanager acWieV kan 
ondernemen richWing de opdrachWnemer. De adYiVeXr  SROI kan de projecWleider of conWracWmanager laWen ZeWen 
of heW Yoorgenomen VancWioneringVWrajecW redelijk en billijk iV ge]ien de inVpanningen die de opdrachWnemer heefW 
geleYerd. Om hieroYer conclXVieV We kXnnen Wrekken, iV Zel periodieke moniWoring Yan de SROI nodig en acWief 
oYerleg WXVVen opdrachWnemer en opdrachWgeYer oYer de YoorWgang Yan de SROI inYXlling. 
 
 
 
 
 
 
 
                                                      
i Daar Zaar inkopen VWaaW , kan ook aanbeVWeden Zorden gele]en en anderVom. 
ii VoorbehoXden Yan opdrachWen (arW. 2.82 AanbeVWedingVZeW) 
De nieXZe AanbeVWedingVZeW geefW pXblieke organiVaWieV de mogelijkheid opdrachWen Yoor We 
behoXden aan ondernemingen, ZerkplaaWVen of programma¶V µmiWV Wen minVWe 30% Yan de 
ZerknemerV Yan de]e ZerkplaaWVen, ondernemingen of programma¶V gehandicapWe of kanVarme 
ZerknemerV ]ijn¶. OrganiVaWieV die Yoldoen aan de]e (ZeWWelijke) criWeria Zorden ook Zel 30+- of 
AbZ- organiVaWieV genoemd. 
 
 
 
 


