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Bijlage 2. Programma van Eisen Witgoedwisselactie

Het Programma van Eisen (hierna te noemen PvE) behorende tot deze opdracht wordt hieronder
beschreven. Aanbieder verklaart met zijn aanmelding volledig aan de gestelde eisen te voldoen
vanaf de ingangsdatum van de overeenkomst en tijdens de gehele looptijd van de opdracht. Het
niet voldoen aan een eis is voor de gemeente aanleiding de aanbieder niet toe te laten tot de
opdracht of tijdens de looptijd van de overeenkomst de overeenkomst met de aanbieder te
beéindigen. De gemeente heeft bij aanmelding en gedurende de looptijd van de overeenkomst het
recht om te onderzoeken of aanbieder blijvend aan alle eisen voldoet en kan daarvoor
bewijsstukken opvragen.

1. Algemene eisen aan de inschrijving

1.1. Uitgangspunten gemeente: aanbieder accepteert de uitgangspunten en werkwijze van de
gemeente zoals beschreven in de overeenkomst en de daartoe behorende bijlagen en
verklaart niet in strijd met deze uitgangspunten en werkwijzen te zullen handelen.

1.2. (concept-) overeenkomst: aanbieder stemt onvoorwaardelijk in met de (concept-)
overeenkomst Witgoedwissel gemeente Assen, zaaknummer inkoop 73828-2025 inclusief
alle bijlagen.

1.3. Formats: Het zelf samenstellen en als gevolg daarvan afwijken van de vraagstelling van de

door gemeente samengestelde bijlagen/standaardformulieren die door aanbieder moeten
worden ingevuld leidt tot uitsluiting van de procedure. aanbieder conformeert zich in zijn
Inschrijving aan de systemen, structuren en sjablonen die gemeente daarvoor ter
beschikking stelt.

2. Algemene eisen aan de Aanbieder

2.1. Opdrachtnemer heeft een fysieke winkel in de gemeente Assen waar de aangeboden
energiezuinige apparaten zijn te bekijken en waar inwoners vragen kunnen stellen over
werking en eigenschappen van de aangeboden apparaten.

2.2. Communicatie van de witgoedwissel actie vindt alleen plaats via de communicatiekanalen
van de opdrachtgever. Opdrachtnemer mag geen advertenties plaatsen ter promotie van
de witgoedwisselactie.



3. Eisen aan de uitvoering van de opdracht

Opdrachtnemer kan energiezuinige witgoedapparaten zoals hieronder beschreven aan
inwoners leveren tegen de hieronder aangegeven maximale vergoeding voor de
apparaten. Het gaat om levering van nieuwe apparaten en niet om gerepareerde of reeds
gebruikte apparaten. Het betreft de volgende apparaten:

3.1

3.2.

3.3.

Wasmachine: Energieklasse A, maximaal € 500,-;

Koelkast (met of zonder vriesvak) en vrieskast - tafelmodel (vrijstaand):
Energieklasse A tot en met C, maximaal € 350,-;

Koel-vriescombinatie (vrijstaand) 2-deurs: Energieklasse A tot en met C, maximaal
€ 600,-;

Inductie fornuis: Energieklasse A, maximaal € 800,-;

Inductie kookplaat (vrijstaand): maximaal € 600,-

Vaatwasser (vrijstaand): Energieklasse A tot en met C, maximaal € 500,00,-
Vaatwasser (inbouw): Energieklasse A tot en met D, maximaal € 600,-;
Wasdroger: Energieklasse C, maximaal € 650,-;

De energieklasse van de apparaten is op basis van het energielabelsysteem van 2021. De
levensduur van de nieuwe apparaten dient minimaal 8 jaar te zijn.

Als gedurende de looptijd van de witgoedwissel actie blijkt dat een door de opdrachtnemer
bij de inschrijving opgegeven merk en typenummer van een bepaald apparaat niet langer
leverbaar is, gaat de opdrachtnemer samen met de gemeente op zoek naar een alternatief
met gelijkwaardige specificaties. Het betreffende alternatief wordt alleen in de
assortimentslijst opgenomen na goedkeuring van de gemeente.

Apparaten worden afgeleverd en aangesloten op de bestaande aansluiting. De oude
apparaten worden volgens richtlijnen afgevoerd. Opdrachtnemer rekent hiervoor maximaal
de onderstaande kosten:

Voor het bezorgen, inclusief afvoeren van het oude apparaat maximaal € 20,- als
apparaten op de begane grond staan en maximaal € 40,- als apparaten boven
staan of als apparaten bovenop elkaar staan (bijv. een wasdroger op een
wasmachine).

Opdrachtnemer mag installatiekosten voor een inbouwapparaat bij de inwoner in
rekening brengen bij de gemeente wanneer van toepassing. Voor het vervangen
van inbouw vaatwassers maximaal € 90,-. Eventuele meerkosten hiervan zijn voor
rekening van de inwoner.

Voor het bezorgen en aansluiten van inductiefornuis en inductie kookplaat, incl.
passende kabel met stekker maximaal € 60,-.

En deze kosten moeten separaat op de factuur per levering vermeldt worden.



4. Administratieve Eisen en Werkafspraken

4.1.

4.2.

4.3.

Gegevensuitwisseling: gemeente en opdrachtnemer verplichten zich al die gegevens tijdig
te verstrekken welke voor een juiste, tijdige en efficiénte uitvoering van de dienstverlening
nodig zijn. Daarvoor worden in overleg tussen gemeente en opdrachtnemer aanvullende
werkafspraken gemaakt en toegepast. Uitwisseling van gegevens voldoet in alle gevallen
aan de richtlijnen van de AVG.

Facturatie: Facturering dient eenmaal per 2 weken (achteraf) digitaal te geschieden via
crediteuren@assen.nl. Op de factuur dient minimaal vermeld te worden:

- Zaaknummer inkoop: 73828-2025

- Naam en adres van inwoner waaraan apparaat is geleverd

- Merk en typenummer van geleverde apparaat

- Datum van levering apparaat

- Eventuele kosten conform artikel 3.3

- Factuurbedrag

- Contactpersoon van de gemeente Assen: Tiemen Ensink

Werkafspraken: gemeente en aanbieder maken in onderling overleg nadere werkafspraken
over de uitvoering van de opdracht. Deze nadere afspraken worden vastgelegd in een
document werkafspraken. Dit is een dynamisch document dat gedurende de looptijd van
de Overeenkomst alleen in onderling overleg tussen partijen kan worden aangepast.

5. Hoofd en onderaanneming en combinaties

5.1.

5.2.

5.3.

Aanbieder is volledig verantwoordelijk voor de ingeschakelde onderaannemer(s) en
overige ingeschakelde derde(n) en zal deze dezelfde verplichtingen ten opzichte van
gemeente opleggen welke betrekking hebben op de door de onderaannemer te leveren
opdracht als voor haarzelf van kracht zijn.

Aanbieder bewerkstelligt op een actieve wijze dat de eisen zoals die gelden op basis van
deze overeenkomst, steeds bekend zijn bij diens personeel en door haar in te zetten
onderaannemer(s) en dat aan de verplichtingen in verband daarmee met en op basis van
deze overeenkomst uitvoering wordt gegeven.

Aanbieder is, bij de inzet van een of meerdere onderaannemers, zelf het centrale
aanspreekpunt voor de inwoner en gemeente gedurende de levering en installatie van het
apparaat.
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