BIJLAGE 1 OMSCHRUVING VAN DE WITGOEDWISSEL

Gemeente Assen wil inwoners van Assen stimuleren om aan de slag te gaan met energiebesparing
en het verduurzamen van de woning. Een belangrijke doelgroep in onze ondersteuningsaanpak zijn
huurders en woningbezitters die vanwege hoge energieprijzen moeite hebben om de
energierekening te betalen. Door het nemen van energiebesparende maatregelen kan de
energierekening verlaagd worden. In september 2025 heeft de gemeenteraad het Plan bestrijden
energiearmoede vastgesteld. Onderdeel van dit plan is een actie die is gericht op vervanging van
energieslurpers in huis. Deze actie vindt plaats in de vorm van een witgoedwissel.

De gemeente stelt geen inkomensgrens als voorwaarde om deel te kunnen nemen aan de
witgoedwissel actie. Voorwaarde is wel dat inwoners alleen gebruik kunnen maken van de
witgoedwissel na een bezoek van een energiecoach, buurtwerker of energiebesparingsadviseur van
de woningcodperatie. Zij lopen samen met de inwoner het ‘Slimme Stroomschema’ door om te
bepalen welke energieslurpers in de betreffende woning aanwezig zijn en welke hiervan de inwoner
het best kan vervangen om een lagere energierekening te krijgen. Per apparaat geeft de
energiecoach, buurtwerker of energiebesparingsadviseur bespaartips. Energie besparen doe je
namelijk niet alleen met energiezuinige apparaten, maar ook met bewustwording en
gedragsverandering.

De energiecoach, buurtwerker of energiebesparingsadviseur van de woningco0Operatie trekt samen
met de inwoner de conclusie welk apparaat in huis het beste kan worden vervangen. Hierbij kiezen
zij een apparaat uit de volgende categorieén:

Categorie 1: Koelkast, vriezer of koelvriescombinatie (apparaten die 24/7 aan staan)
Categorie 2: Wasmachine (groot of klein, afhankelijk van grootte huishouden)
Categorie 3: Wasdroger, vaatwasser, elektrische kookplaat

Categorie 3 is in veel gevallen niet de eerste keuze voor vervanging, maar wordt alleen aangeboden
als de situatie van het huishouden hierom vraagt. Het betreffende apparaat is in dat geval nodig om
het specifieke huishouden draaiende te houden. Bijvoorbeeld omdat een wasdroger of vaatwasser
nodig is om medische redenen. Dit is naar inschatting van de energiecoach, buurtwerker of
energiebesparingsadviseur.

Voor iedere categorie wordt er op basis van de aanmeldingen op deze toelatingsprocedure een
assortimentslijst opgesteld. Deze lijst bevat de apparaten waaruit inwoners kunnen kiezen en de
maximale prijs die gemeente Assen hiervoor betaald.

Nadat de energiecoach, buurtwerker of energiebesparingsadviseur samen met de inwoner heeft
bepaald welk apparaat moet worden vervangen, bepaalt de inwoner welke witgoedleverancier het
apparaat gaat leveren. De inwoner kiest hierbij een witgoedleverancier uit een van tevoren via deze
toelatingsprocedure opgestelde lijst. De inwoner heeft de mogelijkheid om in de winkel van de
witgoedleverancier het gekozen witgoed apparaat te bezichtigen en hierover vragen te stellen aan
de leverancier.

De gemeente stuurt de witgoedleverancier de gegevens van het betreffende huishouden en welk
apparaat dit huishouden kan vervangen. De inwoner meldt zich vervolgens bij de leverancier. De
leverancier maakt de afspraak voor levering van het betreffende apparaat en neemt het oude
apparaat in. De leverancier stuurt de rekening voor het apparaat naar gemeente Assen.



