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Bijlage B - Nota van inlichtingen


Behorend bij

	Dienstverlenging onderhoud groenvoorziening 
voor 

Bergen, Uitgeest, Castricum en Heiloo

	Datum
	29-10-2025

	Kenmerk
	Z25 237148

	Versie
	1.0






	
VRAAG 1
	Gelet op de all-in tarieven, inclusief de vereiste kosten, in combinatie met de algemene eisen ten aanzien van de kwalificaties van het personeel (zoals beschreven in de alinea ‘Onderwijs- en beroepskwalificaties’), achten wij de voorgestelde bandbreedte voor het uurtarief per koppel niet marktconform. Wij verzoeken u dan ook vriendelijk om de bandbreedte van het uurtarief per koppel te herzien en aan te passen naar een marktconform niveau.

	Paragraaf
	Aanbestedingsleidraad Gunningscriterium 4.3 bandbreedte uurtarief

	Antwoord
	Niet akkoord, we passen de bandbreedte niet aan.




	
VRAAG 2
	In de huidige tekst lijkt indexatie pas per januari 2028 mogelijk, maar naar onze mening is dat niet redelijk en billijk. Gaat u ermee akkoord om de tarieven al per januari 2027 te indexeren?

	Artikel
	Bijlage D. artikel 11 lid 3

	Antwoord
	Hier gaan wij mee akkoord, er kan voor het eerst geïndexeerd worden per 1 maart 2027.




	
VRAAG 3
	Gezien de aard van de werkzaamheden lijkt het logisch om het CBS-indexcijfer 813 “Landschapsverzorging” te gebruiken voor de jaarlijkse indexatie. Gaat u hiermee akkoord?

	Artikel
	Bijlage D. artikel 11 lid 3

	Antwoord
	Akkoord




	
VRAAG 4
	Het is voor ons zo niet in te schatten of dit werk maakbaar is in onze planning. Graag ontvangen we een overzichtskaart van het betreffende gebied en een overzicht van te verwachten hoeveelheden. Kunt u hierin voorzien?

	Antwoord
	Deze aanbesteding is puur gericht op het inhuren van een koppel (inclusief materieel) tijdens geplande weken. Dit koppel voert de op dat moment benodigde werkzaamheden uit waar nodig, er wordt dus niet verwacht een bepaald gebied bij te houden gedurende deze uren. Aan het begin van ieder jaar zullen wij een indicatie geven welke weken dit zullen betreffen. Deze indicatie is een verwachting, gedurende het jaar kunnen ook extra verzoeken tot inzet worden gedaan.




	
VRAAG 5
	Klopt het dat de nummers van de bijlagen niet overeenkomen met de bestandsnamen? Bijlage 1 is bijvoorbeeld het prijsopgaveformulier.

	Antwoord
	Bijlagen zijn nagelopen en aangepast waar nodig.




	
VRAAG 6
	Hier wordt een prijsopgaveformulier genoemd, in pdf. Klopt het dat deze mist en er alleen een Word versie is?

	Antwoord
	Deze mist niet, u kunt het Word document gebruiken.




	
VRAAG 7
	Hier wordt een programma van eisen genoemd, in pdf. Klopt het dat deze mist? 

	Antwoord
	Deze mist niet, u kunt het Word document gebruiken.




	
VRAAG 8
	Gezien de eis van een pso30+ certificaat zijn wij niet in staat om u van een geldige inschrijving te voorzien. Ziet u mogelijkheid om deze eis te schrappen?

	Antwoord
	We schrappen de eis niet, maar passen deze aan naar PSO trede 3.




	
VRAAG 9
	In de leidraad wordt aangegeven dat het project een opdrachtwaarde heeft van €1.050.000 euro. Op basis van de gevraagde hoeveelheid uren per jaar betekent dit dat u ervan uitgaat dat de aanbesteding gegund zal worden voor de (door u aangegeven) minimale inschrijfprijs van €80,- per uur. In de leidraad wordt echter ook aangegeven dat de tarieven in per januari 2028 geïndexeerd kunnen worden. Hierdoor is het mathematisch onmogelijk dat u met het gestelde budget de gehele contractperiode kunt financieren. Zou u de opdrachtwaarde kunnen verhogen, zodat u ook budget heeft voor een hoger uurtarief, en de bijbehorende indexeringen? Gezien de prijsstijgingen van de laatste jaren zou ons advies zijn om uit te gaan van uw maximale inschrijftarief (€100,- per uur).

	Antwoord
	Het betreft hier een raming die gebaseerd is op de uitgaven over de afgelopen vier jaar. De afgelopen jaren was het tarief voor een koppel lager. Wij zijn ons bewust van een stijging in kosten, vandaar dat de bandbreedte ruimer is. Raming en budget zijn twee verschillende dingen.

Wij verwijzen u hierbij voor de volledigheid naar paragraaf 2.1 van de aanbestedingsleidraad:

“Aan dit bedrag kunnen geen rechten worden ontleend. 
 
Let op: de gegevens over de omvang van de Opdracht zijn een indicatie. Aan deze gegevens kunt u geen rechten ontlenen.  
 
Vanwege bijvoorbeeld politieke, budgettaire, bestuurlijke of organisatorische ontwikkelingen binnen de Aanbestedende dienst is het mogelijk dat de (omvang van de) Opdracht wijzigt.”




	
VRAAG 10
	U geeft aan dat er vragen gesteld zullen worden over een 'abnormaal laag' prijsniveau van een inschrijving, maar u geeft tevens aan dat alle inschrijvingen onder de 80 euro terzijde worden gelegd. Kunt u aangeven welke bedragen binnen de gestelde bandbreedte van 80 tot 100 euro per uur u als 'abnormaal laag' zou bestempelen, en hoe zich dit verhoudt tot het feit dat u ervan uitgaat (gezien de lage opdrachtwaarde) dat er een aannemer zal zijn die voor 80 €/uur gaat inschrijven?

	Antwoord
	Binnen de bandbreedte zal een inschrijving niet direct als abnormaal laag worden bestempeld. Inschrijvingen onder en boven de bandbreedte zullen ter zijde worden gelegd. Hier zullen dus geen aanvullende vragen over worden gesteld. 




	
VRAAG 11 
	"Het gevraagde certificaat voor PSO30+ is naar onze mening teveel gevraagd. Bij nazoeken op internet blijkt dat er in heel Nederland slechts 33 bedrijven zijn met dit certificaat, welke werkzaam zijn in de groenvoorziening. Daarvan zijn er slechts 2 die binnen 60km rijden zitten; de dichtstbijzijnde zit op ruim 50km. We zouden u willen vragen om deze eis aan te passen naar PSO trede 3, zodat de partijen uit de regio mee kunnen schrijven op deze aanbesteding; ook dat is deel van Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen. Daarnaast voorzien we dat u op deze manier slechts een enkele inschrijving zal ontvangen, en de afstand tot dat bedrijf zal zeer waarschijnlijk tot problemen leiden in de uitvoering van het contract. Door het verlagen naar PSO trede 3 wordt de pool van bedrijven ineens veel groter; er komen dan 81 bedrijven bij die mee kunnen schrijven. 
(bron: https://www.pso-nederland.nl/over-pso/gecertificeerde-organisaties?Trede=Trede+3+%26+30%2B&contentType=organisation&Branche=67#zoek-organisatie)"

	Antwoord
	We passen deze eis aan naar PSO trede 3.



	
VRAAG 12
	Gezien de ontwikkelingen in de (arbeids)markt, en de gestelde eisen aan de kwalificaties van het personeel (zie pag 8), is een prijsvaste aanbieding tot januari 2028 een groot risico. Dit zal leiden tot een hogere inschrijfprijs, om deze risico's af te dekken. We vragen u dan ook om de indexering reeds na 1 jaar in te laten gaan.

	Antwoord
	Hier gaan wij mee akkoord, er kan voor het eerst geïndexeerd worden per 1 maart 2027.
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