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Verzoeken tot deelneming moeten volgens onderstaande voorschriften zijn opgemaakt en ingezonden 

om in behandeling te worden genomen. Dit is om een eerlijke concurrentie tussen de Gegadigden te 

garanderen. Tevens worden in dit hoofdstuk voorwaarden en bepalingen genoemd die gelden in het 

kader van deze Aanbesteding. 

 

Verzoeken tot deelneming die op een afwijkende manier worden aangeboden en Verzoeken tot 

deelneming die niet aan de voorwaarden voldoen zijn in de regel ongeldig en worden niet beoordeeld. 

In dat geval krijgt de Gegadigde hierover schriftelijk bericht met vermelding van de reden. 

 

VOORBEHOUDEN VAN DE AANBESTEDENDE DIENST 

De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om de Aanbesteding geheel of gedeeltelijk op te 

schorten, tijdelijk of definitief te staken en/of om niet over te gaan tot het sluiten van de Overeenkomst. 

In dat geval krijgt de Gegadigde hierover schriftelijk bericht met vermelding van de reden. 

 

TOEPASSELIJK RECHT 

Uitsluitend het Nederlandse recht beheerst deze Aanbesteding. 

 

NEDERLANDSE TAAL 

Het Verzoek tot deelneming dient in de Nederlandse taal te zijn opgesteld. Alle communicatie, 

documenten en correspondentie in het kader van deze Aanbesteding en de eventuele Opdracht 

moeten in de Nederlandse taal worden gevoerd en/of opgesteld. 

 

AANMELDEN IN EEN SAMENWERKINGSVERBAND 

Alle leden van het Samenwerkingsverband verklaren door middel van het indienen van een Verzoek 

tot deelneming hoofdelijk aansprakelijk te zijn, zowel in het kader van de Aanbesteding als in het kader 

van het uitvoeren van de Opdracht. Het Samenwerkingsverband dient in het Verzoek tot deelneming 

aan te geven welke (rechts-)persoon het aanspreekpunt is tijdens deze procedure en gedurende 

contractperiode als penvoerder optreedt. Partijen in een Samenwerkingsverband kunnen niet tevens 

apart of in een andere combinatie inschrijven. Indien daarvan toch sprake is, zijn alle betreffende 

Verzoeken tot deelneming ongeldig. 

 

Wijzigingen in de samenstelling van het Samenwerkingsverband na indiening van het Verzoek tot 

deelneming, zonder schriftelijke toestemming van de Aanbestedende dienst, leidt in de regel tot 

uitsluiting. 

 

AANMELDEN MET ONDERAANNEMERS 

In aanvulling op de eisen voor het aanmelden met (een) Onderaannemer(s) die zijn beschreven in 

hoofdstuk 4 van deze Selectieleidraad geldt het volgende. Indien de Gegadigde een beroep doet op 

(een) Onderaannemer(s) om te kunnen voldoen aan (een) Geschiktheidseis(en) dan dient de 

Gegadigde aan te geven (i) welke Onderaannemer(s) dit betreft en (ii) voor welk deel van de Opdracht 

deze Onderaannemer(s) zal (zullen) worden ingeschakeld dan wel voor welke Geschiktheidseis(en) 

de Gegadigde een beroep doet op deze Onderaannemer(s). Van alle Onderaannemers dient na de 

mededeling van de selectiebeslissing op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst een bewijs van 

inschrijving in het nationaal beroeps-/handelsregister te worden overgelegd. 

Na aanmelding mag de samenstelling van hoofdaannemer met één of meer Onderaannemer(s) alleen 

worden gewijzigd na voorafgaande schriftelijke goedkeuring van de Aanbestedende dienst. 

 

De Onderaannemer(s) voeren namens en onder verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer 

bepaalde voorschriften uit. De hoofdaannemer is bij deze constructie volledig aansprakelijk voor de 

gestanddoening van de verplichtingen voortvloeiend uit de Inschrijving, alsmede de eventuele 
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uitvoering daarvan. De hoofdaannemer is ook aansprakelijk voor de nakoming van de verplichtingen 

van de door hem ingeschakelde Onderaannemer(s). 

 

De Opdrachtnemer dient de betreffende Onderaannemer(s) ook daadwerkelijk bij de uitvoering van de 

Opdracht en dienovereenkomstig in te zetten. In het geval dat de Opdrachtnemer een beroep doet op 

de betreffende Onderaannemer(s) om te kunnen voldoen aan (een) Geschiktheidseis(en) dient de 

hoofdaannemer aan te tonen dat hij bij de uitvoering ook werkelijk gebruik kan en zal maken van de 

benodigde middelen (kennis, mens, materieel) van de betreffende Onderaannemer(s). 

 

VERZOEK TOT DEELNEMING CONFORM DE AANBESTEDINGSSTUKKEN 

De Gegadigde moet zijn Verzoek tot deelneming baseren op de Aanbestedingsstukken. Indien een 

Gegadigde gevraagde informatie niet, niet volledig en/of niet juist heeft aangeleverd, leidt dat in de 

regel tot ongeldigheid van het Verzoek tot deelneming en uitsluiting van verdere deelname aan de 

Aanbesteding. Onder ‘niet juist’ verstaat de Aanbestedende dienst het wijzigen van informatie in de 

Aanbestedingsstukken of het niet gebruiken van een voorgeschreven bijlage of formulier. 

 

VOORWAARDELIJK VERZOEK TOT DEELNEMING 

Een Verzoek tot deelneming waaraan voorwaarden zijn verbonden of waarop voorbehouden worden 

gemaakt, wordt in de regel aangemerkt als ongeldig en uitgesloten van verdere deelname aan de 

Aanbesteding. 

 

GEDEELTELIJK VERZOEK TOT DEELNEMING 

Een Verzoek tot deelneming indienen ten aanzien van een gedeelte van de Opdracht is niet 

toegestaan. 

 

GELDIGHEIDSDUUR VAN HET VERZOEK TOT DEELNEMING 

Het Verzoek tot deelneming dient tot minimaal drie maanden vanaf de datum van ontvangst van het 

Verzoek tot deelneming geldig te zijn. Indien een kort geding wordt aangespannen tegen de 

selectiebeslissing bedraagt de geldigheidsduur minimaal zes weken na de onherroepelijke uitspraak in 

kort geding. De Aanbestedende dienst kan verzoeken de geldigheidsduur te verlengen. Aan een 

zodanig verzoek kan de Gegadigde geen aanspraak op selectie tot de inschrijvingsfase ontlenen. 

 

ONDERTEKENING VAN HET VERZOEK TOT DEELNEMING 

Een handtekening onder het UEA geldt tevens als een ondertekening van het Verzoek tot deelneming. 

Het Verzoek tot deelneming zelf en documenten en verklaringen bij dit verzoek hoeven dus niet 

separaat te worden ondertekend. 

 

Het UEA moet rechtsgeldig zijn ondertekend door een daartoe bevoegd natuurlijke persoon. De 

rechtsgeldige bevoegdheid van de ondertekenaar blijkt uit het (de) uittreksel(s) van de Kamer van 

Koophandel of de inschrijving in het nationale beroeps- of handelsregister in het land van vestiging of 

bij ontbreken daarvan een ander bewijsstuk als bedoeld in artikel 2.98 Aanbestedingswet 2012. Een 

ondertekenaar die niet als vertegenwoordigingsbevoegde persoon is ingeschreven in het beroeps- of 

handelsregister dient te zijn gevolmachtigd door een persoon die wel 

vertegenwoordigingsbevoegdheid heeft. De volmacht moet worden toegevoegd aan het Verzoek tot 

deelneming. 

 

Let op – Een onvolledig en/of onjuist ingevuld UEA en/of een niet rechtsgeldig ondertekend UEA leidt 

in de regel tot uitsluiting van verdere deelname aan de Aanbesteding. 
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AANTAL MALEN AANMELDEN 

Een Gegadigde ((rechts)persoon of vennootschap) mag slechts éénmaal aanmelden, hetzij als 

zelfstandige Gegadigde, hetzij als lid van een Samenwerkingsverband. 

Een rechtspersoon of vennootschap die optreedt als Onderaannemer voor een Gegadigde mag niet 

tevens aanmelden als zelfstandige Gegadigde of als lid van een Samenwerkingsverband. Een 

rechtspersoon of vennootschap mag niet optreden als Onderaannemer voor meerdere Gegadigden. 

 

Voor de toepassing van deze bepaling worden in elk geval rechtspersonen en/of vennootschappen die 

voldoen aan de onderstaande voorwaarden als één rechtspersoon of vennootschap beschouwd: 

a. Rechtspersonen en/of vennootschappen die aan elkaar zijn gelieerd op een wijze als bedoeld 

in artikel 2:24a Burgerlijk Wetboek; 

b. Rechtspersonen en/of vennootschappen die met elkaar zijn verbonden in een groep als 

bedoeld in artikel 2:24b Burgerlijk Wetboek; of 

c. Rechtspersonen en/of vennootschappen die aan elkaar zijn gelieerd in aan sub a of sub b 

vergelijkbare rechtsvormen naar buitenlands recht. 

 

De Aanbestedende dienst zal (rechts)personen niet uitsluiten als die (rechts)personen aantonen dat in 

hun geval geen sprake is van een reëel gevaar dat zich praktijken voordoen die de transparantie 

kunnen bedreigen en de mededinging tussen de Gegadigden kunnen vervalsen en meer in het 

algemeen dat deze verhouding hun respectieve gedrag in het kader van deze Aanbesteding niet heeft 

beïnvloed en niet zal beïnvloeden. 

 

Een Gegadigde mag niet tevens als Derde fungeren waarop door een andere Gegadigde een beroep 

wordt gedaan. Een Derde mag niet voor meerdere Gegadigden garant staan indien het de 

Geschiktheidseisen betreft rondom financiële en economische draagkracht in overeenstemming met 

artikel 2:403 sub f BW. 

 

TEGENSTRIJDIGHEDEN, ONDUIDELIJKHEDEN OF ONVOLKOMENHEDEN IN HET VERZOEK 

TOT DEELNEMING 

Het ontbreken van gevraagde informatie, verklaringen en/of documenten leidt in de regel tot uitsluiting. 

Als sprake is van tegenstrijdigheden, onduidelijkheden of onvolkomenheden in een Verzoek tot 

deelneming en dit door de Aanbestedende dienst wordt aangemerkt als een kennelijke en herstelbare 

omissie, dan behoudt de Aanbestedende dienst zich het recht voor de Gegadigde te vragen om een 

verduidelijking en/of een aanvulling. Deze verduidelijking en/of aanvulling mag geen wezenlijke 

wijziging van het Verzoek tot deelneming met zich meebrengen. Als dat naar de mening van de 

Aanbestedende dienst wel zo is, dan zal hij deze verduidelijkingen en/of aanvullingen niet in de 

beoordeling meenemen. 

 

MEDEWERKING ONDERZOEK 

De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor de juistheid van de door de Gegadigde 

overgelegde verklaringen, bescheiden en gegevens, alsmede de financiële en economische 

draagkracht, vakkundigheid en/of integriteit van de Gegadigde (nader) te onderzoeken. De Gegadigde 

is verplicht volle medewerking te verlenen aan een dergelijk (nader) onderzoek door de 

Aanbestedende dienst (in elke fase van de Aanbesteding, alsmede na verlening van de Opdracht). 

 

KOSTENVERGOEDING 

Gegadigden hebben geen recht op vergoeding van kosten in het kader van deze Aanbesteding. De 

Aanbestedende dienst heeft voor deze bepaling een zorgvuldige afweging gemaakt op grond van 

voorschrift 3.8a van de Gids Proportionaliteit en de Handreiking Tender kostenvergoeding van oktober 
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2018. Ingeval van (onverwachte) intrekking van de Aanbesteding door niet aan de Gegadigde 

verwijtbare oorzaken zal de Aanbestedende dienst een Tender kostenvergoeding heroverwegen. 

 

 

STATUSINFORMATIE IN DE AANBESTEDINGSSTUKKEN 

Onverminderd de overige voorbehouden als opgenomen in de Aanbestedingsstukken, kunnen 

Gegadigden met betrekking tot de Aanbesteding uitsluitend rechten ontlenen aan informatie die is 

opgenomen in de Aanbestedingsstukken. De Aanbestedende dienst is niet aansprakelijk voor de 

onjuistheid en/of onvolledigheid van informatie over de Opdracht die door de Gegadigde is verkregen 

via andere kanalen. Gegadigden dienen zich, waar zij dit nodig of wenselijk achten, zelf en voor eigen 

rekening en risico op de hoogte te stellen van onder meer de technische aspecten, het 

publiekrechtelijk kader en al hetgeen zij relevant achten in verband met hun deelname aan de 

Aanbesteding. 

 

MERKNAMEN 

Als in de Aanbestedingsstukken in verband met technische specificaties wordt gesproken over een 

bepaald fabricaat, herkomst, bijzondere werkwijze, verwijzing naar een merk, octrooi, type, oorsprong 

of productie, is dit alleen bedoeld als voorbeeld. In dergelijke gevallen moet de Gegadigde de melding 

of verwijzing lezen met toevoeging van de woorden ’of gelijkwaardig’, als dat er niet bij is vermeld. 

 

TEGENSTRIJDIGHEDEN, ONDUIDELIJKHEDEN OF ONVOLKOMENHEDEN IN DE 

AANBESTEDINGSSTUKKEN 

Indien sprake is van tegenstrijdigheden, onduidelijkheden of onvolkomenheden in de 

Aanbestedingsstukken, dan dient de Geïnteresseerde dat zo spoedig mogelijk te melden – in ieder 

geval vóór de sluitingsdatum van de laatste vragenronde. De Aanbestedende dienst verwacht van 

Geïnteresseerden een proactieve houding, zodat de Aanbestedende dienst de Aanbestedingsstukken 

effectief kan herstellen. Indien de Geïnteresseerde niet of niet tijdig melding maakt van 

tegenstrijdigheden, onduidelijkheden of onvolkomenheden dan vervalt het recht om op een later 

moment daarover te klagen en/of bezwaren te uiten. 

 

Indien de Geïnteresseerde na kennisneming van de Nota(‘s) van inlichtingen nog steeds meent dat 

sprake is van tegenstrijdigheden, onduidelijkheden of onvolkomenheden, dan dient hij op straffe van 

verval van recht minimaal vijf kalenderdagen vóór de sluitingsdatum voor het indienen van een 

Verzoek tot deelneming een kortgedingprocedure aanhangig te maken door middel van het betekenen 

van een dagvaarding bij de Aanbestedende dienst. 

 

INTELLECTUEEL EIGENDOM 

De intellectuele eigendomsrechten van alle aanbestedingsdocumenten berusten bij de Aanbestedende 

dienst. Zonder uitdrukkelijke toestemming van de Aanbestedende dienst is het niet toegestaan deze 

documenten te dupliceren dan wel te verspreiden. 

 

UITSLUITING VAN GEGADIGDEN 

Ten tijde van (i) het doen van een Verzoek tot deelneming en (ii) de selectie dient de Gegadigde te 

kunnen aantonen dat de Uitsluitingsgronden niet op hem van toepassing zijn, dat hij voldoet aan de 

Geschiktheidseisen. Bij gebreke daarvan wordt de Gegadigde in de regel uitgesloten van verdere 

deelname aan de Aanbesteding en komt hij niet in aanmerking voor gunning van de Opdracht. 

 

Indien, gaande de Aanbesteding, een Uitsluitingsgrond op de Gegadigde van toepassing wordt, of 

indien de Gegadigde niet langer aan de Geschiktheidseisen voldoet/kan voldoen, dient hij dat feit 

onverwijld schriftelijk mede te delen aan de Aanbestedende dienst. Indien op enig moment blijkt dat de 
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Gegadigde onjuiste informatie hierover heeft verschaft, dan wordt hij in de regel uitgesloten van 

verdere deelname aan de Aanbesteding. 

 

De Aanbestedende dienst is gerechtigd de Gegadigde van de Aanbesteding uit te sluiten: 

• Als de Gegadigde aan de zijde van de Aanbestedende dienst betrokken is, of is geweest, bij 

de voorbereiding van de Aanbesteding, of 

• Als de Gegadigde zich in verband met de Aanbesteding bedient van ondernemingen, 

adviseurs, medewerkers en/of andere (rechts)personen die aldus betrokken zijn of zijn 

geweest. 

 

Datzelfde geldt als (rechts)personen uit de groep van de Gegadigde een dergelijke betrokkenheid 

hebben of hadden. De Aanbestedende dienst zal de Gegadigde niet uitsluiten als hij aantoont dat 

onder de omstandigheden van het concrete geval mededinging door bedoelde betrokkenheid niet 

vervalst kan zijn. 

 

UITSLUITING ALS GEVOLG VAN STAKING VAN BEDRIJFSACTIVITEITEN OF OVERNAME 

Als tijdens de Aanbesteding een Gegadigde of een Samenwerkingsverband de voor deze 

Aanbesteding relevante bedrijfsactiviteit(en) moet staken of het bedrijf wordt overgenomen, dan moet 

de Gegadigde de Aanbestedende dienst direct informeren. In dat geval behoudt de Aanbestedende 

dienst zich het recht voor deze Gegadigde uit te sluiten van deelname aan de Aanbesteding. 

 

COMMUNICATIE GEDURENDE DE AANBESTEDING 

Communicatie met betrekking tot de Aanbesteding verloopt uitsluitend via het Aanbestedingsplatform. 

Gedurende de Aanbesteding is het niet toegestaan contact te hebben met (andere) medewerkers van 

de Aanbestedende dienst of bij de Aanbesteding betrokken organisaties om informatie te verkrijgen 

over de Aanbesteding. Handelen in strijd met deze bepaling leidt in de regel tot uitsluiting van verdere 

deelname aan de Aanbesteding. 

 

BEÏNVLOEDING VAN DE BEOORDELING 

Het is de Gegadigde niet toegestaan contact te zoeken met een lid of leden van het beoordelingsteam, 

medewerkers van de Aanbestedende dienst of andere betrokkenen bij de Aanbesteding voor welke 

informatie met betrekking tot de Aanbesteding dan ook. Elke beïnvloeding, op welke manier dan ook, 

van medewerkers die bij deze Aanbesteding betrokken zijn, leidt in de regel tot uitsluiting van 

deelname aan de Aanbesteding. 

 

MEDEDELING VAN DE SELECTIEBESLISSING 

Na de mededeling van de selectiebeslissing hanteert de Aanbestedende dienst een opschortende 

termijn van 10 kalenderdagen. Binnen deze termijn hebben belanghebbenden de mogelijkheid om 

rechtsmaatregelen te treffen tegen de selectiebeslissing door een kort geding aanhangig te maken. De 

opschortende termijn geldt als een vervaltermijn. Als binnen deze termijn geen kort geding aanhangig 

is gemaakt kunnen de afgewezen Gegadigden geen bezwaar meer maken tegen de beslissing en 

hebben zij hun rechten ter zake verwerkt. 

 

RECHTSMIDDEL 

Indien de Gegadigde bezwaar heeft tegen de (motivering van de) selectiebeslissing, dient hij binnen 

de opschortende termijn van 10 kalenderdagen kalenderdagen (ingaande op de dag na de 

verzenddatum van de selectiebeslissing), door betekening van een dagvaarding een kort geding bij de 

Rechtbank te Den Haag aanhangig te maken. Een kopie van de dagvaarding dient vervolgens in het 

belang van een snelle en goede voortgang zo snel mogelijk aan de Aanbestedende dienst te worden 

verstuurd via het Aanbestedingsplatform. 
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Indien de Gegadigde binnen deze opschortende termijn geen kort geding aanhangig heeft gemaakt, 

houdt dat in dat: 

• De Gegadigde het recht verwerkt om tegen de uitkomst en het verdere verloop van de 

Aanbesteding op te komen; 

• De Gegadigde zijn eventuele rechten bovendien verwerkt om na afloop van deze termijn ter 

zake in een bodemprocedure of kort geding van de Aanbestedende dienst bepaalde 

(rechts)handelingen en/ of een schadevergoeding te vorderen. 

 

De Aanbestedende dienst zal, mits hij niet (tussentijds) schriftelijk is teruggekomen op zijn 

selectiebeslissing, de Gegadigden naar de inschrijvingsfase laten doorgaan wanneer voornoemde 

opschortende termijn is verstreken zonder dat een kort geding aanhangig is gemaakt. De 

Aanbestedende dienst behoudt zich nadrukkelijk het recht voor om terug te komen op de 

selectiebeslissing, indien daar volgens hem aanleiding voor bestaat. Indien tijdig een kort geding en/of 

bodemprocedure tegen de selectiebeslissing respectievelijk afwijzing aanhangig is gemaakt, zal de 

Aanbestedende dienst niet eerder tot selectie overgaan, totdat de voorzieningenrechter in eerste 

aanleg uitspraak heeft gedaan. In het geval dat een kort geding aanhangig wordt gemaakt, 

interveniëren de andere Gegadigden op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst in het geding, 

op straffe van verval van het recht om op te komen tegen de beslissingen die de Aanbestedende 

dienst neemt vanwege (de uitkomst van) het kort geding. 

 

KLACHTAFHANDELING 

Het kan voorkomen dat ontevredenheid bestaat over hoe tijdens de procedure wordt of is geacteerd. 

Dit kan leiden tot een klacht. Iedere (potentiële) Gegadigde die belang heeft bij de Aanbesteding kan 

een gemotiveerde klacht indienen. Een Geïnteresseerde of Gegadigde doet er goed aan zijn klacht in 

een zo vroeg mogelijk stadium in te dienen. 

  

 

• Klachten dienen schriftelijk te worden ingediend via de mail met als onderwerp ‘Klacht over 

aanbesteding ICT Managed Service Provider’. 

• De Aanbestedende dienst streeft ernaar de behandeltermijn van de klacht zo kort mogelijk te 

houden. Na afloop van de klachtafhandeling ontvangt de klager een schriftelijk gemotiveerd 

resultaat van de klachtafhandeling. 

• De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor een klacht niet in behandeling te 

nemen; indien hiervan sprake is zal de klager hierover eveneens schriftelijk gemotiveerd 

worden geïnformeerd. 

• Het staat de klager vrij om de klacht (eveneens) aan de Commissie van Aanbestedingsexperts 

voor te leggen. 

• Het indienen van een klacht schort de Aanbesteding in de regel niet op. De Aanbestedende 

dienst is vrij om al dan niet te besluiten tot opschorting van de aanbestedingsprocedure. 

 

 

 

 

 


