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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Zaanstad
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: specialistische Jeugdhulp Segment B 2027 Zaanstreek-Waterland

Beschrijving: 

De inkoop richt zich op segment B: enkelvoudige ambulante specialistische 
hulp. Segment B is onderdeel van het jeugdzorgstelsel in de regio 
Zaanstreek-Waterland. Het jeugdhulpstelsel bestaat uit vijf onderdelen die 
segmenten worden genoemd. Segment A is de basis: lokale teams en lichte 
hulp die vrij toegankelijk is. Segment B biedt specialistische ambulante hulp 
voor enkelvoudige problemen. Segment C is voor complexe, 
hoogspecialistische hulp. Segment D richt zich op ernstige dyslexiezorg. 
Segment V omvat 24-uurs verblijf voor jeugdigen die (tijdelijk) niet thuis 
kunnen wonen. Samen zorgen deze segmenten voor passende hulp: zo licht 
en dichtbij mogelijk, en specialistisch waar nodig. De totale omvang van 
deze opdracht binnen segment B bedraagt naar verwachting circa €55 
miljoen voor de komende drie jaar. Jaarlijks is dit €18 miljoen.

Identificatiecode van de 
procedure: 

fd75d22b-b2d0-4f41-8c83-bc03078cd278

Interne identificatiecode
: 

2025-178

Type procedure: Openbaar

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

De gemeenten in de regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, 
Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad) 
zijn op grond van de Jeugdwet verantwoordelijk voor het organiseren van 
passende en tijdige ondersteuning voor jeugdigen en gezinnen die dit nodig 
hebben. De gemeenten streven naar een jeugdhulpstelsel waarin jeugdigen 
veilig en gezond kunnen opgroeien, zoveel mogelijk in hun eigen omgeving 
en met behoud van hun eigen regie.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land: Nederland
Aanvullende informatie regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 



: Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Kop van Noord-Holland (NL321)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

IJmond (NL323)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Het Gooi en Vechtstreek (NL327)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Alkmaar en omgeving (NL328)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

55 000 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: specialistische Jeugdhulp Segment B 2027 Zaanstreek-Waterland

Beschrijving: 

De inkoop richt zich op segment B: enkelvoudige ambulante specialistische 
hulp. Segment B is onderdeel van het jeugdzorgstelsel in de regio 
Zaanstreek-Waterland. Het jeugdhulpstelsel bestaat uit vijf onderdelen die 
segmenten worden genoemd. Segment A is de basis: lokale teams en lichte 
hulp die vrij toegankelijk is. Segment B biedt specialistische ambulante hulp 
voor enkelvoudige problemen. Segment C is voor complexe, 
hoogspecialistische hulp. Segment D richt zich op ernstige dyslexiezorg. 



Segment V omvat 24-uurs verblijf voor jeugdigen die (tijdelijk) niet thuis 
kunnen wonen. Samen zorgen deze segmenten voor passende hulp: zo licht 
en dichtbij mogelijk, en specialistisch waar nodig. De totale omvang van 
deze opdracht binnen segment B bedraagt naar verwachting circa €55 
miljoen voor de komende drie jaar. Jaarlijks is dit €18 miljoen.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Kop van Noord-Holland (NL321)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

IJmond (NL323)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Het Gooi en Vechtstreek (NL327)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Alkmaar en omgeving (NL328)



Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

regio Zaanstreek-Waterland (Edam-Volendam, Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad)

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Einddatum van de duur: 31/12/2029

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

55 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Segment B

Beschrijving: 

Voor segment B wordt gebruikgemaakt van het blokkenmodel. Dit model 
helpt om het aantal contractanten beheersbaar te houden én om een dekkend 
zorgaanbod in de regio te waarborgen. Het blokkenmodel werkt op basis 
van de beschikbare capaciteit van zorgaanbieders en maakt het mogelijk om 
zowel kleine, middelgrote als grote aanbieders te contracteren, zonder dat zij 
direct met elkaar hoeven te concurreren op schaalgrootte. Bij inschrijving 
kiest een aanbieder voor één van de drie blokken: • Blok 1 (klein): voor 
aanbieders met beperkte capaciteit; • Blok 2 (middel): voor aanbieders met 
gemiddelde capaciteit; • Blok 3 (groot): voor aanbieders met ruime 
capaciteit. Voor elk blok is een bandbreedte vastgesteld die aangeeft hoeveel 
behandeluren een aanbieder binnen dat blok gelijktijdig mag behandelen. 
Blok 1 kent de laagste bandbreedte, blok 2 een hogere en blok 3 de hoogste. 
Op deze manier kunnen kleine organisaties zich passend inschrijven binnen 
een kleiner blok en grotere zorgorganisaties binnen een groter blok. Zie 
aanbiedingsbrief en overige aanbestedingsdocumenten voor de volledige 
beschrijving.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:



Type: Kosten
Naam: Kosten
Beschrijving: Zie kwaliteitscriterium
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

10/02/2026 10:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/403838

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/403838
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

23/03/2026 10:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

90 Dag

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 23/03/2026 10:10 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen



5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Zaanstad - Rechtbank Haarlem

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zaanstad

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Zaanstad - Gemeente Zaanstad

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zaanstad

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Zaanstad
Registratienummer: 49675616
Postadres: Stadhuisplein 100  
Stad: Zaandam
Postcode: 1506MZ
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land: Nederland
Contactpunt: Jannie van Lohuizen
E-mail: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Telefoon: +31 14075
Internetadres: http://www.zaanstad.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Haarlem
Postadres: Postbus 1621  
Stad: Haarlem
Postcode: 2003 BR
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
E-mail: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtbankhaarlem.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Niet van toepassing
Stad: Niet van toepassing
Postcode: 1506 MZ



Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land: Nederland
E-mail: inkoop.contracten@Zaanstad.nl
Internetadres: https://www.Zaanstad.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Gemeente Zaanstad
Postadres: Postbus 2000  
Stad: Zaandam
Postcode: 1500 GA
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land: Nederland
Contactpunt: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort
E-mail: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Internetadres: http://WWW.Zaanstad.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

f3b0066b-c5e2-48c3-92a0-283882900abe - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

04/12/2025 13:34 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


