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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  GGD Flevoland

Rechtsvorm van de koper
: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Gezondheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Dynamisch Ambulance Management Systeem

Beschrijving: 

De meldkamer ambulancezorg van de GGD Flevoland gebruikt voor het managen van de 
ambulanceritten een softwareapplicatie dynamisch ambulancemanagement (DAM). In verband 
met de inkoopuitgaven aan de DAM applicatie en haar aanbestedingsplicht, heeft GGD Flevoland 
onderzocht in hoeverre alternatieve applicaties dan de huidige en die aan alle door de GGD 
Flevoland gestelde eisen voldoen, in de markt beschikbaar zijn. Omdat die naar inzicht GGD 
Flevoland er niet zijn onderhandelt de GGD met de huidige leverancier over het contract. Zie 
motivering onder Nadere inlichtingen. Niet van toepassing

Identificatiecode van de 
procedure: 

9b20e823-43a9-49b2-ae3b-e22564912310

Type procedure:  Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Lelystad

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie: 

De meldkamer ambulancezorg van de GGD Flevoland gebruikt voor het managen van de 
ambulanceritten een softwareapplicatie dynamisch ambulancemanagement (DAM). De 
applicatie wordt gebruikt om real time de paraatheid en beschikbaarheid van de ambulances 
binnen het verzorgingsgebied te monitoren. Het geeft real time aanwijzingen hoe de paraatheid 
en beschikbaarheid zo optimaal mogelijk te organiseren. De applicatie maakt daarbij gebruik van 
zowel historische ritdata als alle actuele statusinformatie en verkeersinformatie in het 
werkgebied van de meldkamer. Het heeft daarvoor een IT-koppeling met het GIS. In verband met 
de inkoopuitgaven aan de DAM applicatie en haar aanbestedingsplicht, heeft GGD Flevoland 
onderzocht in hoeverre alternatieve applicaties dan de huidige en die aan alle door de GGD 
Flevoland gestelde eisen voldoen, in de markt beschikbaar zijn. Daartoe zijn onder andere 
tweemaal open marktconsultaties via TenderNed georganiseerd (publicatie 31 maart 2021 en 1 
juli 2024). Daarop is een beperkt aantal reacties ingediend. GGD Flevoland heeft geconcludeerd 
dat er voorjaar 2025 geen vergelijkbare DAM applicaties zijn die, in een operationele 
praktijksituatie, een bewezen, in NL taal, werkende functionaliteit bevatten met een in de DAM-
applicatie geïntegreerde actueel dekkingsoverzicht voor de in te zetten en te positioneren 
ambulances en daarbij gebruik maakt van actieve reeds werkende koppelingen met het GIS voor 
historische ritdata en actuele statusinformatie en verkeersinformatie in het werkgebied van de 
meldkamer. Niet van toepassing.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
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5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  DAM applicatie

Beschrijving:  Niet van toepassing net

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Lelystad

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Prijs

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

50

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  kwaliteit

Beschrijving:  kwaliteit

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

50

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
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Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

GGD Flevoland - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

GGD Flevoland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

GGD Flevoland

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

GGD Flevoland

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving: 

0,01 Euro

Onderhandse gunning:

Rechtvaardiging voor 
onderhandse gunning: 

De opdracht kan alleen door een bepaalde ondernemer worden uitgevoerd omdat hij het 
vervaardigen of verwerven van een uniek kunstwerk of het leveren van een artistieke prestatie 
behelst

Andere rechtvaardiging: 

De meldkamer ambulancezorg van de GGD Flevoland gebruikt voor het managen van de 
ambulanceritten een softwareapplicatie dynamisch ambulancemanagement (DAM). De 
applicatie wordt gebruikt om real time de paraatheid en beschikbaarheid van de ambulances 
binnen het verzorgingsgebied te monitoren. Het geeft real time aanwijzingen hoe de paraatheid 
en beschikbaarheid zo optimaal mogelijk te organiseren. De applicatie maakt daarbij gebruik van 
zowel historische ritdata als alle actuele statusinformatie en verkeersinformatie in het 
werkgebied van de meldkamer. Het heeft daarvoor een IT-koppeling met het GIS. In verband met 
de inkoopuitgaven aan de DAM applicatie en haar aanbestedingsplicht, heeft GGD Flevoland 
onderzocht in hoeverre alternatieve applicaties dan de huidige en die aan alle door de GGD 
Flevoland gestelde eisen voldoen, in de markt beschikbaar zijn. Daartoe zijn onder andere 
tweemaal open marktconsultaties via TenderNed georganiseerd (publicatie 31 maart 2021 en 1 
juli 2024). Daarop is een beperkt aantal reacties ingediend. GGD Flevoland heeft geconcludeerd 
dat er geen vergelijkbare DAM applicaties zijn die, in een operationele praktijksituatie, een 
bewezen, in NL taal, werkende functionaliteit bevatten met een in de DAM-applicatie 
geïntegreerde actueel dekkingsoverzicht voor de in te zetten en te positioneren ambulances en 
daarbij gebruik maakt van actieve reeds werkende koppelingen met het GIS voor historische 
ritdata en actuele statusinformatie en verkeersinformatie in het werkgebied van de meldkamer. 
Om deze reden is de onderhandelingsprocedure zonder aankondiging toegepast.

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Stokhos B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

0,01 Euro
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De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0001

Titel:  P1 DAM applicatie

Datum van sluiting van 
het contract: 

01/04/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

GGD Flevoland

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  GGD Flevoland

Registratienummer:  58714273

Postadres:  Noorderwagenstraat 2  

Stad:  Lelystad

Postcode:  8223 AM

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land:  Nederland

Contactpunt:  P. Stolk

E-mail:  inkoop@ggdflevoland.nl

Telefoon:  +31 320276211

Internetadres:  http://www.ggdflevoland.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden-Nederland

Postadres:  Postbus 16005  

Stad:  Utrecht

Postcode:  3500 DA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Rechtbank Midden-Nederland

mailto:inkoop@ggdflevoland.nl
http://www.ggdflevoland.nl
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E-mail:  inkoop@ggdflevoland.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Stokhos B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer:  64209830

Postadres:  Prinseneiland 23  

Stad:  Amsterdam

Postcode:  1013LL

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

e01f11a9-496d-46f9-a955-616855977652 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

02/12/2025 15:46 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:inkoop@ggdflevoland.nl
http://www.rechtspraak.nl

