
 

 

Interessepeiling - Meervoudig onderhandse 
aanbesteding: Scan voorliggende 
voorzieningen  

De gemeente Zwolle bereidt een meervoudig onderhandse aanbesteding voor met betrekking tot 
de opdracht “Scan voorliggende voorzieningen”. De gemeente is voornemens om hiervoor één 
opdrachtnemer te contracteren. 

NB: deze publicatie is ten behoeve van interessepeiling en geen officiële uitnodiging tot deelname 
aan de meervoudig onderhandse aanbesteding. 

1. Omschrijving van de opdracht 

De opdracht bestaat uit twee samenhangende onderdelen: 
 
Fase 1 – Eenmalige scan van het volledige uitkeringsbestand 
De opdrachtnemer voert een systematische analyse uit van het gehele uitkeringsbestand van de 
gemeente Zwolle. Hierbij wordt per dossier vastgesteld: 

• of een voorliggende voorziening van toepassing kan zijn; 
• welke vervolgstappen noodzakelijk zijn; 
• welke mate van ondersteuning de inwoner nodig heeft om daadwerkelijk aanspraak te 

maken op een voorliggende voorziening. 
 
Fase 2 – Begeleiding van inwoners richting voorliggende voorzieningen 
Op basis van de resultaten uit fase 1 ondersteunt de opdrachtnemer individuele inwoners in het 
volledige proces rondom voorliggende voorzieningen. Dit omvat onder meer: 

• uitleg en advisering aan inwoners; 
• ondersteuning bij het indienen van aanvragen; 
• verzamelen en beoordelen van benodigde bewijsstukken; 
• contact leggen met betrokken instanties; 
• ondersteuning bij bezwaar, wanneer relevant; 
• structurele terugkoppeling aan de gemeente over voortgang, resultaten en verbeterpunten. 

 
Doel van de opdracht 
Het doel is inwoners te ondersteunen bij het verkrijgen van de juiste voorliggende voorziening 
(zoals WW, WIA, Wajong of andere relevante voorzieningen) en daarmee uitstroom uit de bijstand 
of verlaging van de bijstandsuitkering te realiseren. In beide gevallen draagt de inzet bij aan een 
doelmatige besteding van uitkeringsgelden. 
 
Overeenkomst en looptijd 
De gemeente Zwolle sluit voor deze opdracht een overeenkomst. De overeenkomst heeft geen 
vooraf vastgestelde looptijd; de duur is afhankelijk van de uitvoering van de opdracht. 

Hoewel er geen vaste looptijd wordt vastgelegd, verwacht de gemeente Zwolle dat de uitvoering 
van de scan en de daaropvolgende begeleidingstrajecten binnen een periode van ongeveer één 
jaar kan worden afgerond. Dit betreft een indicatieve planning waaraan geen rechten kunnen 
worden ontleend. Inschrijvers dienen in hun aanpak expliciet rekening te houden met dit verwachte 
tijdspad. 



 

 

De gemeente Zwolle behoudt zich het recht voor de overeenkomst tussentijds te beëindigen 
wanneer de werkzaamheden zijn afgerond of wanneer het beschikbare budget is uitgeput, met 
inachtneming van een redelijke opzegtermijn. 

2. Procedure 

Bij deze meervoudig onderhandse aanbesteding worden maximaal vijf bedrijven uitgenodigd om in 
te schrijven. Hiervoor zijn reeds twee bedrijven geselecteerd. Wilt u in aanmerking komen voor één 
van de drie openstaande plaatsen, dan kunt u zich uiterlijk 17 december 2025 aanmelden per e-
mail.  

De aanmeldingen worden eerst beoordeeld op geschiktheid aan de hand van de ingediende 
antwoorden. Indien er meer dan drie geschikte aanmeldingen zijn, worden uit de lijst van geschikte 
aanmeldingen drie aanmelders geselecteerd door de gemeente Zwolle. De gemeente Zwolle kiest 
naar haar oordeel de meest geschikte partijen. De gemeente Zwolle is vrij om de geschiktheid te 
verifiëren.  
 
Na vaststelling van de definitieve lijst zullen de partijen die zijn toegelaten tot de 
aanbestedingsprocedure gelijktijdig de aanvraag toegestuurd krijgen. Niet-geselecteerde partijen 
worden hiervan per e-mail op de hoogte gesteld. 

3. Aanmelden 

Heeft u interesse in deze aanbesteding en wilt u zich aanmelden? Dan kan dat door een mail te 
sturen naar m.hendriksen@ssc-ons.nl 
 
Bij uw aanmelding dient u de volgende vragen te beantwoorden: 
 

• Heeft u aantoonbare ervaring met het beoordelen van Participatiewet-dossiers op een 
vergelijkbare schaal (circa 3.800 dossiers)? 

• Heeft u aantoonbare ervaring met het begeleiden van inwoners richting voorliggende 
voorziening? 

• Beschikt u over directe of op korte termijn beschikbare capaciteit om de scan en 
begeleiding uit te voeren? 
 

Sluitingsdatum aanmelden: woensdag 17-12-2025 om 12:00 
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