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Inleiding

Dit document beschrijft het IT-landschap waarbinnen de aan te besteden software
moet functioneren. Het biedt inschrijvers inzicht in de systemen waarmee koppelingen
gewenst of vereist zijn en de randvoorwaarden die daarbij gelden.

In de tabel met expliciete scopeafbakening per koppeling is per systeem aangegeven of
de koppeling binnen of buiten de scope van deze aanbesteding valt.

Huidige systemen

De Aanbestedende dienst werkt met partijen samen die gebruik maken van systemen.
Onderstaand is te zien welke systemen dit zijn.

Systeem Omschrijving

JDE Huidig financieel pakket (vervanging
naar Unit4 in 2027)

Delcom Exploitatie beheersysteem, gebruikt
door Universiteit van Tilburg

Concapps Leverancier van Sportin Tilburg app

Twelve Horecasysteem

Dynamics CRM Systeem van Leergeld

Centric Meedoen Regeling

Power BI Rapportagetool Gemeente Tilburg

Proudnerds Websitebouwer (sportintilburg.nl)

ADL Narrowcasting

Gegevens per systeem

In onderstaande tabel is te zien over welke gegevens er gedeeld worden.

Systeem Gegevens

JDE/ Unit4 Facturen, Storneringen, Incasso,
Omzetcijfers etc.

Delcom Klant, Geldigheid abonnement

Concapps Inlog leerlingvolgsysteem

Twelve Reserveringen, Facturen

Dynamics CRM (Leergeld) Klantgegevens, Leergeld nummer,
Status

Centric (Meedoen Regeling) Klantgegevens, Bedrag status

Power Bl Omzet, Aankopen, Bezoek, Verhuur,
leerlingvolgsysteem

Proudnerds (Website) Real-time koppeling voor rooster en
tarieven




Tabel met expliciete scopeafbakening per koppeling

In onderstaande tabel is per systeem aangegeven of de koppeling binnen of buiten de
scope van deze aanbesteding valt. Koppelingen binnen scope dienen door de
leverancier te worden gerealiseerd conform de specificaties in het Programma van
Eisen. De realisatie van koppelingen buiten scope is de verantwoordelijkheid van de
Aanbestedende dienst of de eigenaar van het betreffende systeem. Voor koppelingen
buiten scope geldt wel dat de leverancier een open en gedocumenteerde API dient aan

te bieden, zodat deze koppelingen in de toekomst door derden kunnen worden
gerealiseerd.

Systeem Binnen scope Buiten Toelichting
leverancier scope

Unit4/JDE Ja - Leverancier realiseert koppeling

Power Bl Ja - Leverancier levert data-export/API

Proudnerds Ja - Leverancier levert APl voor
rooster/tarieven

Delcom Optioneel - In samenwerking met de Tilburg
Universiteit

Twelve Optioneel - Prijzen separaat op te geven

Leergeld Optioneel - Afhankelijk van medewerking Leergeld

Meedoen Optioneel - Afhankelijk van medewerking Meedoen

regeling

Toekomstige ontwikkelingen

De Aanbestedende dienst migreert in 2027 van het financiéle systeem JDE naar Unit4.
De leverancier dient hier in zijn oplossing rekening mee te houden:

e De koppeling met het financiéle systeem dient zowel JDE als Unit4 te
ondersteunen, of zodanig te zijn opgezet dat migratie naar Unit4 zonder
meerkosten kan plaatsvinden.

e De leverancier beschrijft in zijn inschrijving hoe hij de overgang van JDE naar
Unit4 faciliteert.

e Eventuele werkzaamheden voor de migratie van de koppeling vallen binnen de
reguliere beheer- en onderhoudsvergoeding, tenzij de Aanbestedende dienst
wijzigingen vraagt die buiten de oorspronkelijke scope vallen.

De verwachte migratiedatum is 30-06-2027. De Aanbestedende dienst informeert de
leverancier minimaal zes maanden voor de migratie over de definitieve planning en
technische specificaties van Unit4.
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