Bijlage 1 – antwoordblad 
Wij vragen u tijdens de beantwoording de beschrijving van de dienstverlening en grootte van de opdracht mee te nemen als uitgangspunt in uw antwoorden (zie pagina 5 van het marktconsultatiedocument). U mag zoveel tekst gebruiken als u wilt, de tabel rekt mee. 

Thema 1: Inhoud & uitvoerbaarheid van de dienstverlening
De gemeente wil dat de Z-route in een contextrijke omgeving wordt aangeboden, waarbij taal en participatie hand in hand gaan: 
1. Hoe geeft u invulling aan de combinatie van taal en participatie (bijv. d.m.v. taalstages)? 
a. Welke vormen van participatie acht u haalbaar binnen het aanbod van de Z-route? 
b. Op welk moment vindt u dat participatie ingezet kan worden tijdens de leerroute? 
c. Wat kunnen we van aanbieders vragen/eisen t.a.v. de participatierol? 
2. Landelijk is bekend dat er sprake is van een tekort aan docenten. Welke creatieve oplossingen ziet u om genoeg docenten beschikbaar te hebben om te voldoen aan het Keurmerk Blik op werk? 
3. Welke functies/deskundigheden moeten er volgens u in het team van de Z-route aanwezig vertegenwoordigd zijn (NT2, alfa-docent, participatiecoach, maatschappelijk werker, trajectregisseur)? 
4. Welke mogelijkheden heeft u en biedt u om de aanwezigheid van de cursisten gedurende de Z-route extra te stimuleren, waardoor verzuim zoveel mogelijk wordt voorkomen? Hoe gaat u om met cursisten die qua motivatie of leerbaarheid tussen Z- en B1-route in vallen? 
5. Hoe kijkt u aan tegen het combineren van de taal, participatie, de MAP en de PVT in één traject (dé Z-route)? Acht u dit realistisch en uitvoerbaar en welke rol ziet u hierbij eventueel weggelegd voor de gemeente? 
6. Ziet u mogelijkheden om de cursisten flexibiliteit te bieden in het aanbod van uw lessen buiten de reguliere kantooruren? Denk hierbij aan onlinelessen, avondlessen etc. 
7. Hoe ondersteunt u cursisten met bijkomende problematiek (bijv. trauma, psychische klachten, schulden, gezondheidsproblemen) zonder dat de Z-route stagneert? Wat heeft u nodig van de gemeente of van de aanbieder van de maatschappelijke begeleiding bij ‘zware’ casuïstiek? 
8. Ziet u mogelijkheden om binnen deze opdracht ook kinderopvang te faciliteren? Kunt u toelichten waarom wel of waarom niet? 
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Thema 2: samenwerking in de keten
De gemeente wil dat de aanbieder van de Z-route nauw samenwerkt met maatschappelijke partners (te denken valt aan bijv. verengingen, zorginstellingen, etc.) die een rol kunnen vervullen in het participatiegedeelte van de Z-route.
1. Hoe geeft u invulling aan de samenwerking met maatschappelijke partners en welke rol ziet u hier in weggelegd voor de gemeente? 
2. Wat is realistisch om van maatschappelijke partners te verwachten binnen het participatiedeel van de Z-route? 
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Thema 3: monitoring, kwaliteit en resultaten
1. Hoe stuurt u op en waarborgt u de kwaliteit en resultaten van uw dienstverlening (taal en participatie) en welke indicatoren of prestatieafspraken vindt u hierin passend (zinvol en meetbaar)? 
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Thema 4: algemeen 
1. Hoe verhoudt de door ons gewenste dienstverlening zich tot uw ervaringen die u heeft opgedaan bij andere opdrachten t.a.v. de Z-route voor gemeenten. Welke suggesties heeft u voor ons om dit in de opdracht nog beter/concreter te omschrijven? 
2. We overwegen om voor deze opdracht de samenwerking met een contractpartij aan te gaan voor een periode van vier jaar met tweemaal een optie tot verlengen voor een periode van één jaar. Wat is uw mening over deze contractduur/looptijd? 
3. Wat is naar uw mening een realistisch bedrag (all-in trajectprijs) om een kwalitatief goede Z-route te kunnen bieden? Kunt u dit uitdrukken in een totaalbedrag voor de leerroute bij een groepsgrootte van maximaal 12 inburgeraars? 
a. Welke onderdelen van de Z-route zijn het meest kostenbepalend (docent, kleine groepen, participatiebegeleiding, casusregie, alfabetisering)? 
4. De gemeente heeft de voorkeur dat het aanbod zo veel mogelijk lokaal of in de directe omgeving van Lansingerland wordt georganiseerd. Welke mogelijkheden/kansen ziet u hiervoor? 
5. In hoeverre heeft u interesse in deze opdracht en zou u bereid zijn op basis van de huidige informatie op deze opdracht in te schrijven? Als uw antwoord nee is, hoe kunnen we de opdracht anders uitvragen/formuleren om dit voor u wel interessant te maken? Mist u bijvoorbeeld nog iets in deze opdracht? 
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[bookmark: _GoBack]Wij nodigen u van harte uit om dit antwoordblad in te vullen en deze via de berichtenservice van TenderNed toe te sturen op uiterlijk vrijdag 19 december 2025 om 17:00 uur.
