Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Algemeneinformatie

Aanbesteding: Levensmiddelen (food & non-food)
Aanbestedende Dienst: Provincie Overijssel

Referentie: 24.0.155

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwer p:
2 Over de productspecificaties in relatie tot regionale beschikbaarheid
Vraag:

Een substantieel deel van de producten op het prijzenblad betreft
merkproducten of producten die niet regionaal beschikbaar zijn (tropisch
fruit, internationale merken). |s de aanbestedende dienst bereid om voor
productcategorieén waar regionaal aanbod beschikbaar is - zoals zuivel,
vlees, AGF, brood en eieren - een minimumpercentage regionale herkomst
als eis op te nemen, zodat inschrijvers worden gestimuleerd om
daadwerkelijk korte ketens in te richten?

Antwoord:

Nee, prijdlijst is samengesteld op basis van historische gegevens om de
inschrijvingen op financien te vergelijken. Opdrachtgever wil geen
minimumpercentage opnemen. Komende jaren zal Opdrachtgever haar
duurzaamheidsambities verder uitwerken en in samenwerking met
Opdrachtnemer invulling geven aan de duurzaamheidsambities

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Over de weging van "rechtstreekse afname bij |okale producenten”
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Ref.nr.

Vraag:

In gunningscriterium 2 wordt expliciet gevraagd naar de mate waarin
producten rechtstreeks worden afgenomen van lokal e producenten. Kunt u
toelichten hoe dit element wordt gewogen in de beoordeling? Scoort een
inschrijver die aantoonbaar rechtstreeks afneemt bij telers en boeren uit de
regio hoger dan een inschrijver die dezelfde producten via een tussenhandel
levert?

Antwoord:
U dient Gunningscriterium 2 als geheel uit te werken en wordt beoordeeld
zoals omschreven in paragraaf 4.4.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwer p:

Over concrete streef percentages biologisch en regionaal

Vraag:

Het Manifest ""Regio Zwolle voedt de toekomst™" noemt de doelstelling van
minimaal 30% biologisch en 30% regionaal in 2030. De raamovereenkomst
loopt van mei 2026 tot maximaal mei 2030. Kunt u aangeven:

1. Welke concrete streefpercentages voor biologisch en regionaal gelden bij
aanvang van de overeenkomst?

2. Welk groeipad wordt verwacht gedurende de looptijd?

3. Hoe deze percentages worden gemeten en gerapporteerd?

Antwoord:

Nee, percentages en groeipaden zijn niet bepaald. Komende jaren zal
Opdrachtgever haar duurzaamheidsambities verder uitwerken enin
samenwerking met Opdrachtnemer invulling geven aan de
duurzaamheidsambities.

Fase:
Inschrijffase
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Ref.nr.

Ref.nr.

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:

Over de definitie van "regionaal”

Vraag:

In gunningscriterium 2 (Duurzaamheid) wordt gevraagd om te beschrijven
"in welke mate |okale en regional e producten rechtstreeks worden
afgenomen van lokale producenten zoal s telers, bakkers en boeren.” Kunt u
bevestigen dat met "regionaal” wordt bedoeld: producten die daadwerkelijk
geproduceerd zijn door producenten gevestigd in de economische regio
Zwolle (zoals gedefinieerd in figuur 1 van het Beschrijvend Document), en
niet producten die via een distributiecentrum in de regio worden geleverd
maar elders zijn geproduceerd?

Antwoord:
Een dustributiecentrum in Zwolle beschouwen we niet alsregionaal. Het is
aan inschrijver om zich te onderscheiden in dit gunningscriterium.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:
Over de toepassing van Eis 26 PvE

Vraag:
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

In Eis 26 van het Programma van Eisen behoudt de opdrachtgever zich het
recht voor om seizoens- en/of regionale producten af te nemen bij lokale
partijen indien de opdrachtnemer zich niet voldoende conformeert aan de
ambities uit het Manifest. Kunt u toelichten:

1. Onder welke omstandigheden de provincie voornemensis dit recht uit te
oefenen?

2. Op welke wijze |okale partijen zich kenbaar kunnen maken voor deze
leveringen?

3. Hoe de provincie voorkomt dat dit recht een dode letter blijft?

Antwoord:

1: zoals omschreven in eis 26, wanneer opdrachtgeven zich niet conformeert.
2. Het is aan Opdrachtgever om, zodra een tekortkoming bij Opdrachtnemer
IS geconstateerd, te bepalen hoe deze tekortkoming via een lokale speler
wordt verhol pen.

3. Door het toepassen van regulier contractmanagement.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwer p:
7 Over de Balanced Scorecard (doel: betere aandluiting bij De Buurman)

Vraag:

Bij de aanbestedingsdocumenten is een Balanced Scorecard gevoegd, echter
zonder de bijbehorende KPI's en streefwaarden. Kunt u de volledige
Balanced Scorecard beschikbaar stellen, inclusief:

De specifieke KPI's waarop de opdrachtnemer gedurende de looptijd wordt
beoordeeld;

1. De streefwaarden of normering per KPI;

2. De meetfrequentie en meetmethode per KPI;

3. De consequenties bij het niet behalen van de KPI's.

Dezeinformatie is essentieel om een realistische inschatting te kunnen
maken van de gevraagde prestaties en om de inschrijving hierop af te
stemmen.
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Specifiek vragen wij of in de Balanced Scorecard KPI's zijn opgenomen die
betrekking hebben op de provinciale beleidsdoel stelling van 30%
biologische en regionale inkoop in 2030, en zo ja, welke streefwaarden
hiervoor gelden gedurende de contractperiode.

Antwoord:

Dit document zal in afstemming met Opdrachtgever en Opdrachtnemer voor
aanvang van het eerste strategische overleg worden gecompleteerd. KPI's
zullen worden gehaald uit PVE en uitwerking van gunningscriteria

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Over monitoring van beleidsdoelen

Vraag:

Op welke wijze wordt gedurende de looptijd van het contract gemonitord of
de leveringen bijdragen aan de provinciale doel stelling van 30% biologisch
en regionaal in 2030? Worden hierover KPI's opgenomen in het contract? En
is de aanbestedende dienst voornemens om gedurende de contractperiode het
aandeel regionale en biologische producten uit te breiden?

Antwoord:

Percentages en KPI's zijn niet bepaald. Komende jaren zal Opdrachtgever
haar duurzaamheidsambities verder uitwerken en in samenwerking met
Opdrachtnemer invulling geven aan de duurzaamheidsambities. Deze
naleving van afspraken nav deze invulling zullen worden gemonitord.

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Ref.nr.

Ref.nr.
10

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:

Over deinrichting van de opdracht

Vraag:

De huidige productspecificaties lijken primair gericht op levering viaeen
groothandelsmodel. Tijdens de marktconsultatie is de meerwaarde van
regionale, biologische en korte-keten-leveranciers besproken. Kan de
aanbestedende dienst toelichten op welke wijze de input uit de
marktconsultatie is verwerkt in de huidige uitvraag? En is de aanbestedende
dienst bereid om de opdracht zodanig in te richten dat ook regionale
producenten - al dan niet als onderaannemer of in een
samenwerkingsverband - een reéle kans maken, bijvoorbeeld door het
toestaan van deelleveringen of het opnemen van een percedl voor regionale
/seizoensgebonden producten?

Antwoord:

1. Deinput uit de marktconsultatie op dit gebied is meegewogen in
samenhang met andere voor Opdrachtgever relevante aspecten.

2. Opdrachtgever is hiertoe niet bereid

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:

Over seizoensgebonden producten en beleidsambities

Vraag:
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Ref.nr.
11

De provincie Overijssel heeft in het Manifest "Regio Zwolle voedt de
toekomst" de ambitie uitgesproken om in 2030 minimaal 30% biologisch en
30% regionaal in te kopen. In de huidige productspecificaties wordt echter
gevraagd om producten die per definitie niet regionaal of seizoensgebonden
kunnen zijn, zoals voorverpakt tropisch fruit (cantaloupe, watermel oen) dat
jaarrond beschikbaar moet zijn. Hoe verhoudt deze specificatie zich tot de
provinciale beleidsdoel stellingen? | s de aanbestedende dienst bereid om voor
bepaal de productcategorieén functionele specificaties te hanteren,
bijvoorbeeld "seizoensfruit uit de regio waar beschikbaar”, in plaats van
vaste productomschrijvingen?

Antwoord:

1. Prijdlijst is met samengesteld op basis van historische gegevens om de
inschrijvingen fincieeel te kunnen vergelijken. Opdrachtgever wil nu geen
minimumpercentage opnemen. Komende jaren zal Opdrachtgever in overleg
met Opdrachtnemer invulling geven aan duurzaamheidsambities.

2. Opdrachtgever is hiertoe niet bereid

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwer p:

Over merkspecifieke uitvraag

Vraag:

In de productspecificaties worden specifieke merknamen genoemd, zoals
Heksnkaas, Coca-Cola en Rivella. Artikel 2.76 Aanbestedingswet bepaalt
dat technische specificaties niet mogen verwijzen naar een bepaald merk,
tenzij dit door het voorwerp van de opdracht gerechtvaardigd is, en dan
uitsluitend vergezeld van de woorden "of gelijkwaardig”. Kunt u bevestigen
dat voor alle genoemde merkproducten gelijkwaardige alternatieven mogen
worden aangeboden? En kunt u specificeren aan welke criteria deze
alternatieven moeten voldoen om als gelijkwaardig te worden beschouwd?

Antwoord:
Voorkeur gaat uit naar omschreven merk. Inschrijver mag een gelijkwaardig
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Ref.nr.
12

aternatief aanbieden. Indien u met een gelijkwaardig alternatief komt, dient
udeprijsintevullenin het prijzenblad en in een aparte bijlge te beschrijven
welke artikelen dit betreffen incl. onderbouwing en deze toe te voegen aan
uw inschrijving. Indien u hiervan gebruik maakt, dient de bijlage toegevoegd
te worden, andersis de inschrijving niet compleet.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:
Over de vragenronde

Vraag:

Gezien de omvang van deze opdracht (€1,2 miljoen) en de complexiteit van
de gevraagde dienstverlening, verzoeken wij de aanbestedende dienst te
overwegen een tweede vragenronde toe te voegen. Dit stelt inschrijversin
staat om naar aanleiding van de beantwoording van de eerste vragen
eventuele onduidelijkheden of interpretatieverschillen tijdig te adresseren,
wat de kwaliteit van de inschrijvingen ten goede komt. |s de aanbestedende
dienst bereid dit te overwegen?

Antwoord:

Ja, er wordt een tweede ronde toegevoegd. Hierin kunnen berduidelijkende
vragen worden gesteld over de eerste Nota van Inlichtingen.

Uiterste datum voor stellen van vragen: Ma 12-1-2026 9.00 uur

Publicatie 2e Nvi: Do 15-1-2026

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Ref.nr.
13

Ref.nr.
14

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025
Onderwerp:

Over de BPKV-verhouding

Vraag:

In de aanbestedingsdocumenten wordt nadrukkelijk ingezet op
duurzaamheid, lokaal/regionaal voedsel, korte ketens en biologische
producten. Deze ambities vragen om investeringen in kwaliteit die niet altijd
verenigbaar zijn met de laagste prijs. Kan de aanbestedende dienst toelichten
waarom gekozen is voor een verhouding van 40% prijs en 60% kwaliteit, en
of zij bereid is te overwegen de kwaliteitsweging te verhogen naar
bijvoorbeeld 70%, zodat deze beter aandluit bij de geformuleerde
duurzaamheidsambities?

Antwoord:
Opdrachtgever is hiertoe niet bereid

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:
Over het beoordelingsteam

Vraag:

U geeft aan dat de beoordeling plaatsvindt door een multidisciplinair team.
Kunt u aangeven welke disciplines of rollen vertegenwoordigd zijn in dit
beoordelingsteam? Dit helpt inschrijvers om hun inschrijving zo te
formuleren dat alle relevante aspecten voor de juiste beoordel aars helder
worden toegelicht.

Antwoord:
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Ref.nr.
15

Een multidisciplinair team met ervaring op het gebied van facilitair en
catering.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:

Over gelijkwaardige bewijzen certificering

Vraag:

Inschrijver is momenteel in een actief certificeringstraject voor 1SO 9001 en
| SO 14001, begeleid door [naam certificeringsinstantie]. De verwachte
certificeringsdatum is medio 2026. De certificeringsinstantie kan dit
schriftelijk bevestigen. Daarnaast beschikt inschrijver over jarenlange
aantoonbaar positieve NV WA -inspectierapporten en een werkend intern
voedsel veiligheidssysteem gebaseerd op HA CCP-principes, zoal s wettelijk
vereist. Gelet op artikel 2.96 lid 2 Aanbestedingswet - waarin is bepaald dat
gelijkwaardige bewijzen dienen te worden geaccepteerd indien de
ondernemer de certificaten niet binnen de gestelde termijnen kan verwerven
om redenen die hem niet kunnen worden aangerekend - verzoeken wij u te
bevestigen dat de volgende bewijsstukken al's gelijkwaardig worden
geaccepteerd:

1. Een bevestiging van de certificeringsinstantie dat het certificeringstraject
voor SO 9001 en ISO 14001 is opgestart, inclusief de verwachte
certificeringsdatum;

2. Positieve NV WA -inspectierapporten over de afgel open jaren;

3. Documentatie van het intern gehanteerde HACCP-voedsel veiligheidsplan.

Daarnaast verzoeken wij u te verduidelijken wat de meerwaarde isvan de eis
voor zowel een HACCP-gebaseerd voedsel veiligheidssysteem als 1SO
22000, aangezien 1SO 22000 reeds de HACCP-principes incorporeert.
Volstaat een gedocumenteerd en extern gevalideerd HACCP-systeem (via
NVWA-inspecties) in combinatie met 1SO 9001 als gelijkwaardig bewijs?

Alternatief verzoeken wij u te overwegen de certificeringseisen als
uitvoeringseis te formuleren, zodat inschrijvers de certificaten uiterlijk bij
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

aanvang van de opdracht dienen te overleggen in plaats van bij inschrijving.

Antwoord:

1. Nee, Aanbestedende dienst gaat hiet akkoord.

2. 1S0 22000 volstaat al's bewijsmiddel voor de HACCP. Een een
gedocumenteerd en extern gevalideerd HA CCP-systeem (via NVWA-
inspecties) in combinatie met | SO 9001 volstaat niet als een gelijkwaardig
bewijs voor SO 22000.

3. Nee, Aanbestedende dienst gaat hiet akkoord.

De schikthei dsei sen worden geen uitwoeringsei sen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 Over proportionaliteit certificeringseisen

Vraag:

In de geschiktheidsei sen worden meerdere certificeringen gevraagd: 1SO
9001, 1SO 14001, een HACCP-gebaseerd voedsel veiligheidssysteem én | SO
22000. Aangezien 1SO 22000 reeds de HA CCP-principes incorporeert in een
kwaliteitsmanagementsysteem, lijkt hier sprake van overlappende eisen.
Kunt u toelichten welk specifiek risico elke afzonderlijke certificering afdekt
en waarom deze stapeling van eisen proportioneel isin relatie tot de
opdracht, mede gelet op Voorschrift 3.5B van de Gids Proportionaliteit?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 15.
Alle gevraagde certificeringen hebben naast enige ovelap ook hun eigen
specifieke eisen/normen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 Inschrijf leidraad

Vraag:

Gezien diverse antwoorden van belang zijn voor de keuze en manier van
inschrijving ziet inschrijver graag een 2e vragenronden toegevoegd worden
aan de planning. Gaat aanbesteden dienst hier mee akkoord?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 12

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 Inschrijfleidraad 3.4.3

Vraag:
Inschrijver hanteert een eigen intern milieuzorg systeem dat gebaseerd is op
de 1SO 14000. Gaat aanbestedende dienst hier mee akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat hiermee niet akkoord.

Fase:
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
19 Inschrijfleidraad 3.4.2/3.4.4/3.4.5

Vraag:

Inschrijver hanteert 1SO 22000 aangezien deze beter aandluit binnen de
voedsel branche. De SO 22000 is een

voedsel veilighei dsmanagementsysteem waarbij de HACCP principes
geitregeerd zijn. Gaat aanbestedende dienst hier mee akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Bestellingen door bevoegd persoon

Vraag:

PVE eis 30 — Hoe ziet u de rol van opdrachtnemer hierin? Het beheren wie
wel of niet toegang heeft tot een bestelaccount ligt bij opdrachtgever zelf.
Wanneer wij een bestelling binnenkrijgen vanuit één van jullie accounts,
gaan wij ervan uit dat dit wordt gedaan door een daartoe bevoegd persoon.
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Wij zien immers niet wie jullie computer bedient.

Antwoord:

Medewerkers van Opdrachtgever hebben in Easydish persoonlijke accounts.
Bij een een bestelling via Easydish mag Opdrachtnemer er vanuit gaan dat
de besteller geautoriseerd is. Echter, er kan ook telefonisch besteld worden.
Opdrachtnemer is verplicht al het redelijke te doen om te controleren of de
persoon geautoriseerd is om te bestellen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Houdbaarheid

Vraag:

PVE eis 29 - Wij hanteren op enkele productgroepen afwijkende
(marktconforme) THT’s. Gaat u akkoord met onderstaande tht’ s?
Boter 6 weken

Margarine 21 dagen

Eieren en elerproducten 7 dagen

Vlees 3 dagen (vacuum 6 dagen)

Vis 3 dagen

Wild en gevogelte 2 dagen

Schaal- en schelpdieren 3 dagen

AGF-producten: rauwkosten/panklaar 3 dagen

Gekoel de maaltijdcomponenten 5 dagen

Antwoord:

Eieren en elerproducten 7 dagen: niet akkoord
Vlees: niet akkoord
Wild en gevogelte: niet akkoord

Rest gaat Aanbestedende dienst mee akkoord.

Fase:
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Nota van inlichtingen L evensmiddelen (food & non-food)

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
22 Kwaliteitsmanagement

Vraag:

In het aanbestedingsdocument vraagt u om een 1SO 9001
kwaliteitsmanagementcertificaat. Hoewel 1SO 9001 een solide basis biedt
voor kwaliteitsmanagement, voldoet het niet aan de specifieke eisen van de
voedingsmiddelenindustrie. FSSC 22000 is in essentie een uitbreiding op
SO 9001 en biedt een robuust, internationaal erkend system dat
voedselveiligheid integreert met kwaliteitsmanagement; goed afgestemd op
de voedingsmiddelenindustrie dus. Gaat u akkoord met een FSSC 22000
kwaliteitsmanagementcertificaat in plaats van het genoemde 1SO 9001
certificaat?

Antwoord:
Nee, niet akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
23 Alternatieve merken
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Vraag:
Hoe wenst u dat inschrijver het aangeeft als er een alternatief merk of
maatvoering geoffreerd wordt?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 11. Alternatieve maatvoering dient omgerekend te
worden naar de gevraagde maatvoering.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
24 Afleveradressen

Vraag:

Kunt u aangeven hoeveel afleveradressen binnen de scope van deze
aanbesteding vallen? Wat is daarnaast de verwachte leverfrequentie per
locatie en jaarlijkse totale bestelomzet per adres?

Antwoord:

Provinciehuisis op dit moment het enige afleveradres. Opdrachtgever
behoudt zich het recht voor om leveringen op alternatieve locaties
(bijvoorbeeld steunpunten) te laten afleveren.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
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Ref.nr.
25

Ref.nr.
26

Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:
Bijlage VI Programma van Eisen, Eis 50 pagina 6

Vraag:
Inschrijver verzoekt u deze eis als volgt aan te passen:

Correcties en manco’ s dienen uiterlijk binnen drie werkuur, na melding door
Opdrachtgever, na geleverd te worden door de Opdrachtnemer. Dit zonder
doorberekenen van meerkosten aan opdrachtgever.

Antwoord:
Opdrachtgever gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:

Bijlage VI Programma van Eisen, Eis 29 pagina 4

Vraag:

U stelt een minimale THT aan een aantal productgroepen. Voor een groot
gedeelte van de producten binnen een productgroep is dit geen enkel
probleem en te garanderen. Er zijn echter producten waarop we niet die
garantie niet kunnen geven. Hierbij kunt u denken aan rosbief, filet american
etc. We verzoeken u om op deze eis uitzonderingen toe te staan. Gaat u
hiermee akkoord?

Antwoord:

Opdrachtgever gaat akkoord met dat de minimale THT niet geldt voor
genoemde producten en vergelijkbare producten waarvoor dit redelijkerwijs
niet kan worden verwacht. Opdrachtnemer garandeert wel een minimale
THT die gebruikelijk isin de markt.
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Ref.nr.
27

Ref.nr.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:

BD Levensmiddelen (food & non-food) V1.0 paragraaf 4.2 pagina 23

Vraag:

U stelt dat het prijzenblad rechtsgel dig ondertekend dient te worden.
Inschrijver gaat er derhalve vanuit dat het prijzenblad op twee manieren
ingediend moet worden:

1. Rechtsgeldig ondertekend in PDF
2. Niet rechtsgeldig ondertekend in Excel

Heeft inschrijver dat correct begrepen?

Antwoord:

Opdrachtgever vraagt Inschrijver een correct ingevulde prijslijst in Excel én
rechtsgeldig ondertekende PFD kopie van deze prijdlijst te uploaden in
Tenderned.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:
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28 BD Levensmiddelen (food & non-food) V1.0 paragraaf 4.2 pagina 23

Vraag:

Voor de dagverse groepen AGF, vlees, vis, wild en gevogelte vraag u een
prijs op het prijzenblad uit. Heeft inschrijver het correct begrepen dat
inschrijver op het prijzenblad de dagprijs de gelden op 16-01-2026 moet
invullen en daarbij een uitdraai moet meeleveren met de dagprijzen as
bewijs? Zo ja, kunt u toelichten welke eisen u stelt aan deze uitdraai ?
Inschrijver gaat er dan ook vanuit dat deze uitdraai in Tenderned bij het
prijzenblad gelipload moet worden. Is dat correct?

Antwoord:

1. Dat heeft Inschrijver goed begrepen.
2. Deze uitdraait dient rechtsgeldig te zijn ondertekend.
3. Uitdraal dient te worden geupload in Tenderned.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
29 BD Levensmiddelen (food & non-food) V1.0 paragraaf 3.5 pagina 19

Vraag:

Inschrijver dient bijlage Il Verklaring Kerncompetenties.docx en bijlage 111
Verklaring Russische partijen.docx volledig in te vullen en toe te voegen aan
de Inschrijving. Inschrijver gaat ervan uit dat deze ingevulde bijlagen na
ondertekening in PDF ingediend dienen te worden. Is dat correct?

Antwoord:
Ja, dit is correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Ref.nr.
30

Ref.nr.

31

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:

BD Levensmiddelen (food & non-food) V1.0 paragraaf 3.4.4 en 3.4.5 pagina
19

Vraag:

In paragraaf 3.4.4 stelt u dat Inschrijver HACCP gecertificeerd moet zijn en
na gunning een geldig HACCP-certificaat moet aanleveren. In paragraaf
3.4.5 stelt u dat Inschrijver gecertificeerd moet zijn conform de 1SO 22000
norm. Binnen de 1SO 22000 norm wordt onder andere voldaan aan de
HACCP-richtlijnen. Derhalve zijn veel bedrijven aleen 1SO 22000 of FSSC
220000 gecertificeerd en is de voedselveiligheid, houdbaarheid, hygiéne van
levensmiddelen tijdens opslag en transport gegarandeerd. We verzoeken u
daarom het SO 22000 certificaat te accepteren voor de gestelde
selectiecriteriavan paragraaf 3.4.4 en 3.4.5. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025

Onderwerp:

BD Levensmiddelen (food & non-food) V1.0 Paragraaf 3.4.2 pagina 18

Vraag:
Inschrijver moet kwaliteitsbewaking in zijn organisatie verankerd hebben en
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na gunning een kopie van certificaten volgens de Europese normenreeks | SO
9001:2015 aanleveren. We verzoeken u toe te staan dat het aanleveren van
een beschrijving van het kwaliteitsmanagementsysteem volstaat as
aternatief bewijsstuk. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat hiermee niet akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)

Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:
32 BD Levensmiddelen (food& Non-food) V1.0 paragraaf 3.2 pagina 17

Vraag:

Inschrijver gaat ervan uit dat ook de gevraagde bewijsstukken in paragraaf
3.2 (Uittreksel KvK, GVA en de Verklaring Belastingdienst) pas ha gunning
en niet direct bij de inschrijving aangeleverd dienen te worden door
inschrijver. Is dat correct?

Antwoord:
Ja, dit is correct. Aanbestedende dienst heeft wel de wens om uitrekstel KvK
te ontvangen bij Inschrijving.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
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Beantwoord op: 17 dec 2025

Ref.nr. Onderwerp:

33 BD Levensmiddelen (Food & non-food) v.1.0 Paragraaf 1.4 pagina 8
Vraag:

Mocht uit de nota van inlichtingen blijken dat er nog vragen zijn, tot welke
datum kunnen wij dan nog reageren?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 12.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Levensmiddelen (food & non-food)
Beantwoord op: 17 dec 2025
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