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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Velsen
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Leerprogramma Privacy & Informatiebeveiliging

Beschrijving: 

De gemeente Velsen is op zoek naar een leverancier die bewezen ervaring 
heeft met gemeenten en die ondersteunt bij het realiseren van duurzame 
gedragsverandering. Het doel is een eigentijds, doorlopend 
bewustwordingsprogramma dat de digitale weerbaarheid van medewerkers 
vergroot, zowel op het gebied van informatiebeveiliging als privacy. Daarbij 
staan interactieve en laagdrempelige leerinterventies centraal, die motiveren 
en activeren — bijvoorbeeld via gamification, scenario-oefeningen en korte 
modules. Deze opdracht heeft betrekking op álle medewerkers van de 
gemeente Velsen, inclusief vaste medewerkers, inhuurkrachten, stagiairs en 
andere functionarissen met toegang tot gemeentelijke systemen. Het 
programma moet flexibel inzetbaar zijn en aansluiten op de dagelijkse 
praktijk van verschillende doelgroepen binnen de organisatie.

Identificatiecode van 
de procedure: 

1559a38e-6ef9-4bce-93fa-ae609bfcd164

Interne identificatiecode
: 

VLS202504 – 2500094

Type procedure: Openbaar

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

80420000 Diensten voor e-leren

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

72222300 Diensten in verband met informatietechnologie

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

IJmond (NL323)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Velsen

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Ander

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Leerprogramma Privacy & Informatiebeveiliging

De gemeente Velsen is op zoek naar een leverancier die bewezen ervaring 
heeft met gemeenten en die ondersteunt bij het realiseren van duurzame 
gedragsverandering. Het doel is een eigentijds, doorlopend 
bewustwordingsprogramma dat de digitale weerbaarheid van medewerkers 



Beschrijving: 

vergroot, zowel op het gebied van informatiebeveiliging als privacy. Daarbij 
staan interactieve en laagdrempelige leerinterventies centraal, die motiveren 
en activeren — bijvoorbeeld via gamification, scenario-oefeningen en korte 
modules. Deze opdracht heeft betrekking op álle medewerkers van de 
gemeente Velsen, inclusief vaste medewerkers, inhuurkrachten, stagiairs en 
andere functionarissen met toegang tot gemeentelijke systemen. Het 
programma moet flexibel inzetbaar zijn en aansluiten op de dagelijkse 
praktijk van verschillende doelgroepen binnen de organisatie.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

80420000 Diensten voor e-leren

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

72222300 Diensten in verband met informatietechnologie

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

Niet van toepassing.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

IJmond (NL323)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Velsen

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 72 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie 
over verlengingen: 

Er is sprake van tweemaal een verlenging met een periode van telkens 2 jaar 
(optie tot verlenging). Verlenging vindt actief plaats. De gemeente 
informeert de opdrachtnemer uiterlijk drie maanden vóór het einde van de 
lopende contractperiode of van de verlengingsmogelijkheid gebruik wordt 
gemaakt.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:



Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving: 

De gemeente past een plafondbedrag toe gebaseerd op de raming. De 
gemeente heeft een maximumprijs vastgesteld van € 180.000,- en kent daar 
0 punten aan toe. De maximale prijs is de begrenzing van de bovenkant. 
Inschrijfprijzen hierboven zijn niet toegestaan en dus ongeldig. Een 
inschrijfprijs boven het plafondbedrag leidt tot uitsluiting van de betreffende 
inschrijver. Een inschrijfprijs onder de ondergrens is toegestaan maar leidt 
niet tot het toekennen van meer punten.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Zie voor meer informatie de 2 subgunningscriteria.
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

70

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

17/06/2025 17:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/380339

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Verplichte vermelding 
van onderaanneming: 

Geen vermelding van onderaanneming

Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/380339
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

07/07/2025 13:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven: 

3 Maand



Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

Onderaanneming:
Geen verplichting tot onderaanneming.

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Velsen - Rechtbank Noord-Holland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Velsen - via Tenderned

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Velsen

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Velsen - via Tenderned

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Velsen
Registratienummer: 251945316
Postadres: Dudokplein 1  
Stad: IJmuiden
Postcode: 1971 EN
Onderverdeling land 
(NUTS): 

IJmond (NL323)

Land: Nederland
Contactpunt: Louis van den Dungen
E-mail: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Telefoon: +31 655005515
Internetadres: http://www.velsen.nl



Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Postadres: Postbus 1621  
Stad: Haarlem
Postcode: 2003 BR
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank Noord-Holland
E-mail: voorlichting.b-nho@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883616100
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: via Tenderned
Postadres: Postbus 93144  
Stad: Velsen
Postcode: 2509 AC
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land: Nederland
Contactpunt: TenderNed
E-mail: servicedesk@tenderned.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: via Tenderned
Postadres: Postbus 93144  
Stad: Den Haag
Postcode: 2509 AC
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land: Nederland
Contactpunt: TenderNed
E-mail: servicedesk@tenderned.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

7e6e7c67-1b08-4beb-84c9-12d0f28c4122 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

26/05/2025 17:22 +02:00



Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


