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ALGEMENE VOORWAARDEN INHUUR PROFESSIONALS DOOR 
STICHTING NATIONAAL RESTAURATIEFONDS  

(versie oktober 2025) 
 
ALGEMENE BEPALINGEN 

1 Definities 

In deze algemene voorwaarden wordt bedoeld met: 

1.1 Restauratiefonds: Stichting Nationaal Restauratiefonds. 

1.2 Leverancier: De rechtspersoon waarmee Restauratiefonds contracteert in het kader van 
de inhuur van Professionals. 

1.3 Partijen: Restauratiefonds en de Leverancier. 

1.4 Overeenkomst: Zowel de schriftelijk tussen Partijen gesloten Raamovereenkomst als de 
eventueel tussen Partijen gesloten Deelovereenkomst(en) betreffende inhuur van 
Professionals. 

1.5 Raamovereenkomst: De schriftelijk tussen Partijen gesloten raamovereenkomst of 
samenwerkingsovereenkomst betreffende inhuur van Professionals. 

1.6 Deelovereenkomst: De schriftelijk tussen Partijen gesloten overeenkomst, waarin bij de 
daadwerkelijk inhuur van Professionals nadere afspraken worden gemaakt. 

1.7 Dienst(en): De door Leverancier aan Restauratiefonds te verlenen diensten betreffende 
de inhuur van Professionals. 

1.8 Professional: Een natuurlijke persoon in dienst bij de Leverancier op grond van een 
arbeidsovereenkomst dan wel een uitzendovereenkomst. Met een professional wordt 
géén ZZP’er bedoeld (zie voor de definitie van ZZP’er hieronder), tenzij dit expliciet is 
overeengekomen.  

1.9 Uitzendkracht: Een Uitzendkracht of gedetacheerde die een arbeidsovereenkomst heeft 
met de Leverancier en die door de Leverancier aan Restauratiefonds ter beschikking 
wordt gesteld om onder leiding en toezicht van Restauratiefonds werkzaamheden te 
verrichten. Artikel 7:690 BW e.v. zijn hierop van toepassing.  

1.10 ZZP’er: Een ZZP’er is een natuurlijk persoon of een rechtspersoon, die op basis van een 
opdrachtovereenkomst werkzaamheden verricht of diensten levert aan klanten of 
opdrachtgevers onder eigen verantwoordelijkheid en zonder dat sprake is van een 
gezagsverhouding. De ZZP’er is niet werkzaam op basis van een arbeidsovereenkomst. 
De onderhavige algemene voorwaarden zijn – behoudens het bepaalde in “de 
bijzondere bepalingen inhuur ZZP’ers” – niet van toepassing op ZZP’ers, tenzij deze op 
de betreffende overeenkomst van opdracht uitdrukkelijk van overeenkomstige 
toepassing zijn verklaard.  

1.11 Algemene Voorwaarden: deze Algemene Voorwaarden inhuur Professionals van 
Restauratiefonds. 

1.12 Persoonsgegevens: alle informatie waarmee een natuurlijk persoon direct of indirect 
geïdentificeerd kan worden.  

1.12 Werving en Selectieopdracht: Het door de Leverancier ten behoeve van het 
Restauratiefonds werven en selecteren van één of meerdere kandidaten, bestaande uit 
het voeren van selectiegesprekken, en het aansluitend per e-mail of andere (digitale) 
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schriftelijk communicatie aanbieden van deze kandidaten aan het Restauratiefonds, met 
het doel dat tussen deze kandidaten en het Restauratiefonds een rechtstreekse 
arbeidsverhouding (of een vergelijkbare vorm van tewerkstelling) tot stand komt. 

2 Toepasselijkheid 

2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op en maken integraal deel uit van 
iedere Overeenkomst als bedoeld in artikel 1.4 inclusief de voorbereiding, 
totstandkoming en uitvoering daarvan.  

2.2 De toepasselijkheid van eventuele (algemene) voorwaarden van de Leverancier wordt 
door Restauratiefonds uitdrukkelijk afgewezen, ook als hiernaar wordt verwezen op 
briefpapier, in een offerte, op facturen of in welke zin dan ook.  

2.3 Deze Algemene Voorwaarden bestaan uit algemene bepalingen en bijzondere 
bepalingen. De algemene bepalingen hebben betrekking en zijn van toepassing op 
iedere Overeenkomst in de zin van artikel 1.4 van de onderhavige Algemene 
Voorwaarden, die Restauratiefonds aangaat. De bijzondere bepalingen hebben enkel 
betrekking en zijn enkel van toepassing op specifieke overeenkomsten. Als sprake is van 
strijdigheid tussen de algemene bepalingen en de bijzondere bepalingen, dan prevaleren 
de bijzondere bepalingen. 

2.4 Afwijkingen van deze Algemene Voorwaarden of aanvullingen daarop zijn alleen geldig 
als deze schriftelijk zijn overeengekomen en door beide Partijen zijn ondertekend. 

2.5 Als één of meer bepalingen van deze Algemene Voorwaarden nietig blijken te zijn, 
vernietigd worden of anderszins niet geldig zijn, dan zullen de overige bepalingen van 
deze Algemene Voorwaarden onverminderd van kracht blijven. Partijen zullen overleg 
plegen over vervanging van de niet geldige bepalingen voor bepalingen, die zoveel 
mogelijk aansluiten bij en in lijn zijn met de oorspronkelijke bepalingen. 

2.6 De Algemene Voorwaarden gelden ook voor eventuele aanvullende of vervolg-
overeenkomsten tussen Partijen. 

3 Totstandkoming en geldigheid 

3.1 Als Leverancier een aanbod doet betreffende de inhuur van Professionals, dan is dat 
aanbod bindend en onherroepelijk. Leverancier geeft aan tot wanneer dit aanbod kan 
worden geaccepteerd. 

3.2 Als Restauratiefonds aan Leverancier informatie verstrekt met het oog op het 
uitbrengen van een offerte, dan is Leverancier gehouden die informatie op volledigheid 
en juistheid te controleren en Restauratiefonds direct van eventuele tekorten in de 
verstrekte informatie in kennis te stellen. Als Leverancier voor het kunnen uitbrengen 
van een verantwoorde offerte nadere informatie van Restauratiefonds behoeft, dan 
dient Leverancier dit uiterlijk binnen 5 dagen na ontvangst van de offerteaanvraag aan 
Restauratiefonds mee te delen. 

3.3 Een Overeenkomst komt slechts tot stand als Restauratiefonds zich daarmee schriftelijk 
akkoord heeft verklaard.   

3.4 Eventuele wijzigingen van de Overeenkomst zijn alleen rechtsgeldig als deze schriftelijk 
overeengekomen zijn. 

3.5 Restauratiefonds kan gedurende de looptijd van de Overeenkomst besluiten de omvang, 
de duur en/of de soort van de werkzaamheden te wijzigen (vermeerderen en/of 
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verminderen). Partijen zullen in onderling overleg afspraken maken over de uitvoering 
en de (financiële) afhandeling van deze wijzigingen.  

4 Tarieven en betaling 

4.1 De in de Overeenkomst vermelde tarieven worden uitgedrukt in Euro’s en zijn exclusief 
omzetbelasting. 

4.2 De tarieven zijn inclusief eventuele bijkomende kosten, zoals toeslagen, reiskosten en 
verzekeringen, tenzij expliciet anders vermeld in de Overeenkomst.  

4.3 Restauratiefonds is alleen een vergoeding verschuldigd voor de uren dat de 
Professionals daadwerkelijk werkzaamheden hebben verricht. Betaling vindt plaats op 
basis van een door Restauratiefonds getekende schriftelijke opgave van deze uren. 

4.4 Leverancier stuurt maandelijks facturen aan Restauratiefonds, vergezeld van een door 
Restauratiefonds geaccordeerde urenstaat en een specificatie. 

4.5 Restauratiefonds zal binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur tot betaling daarvan 
overgaan, tenzij de correcte uitvoering van de werkzaamheden binnen genoemde 
termijn nog niet is voltooid, in welk geval Restauratiefonds pas na de correcte uitvoering 
tot betaling van de factuur zal overgaan.  

4.6 Gedurende de looptijd van de Overeenkomst vindt geen verhoging van prijzen of 
tarieven plaats. 

4.7 Leverancier is niet bevoegd tot opschorting van verplichtingen onder de Overeenkomst, 
tenzij Restauratiefonds een in rechte vastgestelde betalingsverplichting niet nakomt. In 
dat geval is Leverancier alleen gerechtigd om de daarop betrekking hebbende 
verplichtingen op te schorten. Leverancier is niet bevoegd tot verrekening. 

5 Duur, beëindiging en ontbinding Overeenkomst 

5.1 Een Raamovereenkomst die voor bepaalde of voor onbepaalde tijd is aangegaan, kan 
door Restauratiefonds (tussentijds) worden opgezegd met inachtneming van een 
opzegtermijn van twee maanden en door de Leverancier met inachtneming van een 
opzegtermijn van twee maanden.  

5.2 Opzegging van de Raamovereenkomst door Restauratiefonds of Leverancier, kan ook 
een opzegging van de Deelovereenkomsten impliceren. In dat geval moet dat expliciet 
worden aangegeven.  

5.3 Restauratiefonds en Leverancier kunnen een Deelovereenkomst in elk geval opzeggen 
met inachtneming van een opzegtermijn van twee maanden.  

5.4 Als een Professional niet (meer) bereid is of niet (meer) in staat is de werkzaamheden 
naar behoren te verrichten en een goede uitvoering van de Overeenkomst vereist dat de 
Professional wordt vervangen, is Restauratiefonds gerechtigd te verlangen dat 
Leverancier onverwijld, doch uiterlijk binnen 10 dagen na aanschrijving, de betreffende 
professional zal vervangen. Ingeval van vervanging van de Professional, zal Leverancier 
een vervangende Professional beschikbaar stellen die qua deskundigheid, 
opleidingsniveau en ervaring minimaal van gelijk niveau is als het niveau van de 
aanvankelijk ingezette Professional, zonder dat dit tot hogere kosten zal leiden voor 
Restauratiefonds. Indien Leverancier hieraan niet kan of wil voldoen, is Restauratiefonds 
gerechtigd de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk, schriftelijk met onmiddellijke ingang 
te ontbinden of op de zeggen, zonder tot schadevergoeding te zijn gehouden.  
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5.5 Gedurende de eerste vier weken na de startdatum van de Deelovereenkomst kan 
Restauratiefonds de Deelovereenkomst opzeggen met inachtneming van een 
opzegtermijn van één kalenderdag.  

5.6 Restauratiefonds is gerechtigd de Overeenkomst en daarmee samenhangende 
(deel)overeenkomsten met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk op te zeggen, 
zonder schadevergoedingsplicht, rechtelijke tussenkomst of ingebrekestelling en 
onverminderd alle andere rechten van Restauratiefonds, daaronder het recht op 
schadevergoeding begrepen: 
a) als sprake is van een aanvraag tot surseance van betaling of faillissement ten 

aanzien van de Leverancier of liquidatie van het bedrijf van de Leverancier. 
b) in geval van een juridische fusie van Leverancier, dan wel als een substantieel deel 

van de zeggenschap bij Leverancier in andere handen komt. 
c) als Leverancier en/of de voor hem werkzame derden achterstallig is/zijn met de 

betalingen van omzetbelasting, loonheffing en/of premies 
werknemersverzekeringen. 

d) als blijkt dat Leverancier (bijvoorbeeld door het aanbieden van geld, geschenken, 
amusement, gunsten of diensten aan medewerkers van Restauratiefonds) invloed 
heeft proberen uit te oefenen op het besluit tot inhuur van Professionals. 

e) als over Leverancier feiten bekend worden die de goede naam en reputatie van 
Restauratiefonds zouden kunnen aantasten. 

5.7 Alle vorderingen die Restauratiefonds in het geval van ontbinding of opzegging van de 
Overeenkomst en daarmee samenhangende deelovereenkomsten op Leverancier heeft, 
mocht hebben of verkrijgen, zullen direct en ten volle opeisbaar zijn. Restauratiefonds is 
bovendien gerechtigd om alle eventuele verplichtingen ten opzichte van Leverancier uit 
de Overeenkomst, andere overeenkomsten of uit anderen hoofde op te schorten. 

5.8 Tussen Partijen overeengekomen bepalingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook 
na het einde van de Overeenkomst voort te duren, blijven onverkort van kracht. Tot 
deze bepalingen behoren onder meer: de geheimhouding, verzekering, vrijwaringen, 
intellectuele eigendom, geschillen en toepasselijk recht. 

6 Selectie personeel 

6.1 Restauratiefonds verstrekt aan de Leverancier voor aanvang van de opdracht een 
beschrijving van de functie of opdracht, functie-eisen, werktijden, arbeidsduur, 
arbeidsplaats, werkzaamheden en de beoogde looptijd van de werkzaamheden. 

6.2 De Leverancier werft en/of selecteert binnen een redelijke termijn na ontvangst van een 
verzoek van Restauratiefonds één of meer kandidaten die voldoen aan het door 
Restauratiefonds opgestelde profiel. Restauratiefonds maakt op basis hiervan een 
selectie, maar is niet gehouden enige kandidaat daadwerkelijk in te lenen. 

6.3 De Leverancier staat ervoor in dat de geselecteerde kandidaten voldoen aan het 
opgestelde profiel en de gestelde kwaliteitseisen. Ter controle van de geschiktheid van 
de Professionals controleert Leverancier de relevante bescheiden van de Professionals, 
zoals diploma’s, getuigschriften en/of referenties. Leverancier garandeert dat deze 
documenten juist, waarheidsgetrouw en volledig zijn.  
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7 Identiteit, tewerkstellingsvergunning  

7.1 Leverancier overlegt op eerste verzoek van Restauratiefonds het Burgerservicenummer 
(BSN) van de Professional met de Nederlandse nationaliteit of de nationaliteit van een 
lidstaat van de Europese Unie, de Europese Economische Ruimte of Zwitserland. Van de 
ter beschikking gestelde Professional met een andere nationaliteit zal de Leverancier 
conform de Wet Arbeid Vreemdelingen (WAV) voor aanvang van de werkzaamheden 
aan Restauratiefonds een kopie van een geldig legitimatiebewijs overleggen. Daarnaast 
voldoet de Leverancier conform de WAV aan de verplichting om voor aanvang van de 
werkzaamheden een kopie van de tewerkstellingsvergunning te hebben en – indien van 
toepassing – de verblijfsvergunning van de Professional. De Leverancier brengt 
Restauratiefonds direct op de hoogte van elke wijziging in verband met deze 
vergunning(en). 

7.2 Leverancier zorgt ervoor dat Restauratiefonds de identiteit van de ter beschikking 
gestelde Professional voor aanvang van de werkzaamheden kan controleren in 
overeenstemming met de toepasselijke regelgeving. Daarnaast zorgt de Leverancier 
ervoor dat de ter beschikking gestelde Professional zich te allen tijde op de werkvloer 
kan legitimeren aan de hand van een geldig identiteitsdocument in de zin van de Wet op 
de identificatieplicht. 

7.3 Als Leverancier in gebreke blijft tijdig aan de verplichtingen genoemd in 7.1 en 7.2 te 
voldoen, dan behoudt Restauratiefonds zich het recht voor de desbetreffende ter 
beschikking gestelde Professional de toegang tot de werkzaamheden te ontzeggen. 
Restauratiefonds is te allen tijde gerechtigd tot het onaangekondigd uitvoeren van 
controles inzake naleving van de WAV, alsmede om van de Professionals de identiteit 
vast te stellen en de geldigheid van het identiteitsbewijs te controleren. Leverancier zal 
de Professionals verplichten aan deze controles mee te werken. 

7.4 Leverancier vrijwaart Restauratiefonds voor iedere aanspraak en/of eventuele boete uit 
hoofde van illegale arbeid en/of het niet voldoen door de Leverancier aan de 
verplichtingen uit hoofde van de WAV. Aan Restauratiefonds opgelegde boetes wegens 
het door Leverancier handelen in strijd met de WAV worden door Leverancier volledig 
en op eerste verzoek aan Restauratiefonds vergoed vermeerderd met de door 
Restauratiefonds in dat kader gemaakte kosten. 

8 Arbeidsomstandigheden en –voorwaarden 

8.1 Leverancier houdt zich bij het uitvoeren van de Diensten aan de geldende wet- en 
regelgeving. 

8.2 Als sprake is van de terbeschikkingstelling van personeel door Leverancier aan 
Restauratiefonds, dan voldoet de Leverancier conform de Wet allocatie arbeidskrachten 
door intermediairs (Waadi) aan de registratieverplichting in het Handelsregister van de 
Kamer van Koophandel.  

9 Inzet van Professionals, betrouwbaarheid en VOG 

9.1 Leverancier staat ervoor in dat door hem ter beschikking gestelde Professionals zich 
houden aan de bij Restauratiefonds geldende (huis)regels, daaronder begrepen de 
Gedragscode. Dit geldt ook voor geheimhoudingsverplichtingen, instructies, richtlijnen 
en andere aanwijzingen. 
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9.2 Als een Professional naar het oordeel van Restauratiefonds niet voldoet, dan zal 
Restauratiefonds hierover in overleg treden met Leverancier. Op verzoek van 
Restauratiefonds zal Leverancier de Professional zo spoedig mogelijk vervangen door 
een andere Professional die qua deskundigheid, opleidingsniveau en ervaring minimaal 
van gelijk niveau is als het niveau van de aanvankelijk ingezette Professional, 
onverminderd het recht van Restauratiefonds om de betreffende Deelovereenkomst op 
te zeggen tegen de geldende opzegtermijn als genoemd in artikel 5. 

9.3 Als een Professional om wat voor reden dan ook niet meer voor of namens Leverancier 
werkzaam zal zijn, dan meldt de Leverancier dit direct schriftelijk bij Restauratiefonds. 
Als sprake is van een ontslag op staande voet, onmiddellijke beëindiging van de 
overeenkomst met de Professional of de Leverancier anderszins problemen verwacht, 
dan zal Leverancier direct schriftelijk aan Restauratiefonds melden dat de Professional 
niet (langer) geplaatst kan worden bij Restauratiefonds.  

9.4 Als Leverancier Professionals ter beschikking stelt, dan is Leverancier tegenover 
Restauratiefonds verplicht deze te toetsen op betrouwbaarheid en integriteit 
(screening). Deze screening houdt in dat de Professional een recente VOG ‘financieel 
profiel’ moet afgeven aan Leverancier en relevante diploma's en referenties en dat deze 
geverifieerd worden door Leverancier. Leverancier zal de Professional niet aan 
Restauratiefonds ter beschikking stellen, als hij weet of behoort te weten of vermoeden 
dat de Professional onvoldoende betrouwbaar is voor het uitvoeren van 
werkzaamheden bij Restauratiefonds.  

9.5 Als geen VOG wordt afgegeven, dan wordt hiervan geen melding gedaan aan 
Restauratiefonds. Leverancier informeert Restauratiefonds alleen over het feit dat de 
Professional niet (langer) geplaatst kan worden. 

9.6 Leverancier stelt Restauratiefonds tijdig op de hoogte van de uitslag van de screening. 
Restauratiefonds krijgt daarbij alleen te horen of de screening een ‘positief’ of ‘negatief’ 
resultaat heeft. In het geval van een negatief resultaat wordt niet aan Restauratiefonds 
bekendgemaakt wat hiervan de reden is. Leverancier zal Restauratiefonds alleen 
informeren over het resultaat dat de Professional niet (langer) geplaatst kan worden. 

9.7 Leverancier zal de Professional evenmin aan Restauratiefonds ter beschikking stellen, als 
de Professional (neven)functies vervult die kunnen leiden tot (de schijn van) 
belangenverstrengeling met taken en verantwoordelijkheden die verbonden zijn aan de 
werkzaamheden bij Restauratiefonds. Leverancier zorgt ervoor dat de Professional 
(neven)functies altijd schriftelijk voorafgaand aan de start van de opdracht en/of 
gedurende de opdracht voor aanvang van de nevenfunctie aan de afdeling Mens & 
Organisatie van Restauratiefonds meldt. Restauratiefonds beoordeelt of de betreffende 
(neven)functie verenigbaar is met de werkzaamheden bij Restauratiefonds. Is dat niet 
het geval dan verbindt Restauratiefonds daaraan de consequentie om de Professional 
niet te laten (door)werken.  

9.8 De bepalingen van de Gedragscode van Restauratiefonds zijn steeds van toepassing op 
de Professionals. De betreffende Professional ontvangt van Restauratiefonds een 
exemplaar van de Gedragscode en is verplicht deze Gedragscode voorafgaand aan de 
start van de werkzaamheden te ondertekenen. Als de Professional zich niet houdt aan 
de verplichtingen uit de Gedragscode, dan kunnen de daarbij behorende sancties in 



 

 

 

Algemene voorwaarden inhuur professionals  pagina 7 

werking treden, onverminderd het recht van Restauratiefonds om de betreffende 
Deelovereenkomst met onmiddellijke ingang op te zeggen. 

10 Aansprakelijkheid, overmacht en vrijwaring 

10.1 Als de Leverancier toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van één of meer van zijn 
verplichtingen, dan is de Leverancier aansprakelijk voor alle daaruit voortvloeiende 
schade in de ruimste zin van het woord. Leverancier vrijwaart Restauratiefonds ter zake 
onverkort en volledig. 

10.2 De hierboven genoemde schade zal door Leverancier volledig worden vergoed, 
ongeacht of die schade is veroorzaakt door Leverancier zelf, de Professionals dan wel 
door andere personen die Leverancier bij de uitvoering van een Overeenkomst betrekt. 

10.3 Leverancier zal Restauratiefonds vrijwaren ter zake van alle aanspraken die de 
Professionals en/of derden tegen Restauratiefonds mochten doen gelden inzake de 
Overeenkomst, behalve als deze aanspraken toe te rekenen zijn aan het handelen, 
nalaten of vallen onder de wettelijke verantwoordelijkheid van Restauratiefonds zelf. 

10.4 Leverancier vrijwaart Restauratiefonds voor aanspraken van Professionals en/of derden 
ter zake het ontstaan van een arbeidsverhouding van de Professionals met 
Restauratiefonds. 

10.5 Leverancier heeft zich adequaat verzekerd en zal zich adequaat verzekerd houden voor 
de voor hem geldende aansprakelijkheid. 

10.6 Onverminderd haar verdere rechten, is Restauratiefonds gerechtigd de gerechtelijke en 
buitengerechtelijke kosten, kosten van juridische bijstand daaronder begrepen, door 
Restauratiefonds gemaakt of te maken ter verkrijging van nakoming van enige 
verplichting van Leverancier of ter vaststelling van aansprakelijkheid, aan Leverancier in 
rekening te brengen. 

11 Geheimhouding 

11.1 Partijen erkennen dat het bestaan en de inhoud van de Overeenkomst, en ook de 
gegevens c.q. informatie welke aan Partijen bekend worden in het kader van de 
voorbereiding en uitvoering van de Overeenkomst, een strikt vertrouwelijk karakter 
dragen. 

11.2 Behoudens voor zover daartoe een wettelijke verplichting mocht bestaan, zullen 
Partijen op geen enkele wijze de inhoud van de Overeenkomst, alsmede de gegevens 
c.q. informatie welke aan Partijen bekend worden, aan derden bekend maken, anders 
dan na voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere Partij. Deze verplichting 
geldt zowel gedurende de looptijd van de Overeenkomst, als na afloop van de 
Overeenkomst. 

11.3 Ten aanzien van alle gegevens c.q. informatie, afkomstig van een Partij, die - in welke 
vorm of op welke informatiedrager dan ook - bij de andere Partij berusten of aan hem 
zijn verstrekt, verbindt deze Partij zich: 

a) alle redelijke maatregelen in acht te nemen voor een veilige bewaring of opslag; 

b) de gegevens c.q. informatie niet te gebruiken voor enig ander dan het 
overeengekomen doel; 

c) de gegevens c.q. informatie niet langer onder zich te houden dan voor het 
uitvoeren van de Overeenkomst redelijkerwijs noodzakelijk is en deze gegevens, 
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inclusief gemaakte kopieën, onmiddellijk na volledige nakoming van genoemde 
verplichtingen wederom ter beschikking te stellen aan de Partij van wie de 
gegevens c.q. informatie afkomstig is dan wel, na verkregen toestemming van de 
Partij van wie gegevens c.q. informatie afkomstig is, te vernietigen; 

d) de overeengekomen verplichtingen uitsluitend te doen uitvoeren door personen 
waarvan de betreffende Partij in redelijkheid meent dat zij betrouwbaar zijn; 

e) medewerking te verlenen aan het uitoefenen van toezicht door of namens de Partij 
van wie de gegevens c.q. informatie afkomstig is op bewaring en gebruik van 
gegevens. 

11.4 Direct na ontdekking van (mogelijk) verlies, diefstal of anderszins “lekken” van 
persoonsgegevens, hiervan melding te doen aan Opdrachtgever en alle gevraagde 
medewerking te verlenen aan een eventuele melding aan Betrokkenen en/of de 
Autoriteit Persoonsgegevens. 

11.5 Leverancier zal ervoor zorgen dat de Professionals en/of voor haar werkzame derden op 
de hoogte zijn van bovenstaande verplichtingen en deze stipt zullen naleven. De 
Professional is op eerste verzoek van Restauratiefonds verplicht een 
geheimhoudingsverklaring te ondertekenen.  

11.6 Bij overtreding door Leverancier (zelf of door een Professional) van het bepaalde in 
artikel 11, is Leverancier aan Restauratiefonds een direct opeisbare boete verschuldigd 
van € 25.000,- per overtreding, en van € 2.500 voor iedere dag dat de overtreding 
voortduurt, onverminderd het recht van Restauratiefonds om van Leverancier volledige 
schadevergoeding te vorderen en/of nakoming van de Overeenkomst. 

 

12 Intellectuele eigendom 

12.1 Leverancier garandeert en draagt er actief zorg voor dat alle intellectuele 
eigendomsrechten waaronder onder meer wordt verstaan octrooi-, model-, merk-, en 
auteursrechten die ontstaan door of voortvloeien uit werkzaamheden van de 
Professionals voor of in opdracht van Restauratiefonds bij Restauratiefonds berusten, 
dan wel dat de Leverancier of de Professionals de intellectuele eigendomsrechten op 
eerste verzoek aan Restauratiefonds over zullen dragen.  

12.2 Restauratiefonds heeft het exclusieve recht om op eigen naam en kosten de 
intellectuele eigendomsrechten, waaronder octrooi-, model-, merk-, en auteursrechten 
te registreren. 

13 Persoonsgegevens Professionals 

13.1 Leverancier zal voldoen aan zijn specifieke verplichtingen op grond van de Privacywet- 
en regelgeving (waaronder in ieder geval de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (‘AVG’)) en toepasselijke vergelijkbare regelgeving m.b.t. 
persoonsgegevens in het kader van de uitvoering van deze Overeenkomst. Voor zover 
Leverancier bij de uitvoering van deze Overeenkomst (als verwerker) persoonsgegevens 
ten behoeve van Restauratiefonds (als verwerkingsverantwoordelijke) verwerkt, zullen 
Partijen een verwerkersovereenkomst sluiten.   
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13.2 Leverancier zorgt ervoor dat Persoonsgegevens slechts worden verwerkt, voor zover zij, 
gelet op de doeleinden waarvoor zij worden verzameld en worden verwerkt, toereikend, 
ter zake dienend en niet bovenmatig zijn.  

13.3 Leverancier treft de nodige maatregelen opdat Persoonsgegevens, gelet op de 
doeleinden waarvoor zij worden verzameld en vervolgens worden verwerkt, juist en 
nauwkeurig zijn. Leverancier stelt Restauratiefonds direct op de hoogte als de 
Persoonsgegevens van een Professional gewijzigd zijn. 

13.4 Leverancier zorgt dat Persoonsgegevens niet verder worden verwerkt op een wijze die 
onverenigbaar is met de doeleinden waarvoor ze zijn verkregen. Persoonsgegevens die 
in het kader van een screening zijn verkregen worden alleen gebruikt voor de selectie 
van een desbetreffende Professional voor de functie waarvoor de screening is 
uitgevoerd.  

13.5 Leverancier bewaart Persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk en richt haar 
systemen en processen op een dergelijke wijze in dat de naleving van de 
bewaartermijnen eenvoudig gecontroleerd kan worden. 

13.6 Leverancier neemt passende technische en organisatorische maatregelen om 
Persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of enige vorm van onrechtmatige 
verwerking en ter voorkoming van onnodige verzameling en verdere verwerking van 
Persoonsgegevens. Deze maatregelen garanderen een passend beveiligingsniveau, 
rekening houdend met de stand van de techniek, de kosten van de tenuitvoerlegging en 
de risico’s die de verwerking en de aard van de te beschermen Persoonsgegevens met 
zich meebrengen.  

13.7 Als Restauratiefonds dit van belang acht voor de uitvoering van de overeenkomst, dan 
zal Leverancier Restauratiefonds op eerste verzoek schriftelijk informeren over de wijze 
waarop Leverancier uitvoering geeft aan haar verplichtingen op grond van wetgeving op 
het gebied van de bescherming van Persoonsgegevens.  

14 Inzet van derden 

14.1 Leverancier is verplicht een Overeenkomst zelf uit te voeren, tenzij Restauratiefonds 
uitdrukkelijk schriftelijk toestemming heeft gegeven voor uitbesteding, 
onderaanneming, of levering door derden, of daartoe een schriftelijke opdracht heeft 
verstrekt. 

14.2 Leverancier is volledig verantwoordelijk voor de eventuele inbreng van derden bij de 
uitvoering van een Overeenkomst, als betrof het zijn eigen prestatie. 

14.3 Leverancier vrijwaart Restauratiefonds voor eventuele aanspraken van bij de uitvoering 
van een Overeenkomst betrokken derden, behalve als deze aanspraken toe te rekenen 
zijn aan het handelen, nalaten of vallen onder de wettelijke verantwoordelijkheid van 
Restauratiefonds zelf. 

15 Overdracht vorderingen en verrekening 

15.1 Leverancier zal zijn vorderingen op Restauratiefonds niet overdragen aan enige derde, 
behoudens voorafgaande schriftelijke toestemming van Restauratiefonds. 

15.2 Restauratiefonds is steeds bevoegd al hetgeen zij verschuldigd is aan Leverancier te 
verrekenen met hetgeen de Leverancier aan Restauratiefonds verschuldigd is 
(bijvoorbeeld schadevergoedingen en/of boetes). Leverancier is in geval van verzuim van 
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Restauratiefonds slechts bevoegd tot enige verrekening na schriftelijke toestemming 
van Restauratiefonds. 

16 Afdracht belastingen en premies door Leverancier 

16.1 Leverancier draagt zelf de verschuldigde inkomstenbelasting en/of sociale premies af en 
vrijwaart Restauratiefonds voor eventuele aanspraken ingevolge deze Overeenkomst, 
waaronder vorderingen tot betaling van boetes, premies, claims, heffings- en 
invorderingsrente van de Belastingdienst en/of het UWV en/of derden. Restauratiefonds 
heeft te allen tijde de mogelijkheid om bij Leverancier bewijs van de afdracht op te 
vragen (bijvoorbeeld d.m.v. aanslagen/besluiten van de Belastingdienst/UWV en 
betalingsbewijzen).  

16.2 Als Restauratiefonds daar om verzoekt, dan zal Leverancier tijdens de looptijd van een 
Overeenkomst steeds op eerste verzoek direct aan Restauratiefonds sturen: 

a) een verklaring van de belastingdienst (of een wettelijk alternatief daarvoor); of 

b) een verklaring van een onafhankelijke registeraccountant; of 

c) een ander naar het oordeel van Restauratiefonds voldoende overtuigend bewijsstuk,  

waaruit blijkt dat Leverancier heeft zorggedragen voor de afdracht van de verschuldigde 
loonheffingen en premies werknemersverzekering ten behoeve van de bij de uitvoering 
van een Overeenkomst betrokken personeelsleden van Leverancier en voor hem 
werkzame derden. 

16.3 Als Leverancier en/of de door hem ingeschakelde derden achterstallig is/zijn met de 

betalingen van omzetbelasting, loonheffing en premies werknemersverzekeringen, of als 

Restauratiefonds ernstige vermoedens heeft dat er sprake is van achterstalligheid, dan is 

Restauratiefonds gerechtigd de betalingen van gefactureerde bedragen geheel of 

gedeeltelijk op te schorten, of te verrichten op een geblokkeerde rekening in de zin van 

de Wet ketenaansprakelijkheid en de Invorderingswet, totdat de in het vorige lid 

bedoelde verklaring is verkregen. 

16.4 Restauratiefonds is gerechtigd, zonder tot schadevergoeding tegenover Leverancier 
gehouden te zijn, de Overeenkomst met onmiddellijke ingang en zonder rechterlijke 
tussenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, als Leverancier en/of de voor hem 
werkzame derden achterstallig is/zijn met de betalingen van omzetbelasting, 
loonheffing en premies werknemersverzekeringen, onverminderd alle verdere rechten 
van Restauratiefonds, daaronder het recht op schadevergoeding. 

17 Toepasselijk recht en geschillen 

17.1 Op de Overeenkomst en alle geschillen die daaruit mochten voortvloeien, is Nederlands 
recht van toepassing. 

17.2 Alle geschillen tussen Partijen zullen in eerste instantie bij uitsluiting worden voorgelegd 
aan de bevoegde rechter te Utrecht, onverminderd het recht van Restauratiefonds om 
het geschil in plaats daarvan voor te leggen aan de anders op grond van nationale of 
internationale rechtsregels bevoegde rechter. 

17.3 Leverancier is verplicht direct zijn medewerking te verlenen aan verzoeken van 
toezichthouders. 
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BIJZONDERE BEPALINGEN INHUUR UITZENDKRACHTEN 
 

18 Deelovereenkomst 

18.1 Met betrekking tot iedere Uitzendkracht sluiten Partijen een Deelovereenkomst, welke 
integraal onderdeel zal uitmaken van de Overeenkomst.  

18.2 In elke Deelovereenkomst ten aanzien van de Uitzendkracht wordt tenminste 
vastgelegd: 

a) De naam, functie en nationaliteit van de Uitzendkracht. 
b) De namen van de contactpersonen van Leverancier en Restauratiefonds. 
c) De afdeling en de locatie waar de Uitzendkracht werkzaamheden zal verrichten. 
d) De aard van de werkzaamheden, doelstellingen en te bereiken resultaten. 
e) De specifieke competenties en kwalificaties van de Uitzendkracht. 
f) De inschaling van de functie volgens het functiehuis van Restauratiefonds. 
g) Het overeengekomen tarief per uur, waartegen Leverancier de Uitzendkracht 

ter beschikking stelt. 
h) Eventuele vergoeding van reiskosten. 
i) Het aantal uren per week dat de Uitzendkracht werkzaamheden dient te 

verrichten (arbeidsomvang) en de werktijden. 
j) De looptijd van de Deelovereenkomst. 
k) De collectieve arbeidsvoorwaarden van het Restauratiefonds die de Leverancier 

dient toe te passen op de Uitzendkracht.  

19 Leiding en Toezicht; Arbeidsverhouding Leverancier en Uitzendkracht 

19.1 De door Restauratiefonds ingehuurde Uitzendkracht is onder leiding en toezicht van 
Restauratiefonds werkzaam, terwijl de arbeidsovereenkomst tussen die Uitzendkracht 
en de Leverancier in stand blijft. Tussen Restauratiefonds en de Uitzendkracht ontstaat 
nimmer een arbeidsovereenkomst. De ingehuurde Uitzendkracht zal gedurende de 
Overeenkomst alle redelijke en rechtmatige instructies en aanwijzingen van 
Restauratiefonds opvolgen. 

19.2 De Leverancier garandeert dat hij voor het verrichten van de werkzaamheden slechts 
gebruik maakt van een Uitzendkracht die bij de Leverancier in dienst is (op basis van een 
arbeids- of uitzendovereenkomst). De Leverancier zorgt op eerste verzoek van 
Restauratiefonds voor een bewijs, waaruit blijkt dat de Uitzendkracht in dienst is van de 
Leverancier. 

19.3 Als de Leverancier een Uitzendkracht wenst in te zetten die niet bij hem in dienst is, dan 
kan dat slechts na uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Restauratiefonds. 
Restauratiefonds heeft het recht aan deze inzet voorwaarden te verbinden, mede ter 
zekerstelling van haar eventuele verplichtingen tegenover derden, waaronder begrepen 
de belastingdienst en de uitvoeringsinstellingen. 

20 Tarieven 

20.1 In de Deelovereenkomst wordt het uurtarief vastgelegd, waarvoor de Leverancier de 
Uitzendkracht ter beschikking stelt. Dit tarief is inclusief alle bijkomende kosten, maar 
exclusief omzetbelasting. Restauratiefonds is alleen een vergoeding verschuldigd over 
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de uren dat de Uitzendkracht daadwerkelijk werkzaamheden heeft verricht, voor zover 
dat blijkt uit een door Restauratiefonds getekende schriftelijke opgave. 

21 Arbeidsduur, werktijden en verlof 

21.1 De arbeidsduur en werktijden van de Uitzendkracht worden vastgelegd in de 
Deelovereenkomst. 

21.2 Overuren van de Uitzendkracht worden niet uitbetaald, tenzij Restauratiefonds hiervoor 

voorafgaand toestemming heeft gegeven. 

21.3 De dagen waarop de ter beschikking gestelde Uitzendkracht geen werkzaamheden kan 
verrichten in verband met een door Restauratiefonds gehanteerde feestdag, worden 
door Restauratiefonds niet vergoed. 

21.4 De dagen waarop de Uitzendkracht verlof mag opnemen, worden in overleg met 
Restauratiefonds afgesproken. Deze dagen worden door Restauratiefonds niet vergoed. 

22 Inlenersbeloning 

22.1 Restauratiefonds verstrekt aan de Leverancier een overzicht van de relevante 
arbeidsvoorwaarden. Voor zover aan de orde zorgt Leverancier voor correcte uitbetaling 
van de inlenersbeloning.  

 

23 Vervanging en ziekte Uitzendkracht 

23.1 De Leverancier zal ter beschikking gestelde Uitzendkrachten slechts incidenteel en na 
vooraf verkregen schriftelijke toestemming van Restauratiefonds tijdelijk of definitief 
vervangen.  

23.2 Bij iedere vervanging van een Uitzendkracht zal een vervanger beschikbaar moeten 
worden gesteld die ten aanzien van deskundigheid, opleidingsniveau en ervaring een 
minimaal gelijk niveau heeft als de oorspronkelijk ingezette Uitzendkracht. De geldende 
tarieven zullen bij vervanging niet verhoogd worden. De inwerkperiode wordt vooraf 
bepaald en de daarmee verband houdende kosten zijn voor rekening van de 
Leverancier. 

23.3 Als Restauratiefonds van mening is dat een Uitzendkracht niet voldoet, als in strijd met 
de bij Restauratiefonds geldende regels is gehandeld en/of op andere wijze het 
vertrouwen is geschonden, dan zal de Leverancier de Uitzendkracht op het eerste 
verzoek van Restauratiefonds direct vervangen, onverminderd de rechten van 
Restauratiefonds om de Overeenkomst op te zeggen.  Artikel 23.2 is op deze vervanging 
van overeenkomstige toepassing.  

23.4 In geval van ziekte van de Uitzendkracht, moet Restauratiefonds daarvan vóór 09.00 uur 
telefonisch op de hoogte worden gesteld. Voor de uren dat de Uitzendkracht wegens 
ziekte niet in staat is de afgesproken werkzaamheden te verrichten, is Restauratiefonds 
geen vergoeding verschuldigd. 

23.5 Bij ziekte van een door de Leverancier ter beschikking gestelde Uitzendkracht waarvan 
kan worden aangenomen dat deze langer dan 5 (vijf) werkdagen kan duren, alsmede 
ingeval van afwezigheid om een andere reden waardoor de Uitzendkracht langer dan 5 
(vijf) werkdagen niet beschikbaar zal zijn, zal deze op het eerste verzoek van 
Restauratiefonds direct worden vervangen, onverminderd het recht van 
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Restauratiefonds de Deelovereenkomst op te zeggen. Artikel 23.2 is op deze vervanging 
van overeenkomstige toepassing. 

24 Overname Uitzendkracht 

24.1 Als Restauratiefonds aan Leverancier aangeeft een Uitzendkracht een 
arbeidsovereenkomst aan te willen bieden, dan zal Leverancier daaraan meewerken. 

24.2 Restauratiefonds mag de Uitzendkracht steeds kosteloos en direct van de Leverancier 
overnemen. 
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BIJZONDERE BEPALINGEN INHUUR ZZP’ERS 
 

25 Overeenkomst van opdracht 

25.1 Indien Leverancier in het kader van de aan Leverancier gegeven opdracht van 
Restauratiefonds een ZZP’er bij Restauratiefonds inzet, zal Leverancier daartoe met de 
ZZP’er een overeenkomst van opdracht sluiten.  

25.2 In elke overeenkomst van opdracht met de ZZP’er wordt tenminste vastgelegd: 
a) De naam en nationaliteit van de ZZP’er en – als van toepassing – de naam van de 

vennootschap van de ZZP’er en het nummer van de Kamer van Koophandel. 
b) De namen van de contactpersonen van Leverancier en Restauratiefonds. 
c) De locatie waar de ZZP’er werkzaamheden zal verrichten. 
d) Omschrijving van het project, doelstellingen en te bereiken resultaten. 
e) De specifieke competenties en kwalificaties van de ZZP’er. 
f) Het overeengekomen tarief per uur waartegen Leverancier de ZZP’er ter 

beschikking stelt. 
g) Eventueel een inschatting van het aantal uren per maand dat de ZZP’er 

werkzaamheden zal verrichten. 
h) De looptijd van de overeenkomst van opdracht. 

26 Zelfstandige uitvoering 

26.1 De ZZP’er verricht de werkzaamheden zelfstandig als ondernemer en niet onder leiding 
en toezicht van Restauratiefonds en/of de Leverancier. De opdracht wordt beschreven 
door Restauratiefonds en vastgelegd in de tussen de Leverancier en ZZP’er gesloten 
opdrachtovereenkomst. Restauratiefonds is bevoegd tot het geven van aanwijzingen en 
instructies die betrekking hebben op de te behalen doelen en/of resultaten. 

26.2 Restauratiefonds heeft uitdrukkelijk géén zeggenschap over de werkzaamheden van de 
ZZP’er. De ZZP’er is vrij de werkzaamheden naar eigen inzicht en zonder toezicht of 
leiding van Restauratiefonds uit te voeren. Er is geen sprake van een gezagsverhouding 
tussen de ZZP’er en Restauratiefonds en/of de Leverancier. Er is geen sprake van een 
arbeidsovereenkomst tussen Restauratiefonds en de ZZP’er.  

26.3 Binnen de specificaties van de opdracht en de vereisten die gelden voor een goede 
uitvoering van de opdracht, is de ZZP’er vrij om zijn arbeidsduur en werktijden te 
bepalen. 

27 Overeenkomst tussen Leverancier en ZZP’er 

27.1 De Leverancier verplicht zich een opdrachtovereenkomst te sluiten met de ZZP’er en in 
de uitvoering van de feitelijke werkzaamheden te waarborgen dat niet is voldaan aan de 
voorwaarden genoemd in artikel 7:610 BW. Uit de overeenkomst tussen Leverancier en 
ZZP’er volgt zodoende , o.m. dat – juist in de uitvoering van de opdracht – geen sprake is 
van gezag van ofwel Leverancier, ofwel Restauratiefonds.  

28 Vervanging 

28.1 Restauratiefonds is ermee bekend dat de ZZP’er zich als zelfstandige mag laten 
vervangen, maar niet eerder dan nadat de ZZP’er van Restauratiefonds daarover 
voorafgaand expliciet toestemming heeft gekregen.  
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28.2 Als er bijzonderheden in het kader van vervanging moeten worden gesteld, zoals de 
noodzaak aan bepaalde kwalificaties te voldoen, dan worden die schriftelijk vastgelegd 
in de overeenkomst van opdracht. 

28.3 In geval van vervanging blijft de ZZP’er verantwoordelijk voor de uitvoering van de 
opdracht en de resultaten, alsook voor de facturatie. 

28.4 Als de ZZP’er zich mag laten vervangen, maar niet in staat is een vervanger te vinden, 
dan spant de Leverancier zich tot het uiterste in om een vervanger voor de ZZP’er te 
vinden binnen vijf dagen. 

29 Tarief 

29.1 In de overeenkomst van opdracht wordt het door Restauratiefonds aan de Leverancier 
verschuldigde uurtarief vastgelegd. Dit tarief is inclusief alle bijkomende kosten, maar 
exclusief omzetbelasting. De ZZP’er en Leverancier hebben onderhandeld over dit tarief. 

29.2 Restauratiefonds betaalt alleen voor de uren dat de ZZP’er daadwerkelijk 
werkzaamheden heeft verricht, voor zover dat blijkt uit een door Restauratiefonds 
getekende schriftelijke opgave. 

29.3 In het geval de ZZP’er geen eigen materialen of zaken gebruikt maar deze 
materialen/zaken gebruikt van Restauratiefonds (bijvoorbeeld om veiligheidsredenen), 
wordt dit verdisconteerd in het uurtarief. Aangezien de ZZP’er in dat geval geen eigen 
materialen of zaken gebruikt, betekent dit dat Restauratiefonds een lager uurtarief 
verschuldigd is. 

30 Aansprakelijkheid  

30.1 Restauratiefonds is niet aansprakelijk voor enige schade van de Leverancier of de ZZP’er 
in het geval de Belastingdienst oordeelt dat sprake is van een inhoudingsplicht voor de 
Leverancier inzake de opdracht, tenzij deze inhoudingsplicht voortkomt uit ernstig 
verwijtbaar handelen van Restauratiefonds. 

30.2 De Leverancier vrijwaart Restauratiefonds voor elke aansprakelijkheid ter zake de 
opdracht van de ZZP’er en alle daaruit voortkomende verbintenissen en voor enige 
schade die Restauratiefonds bij de uitvoering van de opdracht mocht lijden. 

30.3 Leverancier is volledig verantwoordelijk voor de juiste kwalificatie van de arbeidsrelatie 
met de ingezette Professional. Als de Belastingdienst of een andere instantie oordeelt 
dat sprake is van een (fictieve) dienstbetrekking, is Leverancier gehouden alle daaruit 
voortvloeiende kosten, belastingen, premies en boetes voor Restauratiefonds te 
vergoeden aan Restauratiefonds. Leverancier vrijwaart Restauratiefonds voor alle 
aanspraken terzake. 

31 Overname ZZP’er 

31.1 Als Restauratiefonds aan Leverancier aangeeft rechtstreeks een overeenkomst met de 
ZZP’er te willen sluiten, dan werkt de Leverancier daaraan mee. 


