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Nr Label Onderwerp Vraag Antwoord

1 Perceel 1, Prijzenblad & 

inschrijfingsleidraad 

Eis 11, 18 U vraagt om een fabrieksgarantie van ten minste twee jaar/24 

maanden. Wij vernemen graag of u eveneens kunt instemmen 

met een garantieperiode van 12 maanden op de geleverde 

goederen, aangezien de meeste fabrikanten een fabrieksgarantie 

van 12 maanden bieden.

Akkoord, 12 maanden garantie. De verlengde 

garantietermijn conform gunningscriterium 2.3 uit 

perceel 1 wordt dan geteld vanaf 12 maanden 

garantie. Daar staat maximaal 10 punten voor voor de 

verlengde garantietermijn.

2 Perceel 1 Gunningcriteria 

kwaliteit

GU2.1 service Het volgende moet worden verwerkt in het plan. Hoe gaat de 

opdrachtnemer om met de vragen/uitdagingen van de 

opdrachtgever. Kunt u dit toelichten? Zijn er op dit moment 

vragen en/of uitdagingen waar de gemeente mee zit?  

Wij willen graag weten hoe wij als Opdrachtgever 

ontzorgt worden en hoe jullie dit als Opdrachtnemer 

gaan doen. Graag worden wij overtuigd via jullie 

beantwoording op dit gunningscriterium.

3 Perceel 1, prijzenblad invullen Het prijzenblad bestaat uit 2 tabbladen. In tabblad 2 staan een 

heel aantal handgereedschappen omschreven. Dient inschrijver 

deze ook in te vullen en wordt deze meegewogen in de 

beoordeling? Er staan namelijk geen gele invulvlakken. Kunt u dit 

nader toelichten? 

Hier hoeft u geen prijs voor in te dienen. Het is ter 

indicatie om te zien wat wij doorgaans voor artikelen 

bestellen. U moet aan deze voorbeeld bestellijst 

kunnen voldoen en dit kunnen leveren.

4 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines, Perceel 2 

onderhoud werktuigdragers 

(Nimos Machinepark)

Lease Staat de aanbestedende dienst open voor een full-service 

leaseconstructie?

Nee. Wij zien daar momenteel niet de meerwaarde 

van in. We zijn op zoek naar een betrouwbare 

leverancier voor de producten en diensten zoals 

beschreven in de uitvraag en houden graag een deel 

van de regie in eigen handen. U mag informatie 

opsturen echter zullen wij momenteel niet kiezen voor 

een leaseconstructie.

5 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

specificaties In Bijlage 15. Prijzenblad perceel 1, kolom D, regel 4 geeft de 

aanbestedende dienst aan: Gelijkwaardig alternatief merk/type 

(conform eis 26 uit het PVE / de specificaties uit de STIHL 

Catalogus)

Echter willen wij u erop wijzen dat het vermelden van een merk 

‘’of gelijkwaardig’’ niet is toegestaan binnen de huidige 

aanbestedingswet wanneer het vermelden van technische 

specificaties zoals de functionele-eisen of prestatie-eisen van het 

artikel mogelijk is ‘’Rijksoverheid aanbestedingswet 2012 Artikel 

2.76 lid 1 t/m lid 4’’ (zie onderstaande eerder advies Commissie 

van Aanbesteding experts). Uit eerdere ervaring is gebleken dat 

dit mogelijk is om technische specificaties op te geven aan deze 

productgroepen, graag de aanbesteding aanpassen zodat er geen 

merknaam of gelijkwaardig in vermeld staat en alle inschrijvers 

gelijk zijn bij inschrijving.

Advies 485: Verwezen naar merken “of gelijkwaardig”, terwijl 

functionele omschrijving opdracht mogelijk was; deugdelijke 

grond intrekking aanbesteding | Advies | Commissie van 

Aanbestedingsexperts

Prijzenblad is aangepast naar technische specificaties.

6 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

specificaties In Bijlage 15. Prijzenblad perceel 1, kolom D, regel 4 geeft de 

aanbestedende dienst aan: Gelijkwaardig alternatief merk/type 

(conform eis 26 uit het PVE / de specificaties uit de STIHL 

Catalogus)

Doordat inschrijvers van een ander merk gelijkwaardig of beter 

moeten inschrijven zullen zij altijd in het nadeel zijn. Voorbeeld: Er 

wordt één accu van het huidige merk uitgevraagd met 7,2Ah voor 

een prijs van € 5,-. En een andere fabrikant heeft enkel accu’s met 

5Ah voor € 3,50 of 8Ah voor € 6,-. Dan moet deze inschrijver de 

accu van 8Ah €6,- aanbieden omdat de minimale eisen 7,2Ah zijn. 

Hierdoor is de inschrijver van het huidige merk altijd in voordeel 

en zijn er geen gelijke kansen tot inschrijving.

Wil de aanbestedende dienst voor alle machines technische 

specificaties opgeven?

Wij geven voor alle gereedschappen, machines en 

toebehoren technische specificaties op. Zie het nieuwe 

prijzenblad.



7 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

garantie in Bijlage 13. PVE. Levering eis 18. Geeft de aanbestedende dienst 

aan een minimale garantietermijn van 24 kalendermaanden vanaf 

levering.

Echter zien wij dat bij professioneel gebruik de fabrieksgarantie 

door de fabrikant wordt vastgesteld op 12 kalendermaanden. 

Bent u bereid dit te veranderen naar 12 kalendermaanden?

Akkoord, 12 maanden garantie. De verlengde 

garantietermijn conform gunningscriterium 2.3 uit 

perceel 1 wordt dan geteld vanaf 12 maanden 

garantie. Daar staat maximaal 10 punten voor voor de 

verlengde garantietermijn.

8 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

reparaties in Bijlage 13. PVE. Levering eis 21. Nadat opdrachtgever een 

storing doorgeeft, neemt Opdrachtnemer binnen maximaal 2 uur 

contact op met opdrachtgever over de oplossing van het ontstane 

probleem.

In de markt zien wij vaak dat de reactietijd binnen maximaal 8 

werkuur gebruikelijk is. Bent u bereid dit te veranderen naar 8 

werkuur?

Inzake eis 21 perceel 1, zijn we akkoord met 8 

werkuren reactietijd.

9 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

onderdelen in Bijlage 13. PVE. Levering eis 13. Bestelde onderdelen voor 

machines dienen binnen 2 werkdagen geleverd te worden. 

In de praktijk zien wij vaak dat dit niet haalbaar is. Bent u bereid 

dit te wijzigen naar 3 tot 5 werkdagen?

Inzake eis 13 perceel 1, 90% dient binnen 2 dagen 

geleverd te zijn.

10 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

handgereedschapp

en

kunt u deze lijst beter specificeren met betrekking tot welke 

ampère stekkers , welke lengte en diameter stelen, welke 

demping gehoorbeschermers, welke diameter draad

Het gaat om het leveren van gereedschappen met 

passende kwaliteit voor het soort werkzaamheden van 

Opdrachtgever.

11 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Prijzenblad, tab 2 In het prijzenblad staan 2 tabbladen. is tabblad 2 onderdeel van de 

aanbesteding? Er staan namelijk geen velden vermeld om in te 

vullen.

Het gaat om het leveren van gereedschappen met 

passende kwaliteit voor het soort werkzaamheden van 

Opdrachtgever. U hoeft hier geen prijs voor op te 

geven. Het zijn artikelen die Opdrachtgever doorgaans 

ook nodig heeft naast hetgeen wat wordt afgeprijsd.

12 Perceel 2 onderhoud 

werktuigdragers (Nimos 

Machinepark)

Eis 1 en Eis 26: Alleen een originele NIMOS dealer heeft toegang tot uitsluitend 

originele onderdelen en uitleesapparatuur. Professioneel 

onderhoud en service kan uitsluitend uitgevoerd worden door 

officieel erkende NIMOS dealer(s).

Is het een Eis dat uitsluitend NIMOS dealer(s) mogen inschrijven 

op deze aanbesteding?

We zoeken een partij die ons volledig kan ontzorgen. 

Opdrachtnemer dient wel beschikking te hebben over 

de dienstverlening van een NIMOS dealer bijvoorbeeld 

updates en uitlezen.

13 Perceel 2 onderhoud 

werktuigdragers (Nimos 

Machinepark)

Eis 12 Aanbieder geeft aan overleg te wensen vanaf een bedrag ad. € 

500,- ex btw. Staat u open om dit bedrag te verhogen naar € 1500,-

. 

Dit om de doorloopsnelheid en efficiëntie te verbeteren.

Inzake eis 12 perceel 2, verhogen we dit bedrag naar € 

1.000,-.

14 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines, Perceel 2 

onderhoud werktuigdragers 

(Nimos Machinepark)

Indexatie In de raamovereenkomst staat vermeld dat de gehanteerde 

prijzen bij verlenging (na 2 jaar) geïndexeerd mogen worden. Kunt 

u akkoord gaan dat de tarieven jaarlijks, bij aanvang contract, 

geïndexeerd mogen worden?

Jaarlijks indexeren is akkoord. Dus de inschrijfprijs is 1 

jaar vast en daarna is jaarlijkse indexatie van 

toepassing.

15 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Prijzenblad In het prijzenblad staan enkele machines die inmiddels zijn 

vervangen door een nieuwer type. Gaarne uw akkoord dat we de 

nieuwste en vergelijkbare modellen aanhouden in het prijzenblad.

Akkoord.

16 Perceel 2 onderhoud 

werktuigdragers (Nimos 

Machinepark)

Eis 26 Aanbiedende partij wenst meer duidelijkheid betreffende Eis 26. U 

stelt hierbij de dat inschrijver alleen originele onderdelen mag 

gebruiken. Echter geeft u vervolgens aan dat gelijkwaardige 

onderdelen in overleg met opdrachtgever gemonteerd mogen 

worden. Volgens aanbiedende partij is er een substantieel 

onderscheid tussen originele of OEM- onderdelen. Kunt u bijv. 

akkoord gaan met een eis van minimaal 90% originele onderdelen, 

overige in overleg met opdrachtgever?

Inzake eis 26, perceel 2 is dit akkoord met minimaal 

90% van de originele onderdelen in overleg met 

Opdrachtgever.

17 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Garantie; GU2.3 De gestelde garantieperiode betreft 24 maanden garantie. De 

producent hanteert echter een maximale garantieperiode van 12 

maanden. 

Verlengde garantie is af fabrikant niet mogelijk. Kunt u zodoende 

akkoord gaan met een minimale garantietermijn van 12 maanden 

in plaats van 24 maanden?

Akkoord, 12 maanden garantie. De verlengde 

garantietermijn conform gunningscriterium 2.3 uit 

perceel 1 wordt dan geteld vanaf 12 maanden 

garantie. Daar staat maximaal 10 punten voor voor de 

verlengde garantietermijn.



18 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Prijzenblad perceel 

1

Er is een 'blad 2' aanwezig in het prijzenblad, deze heeft echter 

geen gele velden die ingevuld dienen te worden en wordt ook niet 

meegenomen in de inschrijfsom. Dient dit blad ingevuld te 

worden?

Het gaat om het leveren van gereedschappen met 

passende kwaliteit voor het soort werkzaamheden van 

Opdrachtgever. U hoeft hier geen prijs voor op te 

geven. Het zijn artikelen die Opdrachtgever doorgaans 

ook nodig heeft naast hetgeen wat wordt afgeprijsd.

19 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Prijzenblad perceel 

1

Hoe wordt de gelijkwaardigheid van de uitgevraagde 

machines/producten beoordeeld? Indien dit enkel gebeurt op 

basis van de informatie uit de Stihl catalogus kan het zijn dat er 

essentiële informatie mist, zoals bijvoorbeeld voor de 

brandstoffen.

Dit staat in het gecorrigeerde prijzenblad beter 

omschreven.

20 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Prijzenblad perceel 

1

In het prijzenblad worden een aantal verouderde machinetypes 

uitgevraagd die reeds vervangen zijn door nieuwe types, kunnen 

wij een volledig actuele machinelijst aanleveren zodat het 

prijzenblad kan worden geactualiseerd?

Alle artikelen in het prijzenblad zijn verkrijgbaar op de 

markt.

21 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Prijzenblad Perceel 

1

In het prijzenblad worden diverse machines dubbel uitgevraagd 

onder verschillende 'subcategorieën, hoe dienen wij hiermee om 

te gaan?

Prijzenblad is aangepast naar technische specificaties.

22 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Offerteaanvraag - 

6.1

Wat is de beoordelingsmethodiek van de GU2.3: Verlengde 

garantietermijn?

Naar rato zoals beschreven bij GU2.3. Zie voorbeeld bij 

5.1.1 beoordeling prijs in leidraad hoe dat berekend 

wordt.

23 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Offerteaanvraag - 

1.10

Gelden de maximale opdrachtwaardes voor de initiële looptijd van 

de overeenkomst of inclusief de eventuele verleningen?

Inclusief eventuele verlengingen en het is indicatief op 

basis van uitgaven in het verleden.

24 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Programma van 

Eisen - Eis 21

Geldt deze eis enkel op werkdagen binnen de gestelde 

openingstijden?

Inzake eis 21 perceel 1, zijn we akkoord met 8 

werkuren reactietijd.

25 Levering, onderhoud en 

keuring tuin en park 

gereedschappen en 

machines

Programma van 

Eisen - Eis 13

Het leveren van machines binnen twee werkdagen is in de meeste 

situaties goed te realiseren, maar wanneer een machine of 

onderdeel niet voorradig is, is dit niet haalbaar. Kan deze eis 

worden aangepast naar 5 werkdagen?

Inzake eis 13 perceel 1, 90% dient binnen 2 dagen 

geleverd te zijn.

Mededeling: Eis 26 uit Bijlage 13 : Programma van eisen perceel 1 wordt 

aangepast naar het volgende:

De gewenste specificaties zijn beschreven in het prijzenblad met 

een bepaalde marge namelijk 5% minder en 15% meer dan de 

gevraagde technische specificaties. De aangeboden producten 

moeten voldoen aan de standaard van A-merken zoals 

Husqvarna, Stihl, Pellenc of andere vergelijkbare A-merken als 

het gaat om gelijkwaardige kwaliteit en vergelijkbare 

specificaties binnen de gestelde marges van 5% minder en 15% 

meer. U dient aan deze kwaliteitstandaard te voldoen.




