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1 Schadeprocedure Construction “All Risks”-

verzekering 

In geval van schade dient verzekeringnemer Aon Risk Solutions op zo kort mogelijke termijn doch 

uiterlijk binnen 14 dagen nadat hij met een schade bekend is geworden hiervan in kennis te 

stellen: 

1. door het mailen van deze geheel ingevulde schadeprocedure, en 

2. door het zo spoedig mogelijk telefonisch doorgeven van het gebeurde aan de 

genoemde contactpersoon als hieronder vermeld. 

1.1 Polis 

K0……….. 

1.2 Contactgegevens 

Naam contactpersoon 
dan wel aannemer :  ............................................................................................................  
Telefoon :  ............................................................................................................  
Correspondentieadres :  ............................................................................................................  

1.3 Projectgegevens 

Omschrijving (deel)project :  ............................................................................................................  
Adres en plaats 
 
Aanspreekpunt voor  
Schadebehandeling  :  Gemeente Beek/ Aannemer – doorhalen wat niet gewenst is 
 

1.4 Schadegegevens 

 

Schadedatum :  .................................................................................................  
 
Omschrijving van de schade :  .................................................................................................  
   .................................................................................................  
   .................................................................................................  
 
(Mogelijke) oorzaak :  .................................................................................................  
   .................................................................................................  
   .................................................................................................  
 

Is dit schade aan :   Het werk 

(aankruisen hetgeen   materiële schade/letsel van derden 

van toepassing is)   Bestaande Eigendommen opdrachtgever 

   Persoonlijke eigendommen personeel 
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Geschat schadebedrag :  EUR  ..................................................................................  

   nog niet bekend 

 
Is de schade in de : bouwtermijn / onderhoudstermijn 
(doorstrepen hetgeen 
niet van toepassing is) 
 
Schade reeds eerder gemeld :  ja / nee 
Zo ja, hoe :  telefonisch / schriftelijk / bezoek d.d.  .................................................  
Schadenummer :  SKO  ...................................................................................................  
 

1.5 Vervolg 

Procedure 

Na ontvangst van uw schademelding zal Aon Risk Solutions in overleg met verzekeraars ter 

vaststelling van de toedracht en de schadeomvang een onafhankelijke deskundige benoemen of 

eventueel de schade zonder tussenkomst van een deskundige behandelen. 

 

Indien verzekeraars besluiten een deskundige in te schakelen, dan ontvangt de contactpersoon 

van de verzekeringnemer van ieder rapport van de deskundige een afschrift. De 

verzekeringnemer dient van deze berichten goede nota te nemen en te controleren op juistheid. 

Bij omissies hierin dient u dit direct aan Aon Risk Solutions door te geven. 

 

Meldingen door verzekeringnemer danwel aannemer 

Correspondentie over schadeclaims geschiedt direct tussen de meldende verzekeringnemer en 

Aon Risk Solutions, tenzij verzekeringnemer Aon anders instrueert. 

 

Schade aan derden worden altijd direct door de projectleider bij Aon gemeld. 

Schade aan het werk en/of bestaande eigendommen opdrachtgever mogen eventueel 

rechtstreeks door de aannemer bij Aon worden gemeld met in de c.c. de projectleider en c.c. 

NADER NAAM 

Indien de schade boven EUR 25.000 (kan naar wens worden aangepast) komt dient de 

projectleider hiervan op de hoogte te worden gesteld. 

 

Eventuele schadebetalingen geschieden via de verzekeringnemer. Het vigerende eigen  risico 

alsmede alle niet op de C.A.R.-polis gedekte schaden blijven te allen tijde voor rekening en risico 

van de aannemer(s), tenzij anders met de verzekeringnemer overeengekomen. 

 

Voorts zal de verzekeringnemer respectievelijk de aannemer o.a.: 

• de nodige voorzorgsmaatregelen te nemen om schaden te voorkomen of te beperken 
en zal aan enige wettelijke verplichting hieromtrent stipt dienen te voldoen. Indien 
door verzekeraars speciale voorwaarden zijn of worden gesteld ten aanzien van de 
 uitvoering der werkzaamheden en/of de te nemen voorzorgsmaatregelen, is 
verzekerde verplicht deze speciale voorwaarden na te komen; 

• alle redelijkerwijs te verlangen medewerking tot regeling en vaststelling van de 
schade te verlenen en voorts aan verzekeraars of de door hem benoemde 
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deskundige(n) op verzoek toegang te verschaffen tot de bouwterreinen, het werk of 
enig onderdeel daarvan dat volgens mededeling beschadigd of vernietigd is; 

• volledig medewerking te verlenen, zowel voor als na de vergoeding van een schade 
ook ten aanzien van de uitoefening door verzekeraars van hun rechten tegenover 
derden en toe te staan dat verzekeraars, indien zij dit wensen derden aanspreken 
met gebruikmaking van de naam van verzekerde; 

• alle vlijt en naarstigheid in het werk te stellen ter beperking van de schade en alle 
aanwijzingen van verzekeraars of de door hen benoemde deskundige(n) op te 
volgen; 

• de verzekeraars van alle andere bestaande en mogelijk relevante verzekeringen op 
de bij deze polis verzekerde interesten in kennis te stellen. 

• alle beschadigde onderdelen te bewaren totdat de door verzekeraars ingeschakelde 
 deskundige deze heeft gezien. 

Contact gegevens 

In geval van schade e-mail sturen naar claims.nederland@aon.nl en daarbij vermelden 

 
Wilco van Det I Senior Claims handler CAR Aon Risk Solutions I Claims Department  
T +31 (0)20 4305636 e-mail. wilco.van.det@aon.nl  
 
 
IN GEVAL VAN SPOED MELDINGEN BUITEN KANTOOR UREN 
 
NOG NADER TE BEPALEN 
 
 
 
NB. Schadegevallen met een grote omvang dienen via de gemeente te verlopen. Na gunning zal 
dit proces met de gemeente, de opdrachtnemer en de verzekeraar nader uitgewerkt worden. 
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