Schriftelijke vragen marktconsultatie Digitaal Diagnose-instrument

1. Kunt u wat vertellen over het door u in te zetten instrument?
2. Op welk moment in het re-integratie traject ziet u de meeste meerwaarde voor inzet van uw instrument? We horen graag uw advies: wanneer werkt uw instrument het beste, en waarom?
3. In hoeverre sluit uw instrument aan bij onze doelgroep? (Kandidaten met een kwetsbare positie op de arbeidsmarkt die onder de Participatiewet vallen)
4. Hoe belangrijk acht u het dat er een uitspraak wordt gedaan over de sociaal wenselijkheid van de antwoorden en waarom?
5. Is uw instrument toepasbaar op verschillende doelgroepen? Denk aan: jongeren, laaggeletterden, statushouders, anderstaligen. Wat is daar de reden voor, en waar blijkt dat uit?
6. Is er voor het invullen van uw vragenlijst een bepaald taalniveau / opleidingsniveau vereist? Wat is daar de reden voor.
7. In hoeverre is het van belang dat de uitkomst van uw digitale diagnose-instrument persoonlijk wordt teruggekoppeld aan de kandidaat? Kunt u uitleggen waarom u dat vindt?
8. Door wie kan de test worden teruggekoppeld? Indien dit een consulent is van WerkBedrijf: aan welke opleidingseisen of achtergrond dient men dan te voldoen? Hoe lang duurt het om deze mensen op te leiden voor het inzetten hiervan?
9. Wat zou volgens u de maximale tijdsinvestering zijn voor de inzet van de test per kandidaat en hoe ziet deze tijdsinvestering eruit?
10. In hoeverre moet de rapportage die uit de vragenlijst komt al makkelijk te lezen zijn voor de kandidaat?
11. In hoeverre is het van belang dat de vragenlijst is getoetst op validiteit en betrouwbaarheid? Waarom vindt u dat?
12. Hoe is de werking van uw instrument in de praktijk geëvalueerd, en wat waren de conclusies?
13. Is een prijs tussen €30 en €70 per afgenomen digitale vragenlijst (diagnose-instrument) reëel? (Uitgaande van het feit dat onze consulent de terugkoppeling verzorgt en dat eventuele trainingen niet zijn inbegrepen) Licht uw antwoord toe en geef aan welke factoren de prijs beïnvloeden. Daarnaast zijn wij ook benieuwd in hoeverre u met staffels werkt. En zo nee, waarom niet?
14. Biedt uw diagnose-instrument een eindscore die eenduidig en eenvoudig te interpreteren is voor zowel professionals als cliënten? Beschrijf hoe deze score tot stand komt en op welke wijze deze bijdraagt aan een objectieve beoordeling van participatiemogelijkheden. Daarnaast zijn we benieuwd of het mogelijk is om deze eventuele score te koppelen met ons CRM systeem (Microsoft dynamics 365).
15. In hoeverre biedt uw digitale diagnose-instrument mogelijkheden om de verzamelde data zodanig te presenteren dat deze ook bruikbaar is voor managementdoeleinden? Acht u dit van toegevoegde waarde voor de bedrijfsvoering, en zo ja, op welke manier? 
16. Welke ontwikkelingen voorziet u in de komende jaren op het gebied van digitale diagnose-instrumenten voor belastbaarheid en competenties binnen het sociaal domein?
17. Heeft u nog tips voor gunningscriteria; welke criteria bieden onderscheidend vermogen? 
18. Welke geschiktheidseisen zijn proportioneel? 
19. Heeft u nog tips voor deze aanbestedingsprocedure?
20. Welke informatie moeten wij minimaal verstrekken zodat u een kwalitatief goede inschrijving kunt indienen?



