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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Shared Service Centrum Ons
Rechtsvorm van de 
koper: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Mobiele telefoons en aanverwante dienstverlening

Beschrijving: 

SSC Ons wil een raamovereenkomst sluiten met één opdrachtnemer voor de 
levering van mobiele telefoons en aanverwante dienstverlening. De 
geraamde hoeveelheid toestellen van de Raamovereenkomst is 5775 over de 
gehele looptijd inclusief verlengingsopties. De Opdrachtnemer kan aan deze 
verwachtingen geen rechten ontlenen. De totale maximale hoeveelheid onder 
de Raamovereenkomst wordt gesteld op 7218 (raming plus 
onzekerheidsmarge van 25%) over de gehele looptijd inclusief 
verlengingsopties.

Identificatiecode van 
de procedure: 

6ee76db2-6dc7-49e8-92dc-5161389bd2ae

Interne identificatiecode
: 

25.ON.025

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

Het betreft een Europese openbare aanbestedingsprocedure. Er is gekozen 
voor een Europese openbare procedure, een andere procedure zou leiden tot 
meer administratieve last.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

32250000 Mobiele telefoons

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noord-Overijssel (NL211)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Zwolle

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Levering mobiele telefoons en aanverwante dienstverlening

De opdracht behelst de levering van mobiele telefoons en accessoires die 
door SSC Ons geleverd worden aan medewerkers van de partners van SSC 
Ons en haar eigen medewerkers. Daarnaast wordt aanverwante 
dienstverlening gevraagd die bestaat uit o.a. het aanleveren informatie t.b.v. 



Beschrijving: 

assetmanagement, registratie van geleverde toestellen, advisering rondom 
toestellen en Kernassortiment, garantieafhandeling en reparatie, geleverde 
toestellen voorzien van de screenprotector, een Ons-registratiesticker en 
clearcase De geraamde hoeveelheid toestellen van de Raamovereenkomst is 
5775 over de gehele looptijd inclusief verlengingsopties. De Opdrachtnemer 
kan aan deze verwachtingen geen rechten ontlenen. De totale maximale 
hoeveelheid onder de Raamovereenkomst wordt gesteld op 7218 (raming 
plus onzekerheidsmarge van 25%) over de gehele looptijd inclusief 
verlengingsopties.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

32250000 Mobiele telefoons

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

De opdracht kan verlengd worden.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noord-Overijssel (NL211)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Zwolle

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 24 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie 
over verlengingen: 

Opdrachtgever heeft het recht de Raamovereenkomst eenzijdig te verlengen 
onder dezelfde voorwaarden met ten hoogste 2 maal voor maximaal 12 
maanden

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding



5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriteria Kwaliteit (SG1, SG2, SG3 en SG4)

Beschrijving: 
SSC Ons vraagt inschrijvers in te gaan op 4 kwalitatieve criteria: SG1 
Proces reparatie buiten garantie SG 2 Leverbetrouwbaarheid SG 3 
Advisering SG 4 Prijsinformatie

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

60

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Gunningscriterium Prijs
Beschrijving: zie Bijlage V Prijzenblad mobiele telefoons Ons.xlsx
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

11/12/2025 14:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/400842

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/400842
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Beschrijving van de 
financiële garantie: 

Algemene gegevens en voorwaarden-Verklaringen

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

07/01/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 07/01/2026 12:01 +01:00



Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

ja

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Shared Service Centrum Ons - Arrondissement Overijssel

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Shared Service Centrum Ons

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Shared Service Centrum Ons

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Shared Service Centrum Ons

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Shared Service Centrum Ons
Registratienummer: 591645381
Postadres: Luttenbergstraat 2  
Stad: Zwolle
Postcode: 8012EE
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noord-Overijssel (NL211)

Land: Nederland
Contactpunt: Margreet Otten
E-mail: inkoop@ssc-ons.nl
Telefoon: +31 611590058
Internetadres: http://www.ssc-ons.nl



Andere contactpunten:
Officiële naam: Arrondissement Overijssel
Postadres: Egbert Gorterstraat 5  
Stad: Almelo
Postcode: 7607 GB
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Twente (NL213)

Land: Nederland
E-mail: info@rechtsspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtsspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

eebf031b-0ccd-4d57-a31a-9bf2de606018 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

11/11/2025 16:26 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


