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Bijlage II– Verklaring Kerncompetenties

Betreft: Europese openbare aanbestedingsprocedure Mobiele telefoons en aanverwante dienstverlening

Dit formulier moet door Inschrijver naar waarheid worden ingevuld en moet worden ondertekend door een persoon die, zoals blijkt uit het handelsregister of een volmacht, bevoegd is om Inschrijver te vertegenwoordigen en om namens Inschrijver dit formulier te ondertekenen.

Gevraagde kerncompetenties
Kerncompetentie 1
Inschrijver dient ervaring te hebben met het leveren van Smartphones met zowel iOS als Android besturing met een omvang van totaal 400 stuks in 1 jaar (periode van 12 aaneengesloten maanden) aan 1 opdrachtgever. 

Kerncompetentie 2
Ervaring met  de registratie van geleverde Android toestellen in Zero Touch portal (ZTE) en Apple toestellen in Apple Business Manager (ABM).

Kerncompetentie 3
Inschrijver heeft ervaring met de afhandeling van garantiegevallen van Android en iOS smartphones van 15 gevallen per jaar.

Aandachtspunten
· Voor de referentie moet Inschrijver gebruikmaken van deze bijlage. Hierop moet Inschrijver alle gevraagde gegevens invullen;
· Inschrijver kan met één referentie alle kerncompetenties aantonen, dan wel met één referentie voor iedere kerncompetitie (dus in totaal maximaal 3 referenties);
· Inschrijver moet kunnen aantonen dat deze referentieopdracht is/wordt uitgevoerd in de afgelopen drie jaren (te rekenen vanaf sluitingsdatum voor indiening van de Inschrijving);
· Opdrachtgever behoudt zich het recht voor de opgave te controleren bij de opgegeven referentie. Als uit deze controle wordt geconstateerd dat de opgave in deze bijlage afwijkt van hetgeen de referentiecontactpersonen melden, kan Opdrachtgever alsnog besluiten tot diskwalificatie van deelname aan deze aanbesteding.
De rechtsgeldige ondertekening van het UEA wordt door de Aanbestedende dienst gezien als rechtsgeldige ondertekening van dit document.


	Kerncompetentie 1:  Inschrijver dient ervaring te hebben met het leveren van Smartphones met zowel iOS als Android besturing met een omvang van totaal 400 stuks in 1 jaar (periode van 12 aaneengesloten maanden) aan 1 opdrachtgever.

	Gegevens referent

	Naam organisatie (referent)
	

	Vestigingsplaats
	

	Naam contactpersoon bij referent
	

	Telefoonnummer contactpersoon
	

	E-mailadres contactpersoon
	

	Gegevens referentieopdracht

	Mijlpalen van referentieopdracht:
· Datum Opdrachtverlening c.q. ondertekening overeenkomst;
· Datum start uitvoering werkzaamheden;
· Datum einde opdracht.
	

	Omschrijving van de referentieopdracht (maximaal 1 A4)
	

	Referentieopdracht 100% zelfstandig uitgevoerd
	☐ Ja
☐ Nee (licht toe wie wat heeft uitgevoerd)

	Omzet in euro’s van referentieopdracht
	

	Bijzonderheden
	





	Kerncompetentie 2: Ervaring met  de registratie van geleverde Android toestellen in Zero Touch portal (ZTE) en Apple toestellen in Apple Business Manager (ABM).

	Gegevens referent

	Naam organisatie (referent)
	

	Vestigingsplaats
	

	Naam contactpersoon bij referent
	

	Telefoonnummer contactpersoon
	

	E-mailadres contactpersoon
	

	Gegevens referentieopdracht

	Mijlpalen van referentieopdracht:
· Datum Opdrachtverlening c.q. ondertekening overeenkomst;
· Datum start uitvoering werkzaamheden;
· Datum einde opdracht.
	

	Omschrijving van de referentieopdracht (maximaal 1 A4)
	

	Referentieopdracht 100% zelfstandig uitgevoerd
	☐ Ja
☐ Nee (licht toe wie wat heeft uitgevoerd)

	Omzet in euro’s van referentieopdracht
	

	Bijzonderheden
	





	Kerncompetentie 3: Inschrijver heeft ervaring met de afhandeling van garantiegevallen van Android en iOS smartphones van 15 gevallen per jaar.

	Gegevens referent

	Naam organisatie (referent)
	

	Vestigingsplaats
	

	Naam contactpersoon bij referent
	

	Telefoonnummer contactpersoon
	

	E-mailadres contactpersoon
	

	Gegevens referentieopdracht

	Mijlpalen van referentieopdracht:
· Datum Opdrachtverlening c.q. ondertekening overeenkomst;
· Datum start uitvoering werkzaamheden;
· Datum einde opdracht.
	

	Omschrijving van de referentieopdracht (maximaal 1 A4)
	

	Referentieopdracht 100% zelfstandig uitgevoerd
	☐ Ja
☐ Nee (licht toe wie wat heeft uitgevoerd)

	Omzet in euro’s van referentieopdracht
	

	Bijzonderheden
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