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Hoofdstuk 1 Inleiding

1.1 Over de opdrachtgever

De Aanbestedende dienst is de Belastingsamenwerking Rivierenland (verder: BSR). BSR is een
samenwerkingsverband op het gebied van lokale belastingen. BSR zorgt voor het heffen en invorderen van
gemeentelijke- en waterschapsbelastingen. Dit betekent dat wij ervoor zorgen dat iedereen die belasting
moet betalen (belastingplichtigen) een aanslagbiljet krijgt. De belastingplichtigen moeten de belasting
betalen. Hiernaast voert BSR ook de wet WOZ vit. Dit is de Waardering Onroerende Zaken. Voor de
gemeentelijke deelnemers bepalen wij de waarde van woningen en niet-woningen. Ook voert BSR de wet
BAG uit, dit staat voor Basisregistratie Adressen en Gebouwen. Wij houden de registratie bij voor twee
deelnemende gemeentes.

De deelnemers van BSR zijn op dit moment Avri, Waterschap Rivierenland en de gemeenten Culemborg,
IJsselstein, Maasdriel, Montfoort, Tiel, West Betuwe, West Maas en Waal en Wijk bij Duurstede. Zie voor meer
informatie: https://www.bsr.nl/.

1.2 Aanleiding marktconsultatie

BSR is op zoek naar een business intelligence oplossing, inclusief datawarehouse voor het domein Lokale
Belastingen. De oplossing dient als SaaS aangeboden te worden en voorzien te zijn van standaard
rapportages conform de Landelijke Lokale Belastingprocessen (LLBP) (link).

1.3 Voorlopige doelstellingen aanbesteding

Met de mogelijke aanbesteding beoogt BSR naar huidig inzicht de volgende doelen te bereiken:

a) Het beschikbaar stellen van een Business Intelligence-oplossing die bijdraagt aan betere informatie-
voorziening en besluitvorming.

b)  Hetrealiseren en opleveren van een geintegreerd Datawarehouse dat organisatie breed inzicht biedt in
data, de besluitvorming ondersteunt en de datakwaliteit verbetert.

c)  Hetbeschikbaar stellen van een koppeling aan het belastingpakket Key2Belastingen.

d) Het beschikbaar stellen van een koppeling aan het waarderingspakket 4WOZ.

1.4 De marktconsultatie

In de voorbereiding op een mogelijke aanbesteding wil BSR de input van de markt betrekken. De informatie
die middels deze marktconsultatie wordt vergaard, kan worden gebruikt bij de nadere besluitvorming
rondom en de invulling van de mogelijke aanbesteding. Alle partijen die zichzelf hiervoor geschikt achten
worden van harte uvitgenodigd mee te denken over de wijze waarop de opdracht het beste in de markt gezet
kan worden. Specifieker is het doel van deze marktconsultatie:

1. Voorlopige ideeén en doelstellingen met betrekking tot de opdracht en/of de aanbesteding bij de markt
toetsen.

2. Verkrijgen van inzicht in kansen en risico’s die door de markt worden gezien met betrekking tot de
opdracht en/of de aanbesteding;

3. Vormen van een beeld van de mate van interesse in de markt om mee te dingen naar onderhavige
opdracht.


https://www.bsr.nl/
https://llbp.nl/
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De planning van de marktconsultatie ziet er — behoudens ander bericht op een later moment - als volgt uit:

Activiteit Datum

Publicatie marktconsultatie 11 november 2025
Uiterste termijn indienen respons 1 december 2025
Mogelijkheid voor mondelinge toelichtingen Nader te bepalen

Publicatie hoofdlijnenverslag bij aankondiging
Verslag voor marktpartijen aanbesteding, mits voldoende respons die niet
als bedrijfsgeheim moet worden aangemerkt.

Bij dit begeleidend schrijven is een Bijlage Vragenlijst gevoegd. U kunt uw antwoorden op de
marktconsultatie indienen door deze vragenlijst in te vullen en te versturen via de berichtenmodule van
TenderNed o.v.v. ‘Marktconsultatie Bl-oplossing BSR'. U wordt verzocht de antwoorden in Excel (niet
.PDF/.doc) format in te dienen, zodat de informatie gemakkelijk kan worden verwerkt.

Antwoorden die voor het in de planning genoemde moment worden verstrekt, worden sowieso meegenomen
in de verdere voorbereidingen van een mogelijke aanbesteding. Van latere responsen kan dit niet worden
gegarandeerd.

In dit begeleidend document wordt het marktconsultatieproces beschreven en informatie verschaft op basis
waarvan marktpartijen zich een beeld kunnen vormen van de voorlopige ideeén rondom de aanbesteding en
de opdracht.

Wij willen u bij voorbaat hartelijk danken voor de inspanning en input. Wij stellen uw respons zeer op
prijs, zien deze met belangstelling tegemoet en zullen uw gegevens zorgvuldig behandelen.
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Hoofdstuk 2 Procedurele voorschriften marktconsutlatie

2.1 Schriftelijke vragenlijst

Respons op de marktconsultatie zal in beginsel schriftelijk plaatsvinden. De vragen zijn opgenomen in de
Bijlage Vragenlijst bij dit document, waarbij aan het eind van de vragenlijst ook vrije ruime geboden wordt
aan deelnemers. Deze bijlage is tevens het antwoordformulier waarmee u op de vragen kunt reageren. Indien
iets als commercieel vertrouwelijk aangemerkt moet worden, dan dient u dit bij de desbetreffende vraag zelf
duidelijk aan te geven.

2.2 Mondelinge toelichting

Het is mogelijk dat één of meerdere deelnemers aan de marktconsultatie, maar ook dat andere partijen
waarvan dit naar het oordeel van BSR van toegevoegde waarde kan zijn, uitgenodigd worden om tijdens een
gesprek mondeling input te verschaffen. Hiervoor kan gekozen worden als dit naar de verwachting van BSR
een noodzakelijke verdieping of verbreding van de input geeft. U kunt in de vragenlijst aangeven of u open
staat voor een dergelijk gesprek. Uiteindelijk zal BSR naar eigen zicht bepalen of partijen en zo ja welke
partijen worden vitgenodigd voor een gesprek; daarbij speelt mee dat gestreefd wordt om de administratieve
lasten zowel aan de zijde van BSR als aan de zijde van de markt zoveel mogelijk te beperken.

2.3 Verslag marktconsultatie

Van de marktconsultatie wordt een verslag opgesteld. Dit verslag zal indien het tot een aanbesteding komt
— gepubliceerd worden bij aan aanbestedingsstukken. Het te publiceren verslag zal slechts een
geabstraheerde en geanonimiseerde weergave van de schriftelijke en indien aan de orde mondelinge
responsen op hoofdlijnen bevatten. Informatie die door deelnemers als commercieel vertrouwelijk is
aangemerkt zal niet worden gepubliceerd. Indien zodanig veel van de verkregen informatie als commercieel
vertrouwelijk is aangemerkt dat een zinvol verslag naar het oordeel van BSR niet mogelijk is, dan zal er geen
verslag worden gepubliceerd.

2.4 Contractpunt en mogelijkheid tot stellen van vragen

Deze marktconsultatie wordt begeleid door Pro 10 B.V. Contactpersoon is Floris-Jan Foet of diens vervanger.
Hij is in beginsel bereikbaar via TenderNed. Mocht dit om technische redenen niet mogelijk of contact
anderszins noodzakelijk zijn, dan kunnen marktpartijen contact opnemen via ea@proz10.nl. Mede vanwege
het oriénterende karakter van de marktconsultatie, voorziet de procedure niet in een vragenronde. Mochten
u toch prangende vragen, dan kunt u die aan bovenstaand contact richten. Vervolgens zal per geval worden
bekeken of en op welke wijze in deze fase geantwoord kan worden.

2.5 Voorwaarden

Door deelname aan deze marktconsultatie geeft u te kennen onvoorwaardelijk akkoord te gaan met de
volgende voorwaarden:

- De marktconsultatie is voor alle betrokkenen vrijblijvend. BSR is op geen enkele wijze gebonden aan de
uitkomsten van de marktconsultatie.

- Partijen kunnen geen rechten ontlenen aan de informatie die ten behoeve van de marktconsultatie is
verstrekt. Verstrekte informatie in het kader van de marktconsultatie kan afwijken van in een mogelijke
aanbesteding te verstrekken informatie.

- Claims over het gebruik van informatie, vertrouwelijkheid, of verzoeken om vergoedingen in verband
hiermee worden niet gehonoreerd.

- Er wordt geen vergoeding toegekend aan de deelnemers van deze marktconsultatie.

- Dit document is uitsluitend geschreven in het kader van deze marktconsultatie.

- Dit document, deelname of bijdrage aan de marktconsultatie geldt niet als vitnodiging tot inschrijving
op de (Europese) aanbesteding(en) noch kunnen daaraan anderszins rechten worden ontleend.
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- Als BSR naar aanleiding van deze marktconsultatie concludeert dat er slechts één marktpartij is
die aan onze vraag kan voldoen, dan behoudt BSR zich het recht voor om over te gaan tot een
aankondiging in het kader van vrijwillig transparantie vooraf.

Nogmaals zeer hartelijk dank voor de getoonde interesse en de respons!



