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Raamovereenkomst Dakonderhoud
PARTIJEN:
1. Katholieke Scholenstichting Utrecht (KSU) te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door R. Hoogendoorn in zijn hoedanigheid van Voorzitter College van Bestuur, hierna te noemen: ‘Opdrachtgever’

2. Opdrachtnemer, statutair gevestigd te plaats. Rechtsgeldig vertegenwoordigd door naam in zijn/haar hoedanigheid van functie, hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’.
Hierna gezamenlijk te noemen ‘partijen’.
NEMEN IN OVERWEGING DAT:
A. Opdrachtgever op datum een Europese openbare aanbesteding is gestart met kenmerknummer TN 555704 voor Dakonderhoud;
B. Opdrachtgever een Raamovereenkomst wenst af te sluiten met als inhoud Dakonderhoud;
C. Bij de aanbestedingsprocedure is gebleken dat Opdrachtnemer de economisch meest voordelige inschrijving heeft gedaan;
D. Partijen de voorwaarden waaronder hetgeen dat zij zijn overeengekomen wensen vast te leggen in een Raamovereenkomst.
EN VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT:
Voorwerp van de Raamovereenkomst
Deze Raamovereenkomst ziet toe op de dienstverlening zoals beschreven in paragraaf 1.4 van de aanbestedingsleidraad en het programma van eisen. 
De diensten vinden plaats overeenkomstig de naar aanleiding van de aanbestedingsdocumenten van de Opdrachtgever, de inschrijvingsdocumenten van Opdrachtnemer en de voorwaarden en bepalingen van deze Raamovereenkomst inclusief bijbehorende documenten. De algemene (verkoop-) voorwaarden van de Opdrachtnemer zijn door partijen uitdrukkelijk niet van toepassing verklaard op onderhavige Raamovereenkomst.
Voor zover de Raamovereenkomst, de algemene voorwaarden en/of de overige bijbehorende documenten met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de navolgende rangorde, waarbij de inhoud van het hoger in de onderstaande lijst genoemde document prevaleert boven het lager genoemde:
1. Verslag verificatiebespreking (Bijlage 1);
2. Raamovereenkomst;
3. Nota van Inlichtingen d.d. data (Bijlage 2);
4. Aanbestedingsleidraad Opdrachtgever met kenmerk TN 555704 inclusief de documenten die een onlosmakelijk onderdeel van de Aanbestedingsleidraad uitmaken (Bijlage 3);
5. Algemene Inkoopvoorwaarden KSU (Bijlage 4);
6. [bookmark: _Hlk210990907]Inschrijvingsdocumenten Opdrachtnemer d.d. datum inschrijving (Bijlage 5);
Met uitzondering van het verslag verificatiebespreking zijn de in het vorige lid genoemde documenten via het aanbestedingsplatform in bezit gekomen van Opdrachtgever en Opdrachtnemer en zullen niet als bijlage bij deze Raamovereenkomst worden gevoegd. Alle in het vorige lid genoemde documenten maken echter wel onderdeel uit van deze Raamovereenkomst.
Partijen zijn na overleg en wederzijds goedvinden gerechtigd om de aard en omvang van de werkzaamheden zoals opgenomen in deze Raamovereenkomst gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst in redelijkheid met onmiddellijke ingang te wijzigen. De gemaakte wijzigingen gaan deel uitmaken van deze Raamovereenkomst, met dien verstande dat deze afspraken pas dan onderdeel van de Raamovereenkomst uitmaken indien deze schriftelijk zijn vastgelegd en door Opdrachtgever en Opdrachtnemer zijn ondertekend. 
Duur van de Raamovereenkomst
Deze Raamovereenkomst is van kracht met ingang van 23 1 maart 2026.
Deze Raamovereenkomst is aangegaan voor een periode van twee (2) jaar en eindigt derhalve op 23 1 maart 2028. Na afloop van deze Raamovereenkomst kan de Raamovereenkomst drie (3) keer voor de duur van twee (2) jaar eenzijdig door Opdrachtgever worden verlengd onder gelijkblijvende voorwaarden. Verlenging vindt plaats door schriftelijke kennisgeving door Opdrachtgever uiterlijk drie (3) maanden vóór afloop van de betreffende einddatum. 
Deze Raamovereenkomst eindigt van rechtswege zonder dat opzegging vereist is.
Na afloop van deze Raamovereenkomst werkt Opdrachtnemer proactief mee aan de overdracht naar een eventuele nieuwe partij. Alle digitale en schriftelijke bestanden met informatie over de gebouwen van Opdrachtgever worden kosteloos overgedragen aan de Opdrachtgever en/of aan de nieuwe partij na afloop van de Raamovereenkomst.
Algemene bepalingen
Vakkundig personeel van Opdrachtnemer voert de onder deze Raamovereenkomst vallende werkzaamheden uit, overeenkomstig het daarover bepaalde in de geldende voorschriften en normen. 
Opdrachtnemer mag niet zonder toestemming van Opdrachtgever:
· Werkzaamheden aan de gebouwen en installaties verrichten of laten verrichten door derden; en
· Wijzigingen en/of veranderingen aan de gebouwen en installaties van Opdrachtgever doorvoeren. 
De door Opdrachtgever gegeven toestemming laat onverlet de verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid van Opdrachtnemer jegens Opdrachtgever voor de nakoming van krachtens deze Raamovereenkomst op hem rustende verplichtingen en krachtens de belasting en socialeverzekeringswetgeving inclusief tewerkstellingsvergunningen op hem als werkgever rustende verplichtingen. 
Indien Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verzoekt om een door Opdrachtnemer bij Opdrachtgever te werk gesteld personeelslid te vervangen door een ander personeelslid, dient Opdrachtnemer hier te allen tijde aan te voldoen. 
Opdrachtnemer zal alle bedrijfsvoorschriften en reglementen die in de scholen van Opdrachtgever van toepassing zijn in acht nemen. 
Nadere overeenkomsten
Opdrachtgever is gerechtigd om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst nadere opdrachten rechtstreeks aan Opdrachtnemer te verstrekken.
Iedere nadere opdracht wordt vastgelegd in een Nadere Overeenkomst, waarin de specifieke opdracht, looptijd, voorwaarden en eventuele aanvullende bepalingen worden opgenomen. De bepalingen van deze Raamovereenkomst zijn van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten.
De Nadere Overeenkomst kan worden vormgegeven als:
· een schriftelijke overeenkomst tussen Partijen, of;
· een schriftelijke opdrachtbevestiging van Opdrachtgever op basis van een offerte van Opdrachtnemer.
Het verstrekken van een Nadere Overeenkomst brengt voor Opdrachtgever geen verplichting met zich mee tot het afnemen van een minimumaantal opdrachten of het realiseren van een minimale omzet.
Vergoeding
De vergoeding, van de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer, is conform de bedragen genoemd Inschrijvingsdocumenten Opdrachtnemer d.d. datum inschrijving (Bijlage 5);
Indexering van de ingediende prijzen is toegestaan conform de BDB-index. Deze indexeringen dienen uiterlijk twee maanden voor het verstrijken van het contractjaar te worden aangedragen ter acceptatie, waarbij het prijsniveau van de inschrijving staat voor 1 januari 20267 en gelijk is aan 100. Indexatie kan voor het eerst op 1 januari 2027.
Facturering gebeurt middels de beschreven wijze in het programma van eisen. Werkzaamheden kunnen enkel gefactureerd worden na afronding van de gehele opdracht per locatie. Verzamelfacturen voor preventief onderhoud dienen eenmaal per jaar per locatie te worden verstuurd. Eenmaal per maand verstuurt u de facturen voor het correctief onderhoud. Dit betreft per storing een factuur, in verband met het storingsnummer in het OD-portaal. De facturen dienen facturen digitaal te worden verstuurd naar het schoolbestuur KSU naar facturen@ksu.nl , in de vorm van een verzamelfactuur per schoollocatie. De verzamelfactuur voor preventief onderhoud worden minimaal voorzien van een opdrachtnummer. Facturen voor correctief onderhoud worden voorzien van een storingsnummer. 
Indien er op wens van de Opdrachtgever/onderhoudsbeheerder een eindcontrole heeft plaatsgevonden mag uitsluitend na ondertekening van het opleverrapport door de Opdrachtgever/onderhoudsbeheerder, wanneer er geen opleverpunten (meer) zijn, de factuur naar de Opdrachtgever worden verzonden. 
In principe dienen de facturen van het voorgaande kalenderjaar uiterlijk de laatste werkdag van eerste maand van het daaropvolgende kalender jaar te worden ingediend. Facturen die niet voldoen aan de gestelde eisen worden niet in behandeling genomen en geretourneerd.
Afsprakenregister
Door Partijen wordt een afsprakenregister bijgehouden. In dit afsprakenregister worden alle documenten geregistreerd waarin alle (nadere) afspraken tussen Partijen zijn geregeld, zoals wijzigingen in de Raamovereenkomst, wijzigingen van de bijlagen en opdrachten voor aanvullende dienstverlening.
Op afspraken die niet in het afsprakenregister zijn opgenomen en niet door Partijen zijn ondertekend, kan door geen der Partijen een beroep worden gedaan. 
Opdrachtnemer initieert de redactie van de gemaakte afspraken. 
Het afsprakenregister is in beheer bij Opdrachtgever. Opdrachtnemer verstrekt een kopie van iedere aanvulling aan Opdrachtgever. 
Rapportage
Beide partijen dienen een contactpersoon aan te wijzen die verantwoordelijk is voor het onderhouden van contacten met betrekking tot de uitvoering van deze Raamovereenkomst.
Op regelmatige basis, tenminste eenmaal per jaar, zullen functionarissen van beide partijen samenkomen voor overleg over de uitvoering van deze Raamovereenkomst. Tijdens dit overleg zal met name aandacht worden besteed aan de voortgang van deze Raamovereenkomst.
Op regelmatige basis zal, op de wijze en met de frequentie zoals beschreven in de beantwoording van ‘Gunningscriterium 2: Samenwerking en rapportage’ zoals opgenomen in de Inschrijvingsdocumenten Opdrachtnemer d.d. datum inschrijving (Bijlage 5), Opdrachtnemer rapportage uitbrengen aan Opdrachtgever over de uitgevoerde werkzaamheden.
Partijen kunnen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst in gezamenlijk overleg vaststellen dat de in artikel 7.3 beschreven werkwijze dient te worden aangepast. 
[bookmark: _Hlk148351303]Garantie
Opdrachtnemer verbindt zich tot het tijdig en volledig nakomen van alle verplichtingen zoals vastgelegd in de aanbestedingsdocumenten van de Opdrachtgever, de Inschrijvingsdocumenten Opdrachtnemer d.d. datum inschrijving (Bijlage 5) en de voorwaarden en bepalingen van deze Raamovereenkomst inclusief bijbehorende documenten. Hierbij garandeert Opdrachtnemer dat:
· De geleverde diensten zullen voldoen aan de overeengekomen voorwaarden en kwalificaties zoals vastgelegd in deze Raamovereenkomst en bijgevoegde documenten;
· De geleverde diensten op professionele wijze en zonder onderbrekingen zullen worden uitgevoerd;
· De geleverde diensten geschikt zijn voor het doel waarvoor de Opdrachtgever deze heeft bestemd;
· De geleverde diensten tijdig zullen worden uitgevoerd, waarbij Opdrachtnemer de continuïteit en voortgang ervan waarborgt.
In het geval Opdrachtnemer niet voldoet aan zijn verplichting tot nakoming van een of meer van de verplichtingen zoals in dit artikel genoemd, ontvangt Opdrachtnemer van Opdrachtgever een ingebrekestelling. Opdrachtnemer is verplicht de tekortkoming binnen redelijk termijn zoals gesteld in de ingebrekestelling van Opdrachtgever kosteloos te verhelpen. Indien Opdrachtnemer de tekortkoming niet verhelpt binnen de gegeven termijn van de ingebrekestelling, treedt Opdrachtnemer in verzuim.
Opdrachtgever behoudt het recht om de tekortkoming te herstellen, ofwel door zichzelf of door derden, indien Opdrachtnemer in verzuim is. De kosten samenhangend met het herstel van de tekortkoming zullen in rekening worden gebracht voor Opdrachtnemer. Opdrachtnemer is verplicht aan het herstel van de tekortkoming zijn medewerking te verlenen en desgewenst op eerste verzoek de daarvoor benodigde informatie te verstrekken.
Opdrachtnemer zal verantwoordelijk gehouden worden voor de financiële gevolgen van het verzuim. Deze financiële gevolgen bestaan uit de eventuele schade, kosten voor herstel en verlies van verwachte voordelen die de Opdrachtgever heeft geleden als het gevolg van het verzuim.  
Opdrachtgever behoudt het recht op ontbinding van deze Raamovereenkomst indien Opdrachtnemer in verzuim is.
Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om een boete van € 150,- per dag met een maximum van 10% van de aanneemsom over het contractjaar waarop de boete betrekking heeft te vorderen bij Opdrachtnemer zolang deze in verzuim is.
Aansprakelijkheid
Opdrachtnemer is aansprakelijk voor schadegevallen die door of namens hem en/of zijn personeel zijn veroorzaakt. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is beperkt tot maximaal de soms die Opdrachtnemer in voorkomende geval daadwerkelijk uit hoofde van de in lid 2 van dit artikel genoemde verzekering krijgt uitgekeerd.
Opdrachtnemer dient hiervoor een verzekering af te sluiten tot minstens een bedrag van € 2.500.000, - per schadegeval, met minstens een maximum van € 5.000.000, - per jaar. Jaarlijks wordt een kopie of een verzekeringscertificaat van de voor dat jaar geldende polis getoond aan Opdrachtgever. De premiebetalingsbewijzen dienen op diens verzoek aan de bevoegde functionaris van Opdrachtgever te worden getoond; 
De verzekering zal niet eerder eindigen dan op de einddatum van de laatste nadere opdracht onder deze Raamovereenkomst, of na afloop van de garantietermijn van het laatst geleverde product, indien deze termijn later eindigt dan deze Raamovereenkomst.
Opdrachtgever is niet aansprakelijk voor schade aan of verlies van materialen en middelen van Opdrachtnemer en diens onderaannemer, alsmede persoonlijke bezittingen van het personeel van Opdrachtnemer, voor zover deze niet is gedekt door de verzekeringen van Opdrachtgever ter zake van personeel of gebouw.
Alle verplichtingen, ook die krachtens de belasting- en socialeverzekeringswetgeving inclusief tewerkstellingsvergunningen, met betrekking tot het eigen personeel van Opdrachtnemer komen derhalve ten laste van Opdrachtnemer. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever voor elke aansprakelijkheid in dit verband ter zake.
Geheimhouding
Partijen verplichten zich tegenover elkaar om geheimhouding tegenover derden te verzekeren voor wat betreft bedrijfsaangelegenheden van de wederpartij.
Opdrachtnemer maakt niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever melding van deze Raamovereenkomst in externe publicaties of reclame-uitingen. 
Ontbinding
Opdrachtgever is gerechtigd deze Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen, indien uit een uitspraak van een rechter volgt dat de gunning onrechtmatig is, of dat de Raamovereenkomst ongeldig is, of dat de opdracht om welke reden dan ook opnieuw moet worden aanbesteed.
Tussentijdse ontbinding van deze Raamovereenkomst is zonder enige aanmaning of ingebrekestelling mogelijk indien:
1. Het faillissement van de wederpartij wordt aangevraagd, of wordt uitgesproken;
2. De onderneming van de wederpartij wordt geliquideerd;
3. Op het vermogen van de wederpartij beslag wordt gelegd;
4. De wederpartij anderszins niet langer in staat moet worden geacht de verplichtingen uit deze Raamovereenkomst te kunnen nakomen;
5. Door de wederpartij surseance van betaling is aangevraagd of surseance van betaling is verleend.
Ontbinding geschiedt door middel van een aangetekend schrijven of deurwaardersexploot aan de wederpartij.
Alle schade die door de ontbinding wordt veroorzaakt, zal worden verhaald op die partij aan wiens zijde omstandigheden zijn opgekomen die de ontbinding hebben gerechtvaardigd.
Indien één der Partijen gedurende een periode van meer dan 30 kalenderdagen ten gevolge van overmacht zijn verplichtingen op grond van deze Raamovereenkomst niet kan nakomen, heeft de wederpartij het recht deze Raamovereenkomst door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang buiten rechte geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder dat daardoor enig recht op schadevergoeding zal ontstaan.
Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: een tekort aan personeel, stakingen, ziekte personeel, verlate aanlevering of ongeschiktheid van voor de uitvoering van de werkzaamheden benodigde zaken, voor zover deze omstandigheden zich voordoen aan de zijde dan wel door toedoen van de partij die niet nakomt. Voorts wordt niet onder overmacht begrepen het niet nakomen dan wel tekortschieten van door Opdrachtnemer ingeschakelde derden, en/of liquiditeits- dan wel solvabiliteitsproblemen aan de zijde van Opdrachtnemer of de door hem ingeschakelde derden of aan de zijde van Opdrachtgever.
Indien één der Partijen als gevolg van overmacht verhinderd is zijn verplichtingen uit deze Raamovereenkomst na te komen, dan zal deze de andere partij onmiddellijk van zodanige verhindering in kennis stellen. Voorts zal hij de andere partij op de hoogte houden over alle ontwikkelingen verband houdende met de overmacht. 
Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na afloop van deze Raamovereenkomst voort te duren, blijven na ontbinding van deze Raamovereenkomst bestaan. Tot deze verplichtingen behoren onder meer: geheimhouding, aansprakelijkheid, geschillenbeslechting, toepasselijk recht en domiciliekeuze. 
In geval van tussentijdse beëindiging is Opdrachtnemer verplicht alle in zijn bezit zijnde gegevens, bescheiden en/of materialen die betrekking hebben op deze Raamovereenkomst en/of met het oog op het verrichten van zijn op basis van deze Raamovereenkomst te verrichten prestaties onverwijld, of op eerste verzoek van Opdrachtgever, aan Opdrachtgever ter hand te stellen. Opdrachtnemer zal voorts alle uit deze Raamovereenkomst voortvloeiende rechten met betrekking tot de gegevens verliezen. Tevens is Opdrachtnemer bij tussentijdse beëindiging van de Raamovereenkomst verplicht alles te doen wat redelijkerwijs noodzakelijk is om verantwoorde overdracht van de dienstverlening aan een andere organisatie te doen plaatsvinden 
In het geval Opdrachtnemer, ook na schriftelijke aanmaning zijdens Opdrachtgever waarbij een redelijke termijn wordt gesteld, niet (meer) voldoet aan een of meerdere van zijn verplichtingen tot nakoming, is Opdrachtgever, onverminderd zijn rechten, gerechtigd dit verzuim na voorafgaande kennisgeving op kosten van Opdrachtnemer uit te voeren, hetzij zelf, hetzij door naar derden uit te wijken. Opdrachtnemer is verplicht zijn medewerking te verlenen en desgewenst op eerste verzoek de daarvoor benodigde informatie te verstrekken. 
Deze Raamovereenkomst kan op ieder moment worden beëindigd indien partijen daar wederzijds overeenstemming over bereiken.
Partiële ontbinding
Mocht één der bepalingen uit deze Raamovereenkomst ongeldig zijn, dan laat dat de geldigheid van de overige bepalingen in deze Raamovereenkomst onverlet. Partijen zullen alsdan een bepaling daarvoor in de plaats stellen die het meest de bedoeling van Partijen bij de ongeldige bepaling benadert.
Aan een dergelijke wijzigingen kunnen door Opdrachtnemer geen aanspraken worden ontleend jegens Opdrachtgever op verlies aan referentie, gederfde winst of andere schade.
Toepasselijkheid
Deze Raamovereenkomst bevat een volledige weergave van rechten en verplichtingen van Partijen en treedt in de plaats van alle voorafgaande mondelinge dan wel schriftelijke afspraken met betrekking tot het onderwerp van deze Raamovereenkomst.
De algemene- en/of branchevoorwaarden van de Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.
Slotbepaling
Op deze Raamovereenkomst en alle hierop gebaseerde nadere overeenkomsten is Nederlands recht van toepasing.
Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
Alle geschillen (daaronder begrepen geschillen die slechts één van de partijen als zodanig beschouwt) die naar aanleiding van deze Raamovereenkomst tussen partijen mochten ontstaan, worden aanhangig gemaakt bij de bevoegde rechter van Rechtbank Midden-Nederland locatie Utrecht. Voorafgaand worden partijen aangemoedigd om eerst het geschil op een minnelijke wijze te verhelpen.
Deze Raamovereenkomst blijft van kracht indien de rechtsvorm van een van de Partijen wordt omgezet in een andere rechtsvorm, terwijl de taakstelling van die partij niet wezenlijk verandert.
Voor het geval dat één der Partijen haar rechten en verplichtingen uit deze Raamovereenkomst aan een derde wenst over te dragen, behoeft die partij daartoe de schriftelijke toestemming van de andere partij. Indien die andere partij niet binnen een maand na ontvangst van de aankondiging van een dergelijke overdracht schriftelijk toestemming heeft geweigerd of een voorbehoud voor het verlenen van toestemming heeft gemaakt, geldt de toestemming als verleend.
Partijen zullen elkaar over en weer zo spoedig mogelijk informeren over alle gegevens, voorvallen en wijzigingen van omstandigheden die voor de uitvoering van deze Raamovereenkomst van belang kunnen zijn. 
In alle gevallen waarin deze Raamovereenkomst niet voorziet, treden Partijen met elkaar in overleg ten einde een voor beiden aanvaardbare oplossing van de dan ontstane situatie te vinden.
Aldus overeengekomen en ondertekend
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Bijlagen:
· Verslag verificatiebespreking (Bijlage 1);
· Nota van Inlichtingen d.d. data (Bijlage 2);
· Aanbestedingsleidraad Opdrachtgever met kenmerk TN 555704 inclusief de documenten die een onlosmakelijk onderdeel van de Aanbestedingsleidraad uitmaken (Bijlage 3);
· Algemene Inkoopvoorwaarden KSU (Bijlage 4);
· Inschrijvingsdocumenten Opdrachtnemer d.d. datum inschrijving (Bijlage 5).
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