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1 Annex 3.1 eis 3.1 In toevoeging op eis 3.1 worden in de leidraad streefwaarden van 

>75% voor BOA Basis en PHB-modules en >90% voor RTGB 

genoemd. Gelden deze percentages als minimale eisen? Zo ja, 

past de aanbestedende dienst een bonus/malus-systematiek toe 

of is er uitsluitend contractbeoordeling? 

Nee, het zijn streefwaarden en geen harde 

minimumeisen.

De aanbestedingsleidraad geeft aan dat ProRail streeft 

naar deze slagingspercentages, maar koppelt dit niet 

aan een uitsluitingsgrond of een formele minimumeis. 

Het is een kwaliteitsdoelstelling die meeweegt in de 

beoordeling van het plan van aanpak. 

2 Annex 3 § 2.3 RTGB-

opleiding en 

examen

Hier staat dat iedere BOA minimaal 24 trainingsuren per jaar 

volgt. De Politieacademie adviseert 32 uur exclusief examen 

conform RTGB-toetsdocument. Is ProRail bereid de norm van 24 

uur te heroverwegen of te verbreden richting het advies van 32 

uur, indien dit aantoonbaar bijdraagt aan een hogere kwaliteit en 

borging van bekwaamheid?

Hiertoe is ProRail niet bereid. Vanuit Opdrachtgever 

stellen aan onze eigen BOA's een minimum van 24 uur. 

De exacte norm van 24 trainingsuren per jaar is 

opgenomen als uitgangspunt voor de contractscope en 

planning. Deze norm is afgestemd op de huidige praktijk 

en budgettaire kaders van ProRail. 

3 Beschrijvend document § 5.7 

Subgunningscrit

eria kwaliteit

Kwaliteitscriteria: Klopt het dat u voor ieder gunningscriterium 10x 

A4 beschikbaar stelt? Dus in totaal 30 pagina’s? Zo ja, bent u 

bereid een totaal van 30 pagina’s ter beschikking te stellen voor 

het beantwoorden van de 3 criteria?

We verwachten namelijk dat criterium 1 met een gedetailleerd 

plan en beschrijving van de lesplannen in verhouding meer 

ruimte vraagt dan de 2 andere criteria.

Het is correct dat voor elk gunningscriteria een 

gemaximeerd aantal pagina's is, te weten10 A4. 

Zie tevens de aanbestedingsleidraad: "De uitwerking 

van het Plan van Aanpak van elk gunningscriterium 

mag maximaal uit 10 enkelzijdige A4’s inclusief lesplan 

en bijlagen (lettertype Arial, grootte 10, regelafstand 1) 

bestaan". 

4 Annex 3.1 eisen 6.1 t/m 6.3 Annex 3.1 (Eisen 6.1 t/m 6.3) stelt eisen aan het digitaal 

leerplatform.

Is koppeling met ProRail-omgevingen voorzien, zoals:

•	SSO/Federated identity (bijv. SAML/OAuth)

•	HR-/opleidingssystemen (bijv. SCORM/xAPI en rostering data)

•	Zo ja, kan ProRail specificaties/API-richtlijnen beschikbaar 

stellen?

ProRail verlangt geen koppelingen met ProRail 

systemen. 

5 Beschrijvend document § 5.6.1 

Scoremodel

In de voorbeeldrekensom schrijft de aanbestedende dienst dat 

een inschrijver “na consensus” een bepaalde score heeft 

gescoord. In § 5.5 staat, echter, dat het geen doel is voor het 

beoordelingsteam om tot consensus te komen. Kan de 

aanbestedende dienst bevestigen dat de score per beoordeling 

toch wél een consensusscore is en dat die 0, 4, 6, 8 óf 10 is? Zo 

nee, is het dan zo dat per beoordeling elk rekenkundig 

gemiddelde van vijf scores in principe mogelijk is? 

Hierbij bevestigen wij dat er in consensus per 

beoordelingscriteria één score toegekend wordt, 

conform het scoremodel (aanbestedingsleidraad 5.6.1)
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