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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Ede
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Arbodienstverlening gemeente Ede

Beschrijving: 

Door middel van deze uitvraag wenst de gemeente Ede een arbodienst te 
contracteren voor het leveren van begeleiding en advisering bij verzuim, 
verzuimpreventie en re-integratie van medewerkers. Dit alles conform de 
eisen, wensen en vragen zoals gesteld in dit aanbestedingsdocument en de 
naar aanleiding van de verstrekte aanvullende documenten. Daarbij is 
gemeente Ede op zoek naar een arbodienst die ondersteunt bij de 
ontwikkelingen die sinds 2023 zijn ingezet. 2.000.000,00

Identificatiecode van 
de procedure: 

fcc9162e-9cea-46af-925c-3de1340e6375

Interne identificatiecode
: 

I241100011

Type procedure: Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85100000 Gezondheidsdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Veluwe (NL221)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Ede

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidwest-Gelderland (NL224)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Ede

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Achterhoek (NL225)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Ede

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land: Nederland



Aanvullende informatie
: 

Ede

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Arbo dienstverlening

Beschrijving: 

Door middel van deze uitvraag wenst de gemeente Ede een arbodienst te 
contracteren voor het leveren van begeleiding en advisering bij verzuim, 
verzuimpreventie en re-integratie van medewerkers. Dit alles conform de 
eisen, wensen en vragen zoals gesteld in dit aanbestedingsdocument en de 
naar aanleiding van de verstrekte aanvullende documenten. Daarbij is 
gemeente Ede op zoek naar een arbodienst die ondersteunt bij de 
ontwikkelingen die sinds 2023 zijn ingezet > 750.000,00

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85100000 Gezondheidsdiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Veluwe (NL221)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Ede

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidwest-Gelderland (NL224)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Ede

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Achterhoek (NL225)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Ede

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Ede

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2026
Einddatum van de duur
: 

31/12/2033

5.1.6 Algemene informatie



Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, omdat 
de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K.1 Aanpak

Beschrijving: 

• Inschrijver maakt een plan en neemt Opdrachtgever op deze wijze mee 
langs welke stappen Opdrachtgever wordt ondersteund om van de huidige 
situatie naar de gewenste situatie te komen en hoe Inschrijver daarbij zijn 
reguliere dienstverlening inricht. • Inschrijver beschrijft welke 
arboprofessionals hij in zal zetten, inclusief de bedrijfsarts. Hij omschrijft 
helder wat de rollen, taken en verantwoordelijkheden van de verschillende 
functionarissen zijn. • Inschrijver beschrijft wat de resultaten en tussentijdse 
mijlpalen van zijn aanpak. • Inschrijver geeft aan op welke manier hij 
ondersteunt bij het borgen van de behaalde resultaten. • Inschrijver maakt 
duidelijk wat de KPI´s zijn voor het bereiken van de doelen en voor welke 
KPI´s hij verantwoordelijkheid neemt. • Inschrijver geeft aan welke diensten 
van hem verwacht mogen worden en wat van de Opdrachtgever verwacht 
wordt. • Inschrijver geeft in het plan aan of en op welke manier SMO’s 
onderdeel uitmaken van de dienstverlening. • Inschrijver geeft aan op welke 
manier hij overlegstructuren faciliteert met stakeholders van Opdrachtgever. 
Denk aan OR, Directie, P&O, Management, preventiemedewerker(s). • 
Inschrijver beschrijft op welke manier zijn aanpak bijdraagt aan de 
duurzame inzetbaarheid van de medewerkers van Opdrachtgever. • 
Inschrijver beschrijft op welke manier de bedrijfsarts spreekuur houdt 
(fysiek op locatie van Opdrachtgever en/of online).

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

35

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K.2 Interview (woensdag 8 of donderdag 9 oktober)

Beschrijving: 

• Inschrijver licht toe waarom de aanpak beschreven in K.1 passend is bij de 
gemeente Ede en hoe deze leidt tot de gewenste situatie beschreven in 
paragraaf 1.4.2. • De in te zetten arboprofessionals vertellen middels de 
STARR-methode (dit betreft het beschrijven van de Situatie, Taak, Aanpak, 
Resultaat en Reflectie) op welke manier zij de bij K.1. beschreven aanpak 
eerder hebben toegepast en tot welke resultaten dat heeft geleid.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)



Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K.3 Implementatieplan

Beschrijving: 

• Inschrijver maakt een plan en neemt de gemeente Ede op deze wijze mee 
langs welke stappen hij zijn dienstverlening binnen gemeente Ede 
implementeert en wat daarbij van de gemeente Ede mag worden verwacht. • 
Inschrijver beschrijft in het plan hoe de implementatie bijdraagt aan het in 
verbinding komen met Directie en Management van Opdrachtgever.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:
Type: Prijs
Naam: P.1 Basispakket arbodienstverlening prijs per medewerker per jaar

Beschrijving: 

Geef uw prijs per medewerker per jaar voor het basispakket 
arbodienstverlening prijs per medewerker per jaar, zoals omschreven in de 
Bijlage prijsformulier. Voor de opgave van de prijzen gebruikt u 
prijsformulier van Bijlage 4.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

25

Criterium:
Type: Prijs
Naam: P.2 Overige dienstverlening

Beschrijving: 

De gemeente Ede is benieuwd welke onderdelen Inschrijver extra kan 
leveren en wil daar mogelijk gebruik van maken. Daarom wordt optioneel 
gevraagd: Geef de prijs per extra onderdeel die Opdrachtnemer levert boven 
op de basis onderdelen van het pakket arbodienstverlening. Deze prijs wordt 
niet meegewogen in de beoordeling. Voor de opgave van de prijzen gebruikt 
u prijsformulier van Bijlage 4

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Ede - Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 



aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Ede - Via berichten in TenderNed

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Ede

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Ede

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving: 

2 000 000 Euro

Onderhandse gunning:
Rechtvaardiging voor 
onderhandse gunning: 

Er zijn naar aanleiding van een eerdere aankondiging geen geschikte 
inschrijvingen, verzoeken tot deelname of aanvragen ontvangen

Andere rechtvaardiging
: 

Geen geschikte inschrijving.

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: DNA Arbodienst BV
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving: 

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

1 000 000 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract: 

CON-0001

Titel: P1 Arbo dienstverlening
Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

14/10/2025

Datum van sluiting van 
het contract: 

28/10/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Ede

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen



Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

2

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

2

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Ede
Registratienummer: 291616837
Postadres: Bergstraat 4  
Stad: Ede
Postcode: 6711 DD
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Veluwe (NL221)

Land: Nederland
Contactpunt: Harrold van den Berg
E-mail: Inkopen@ede.nl
Telefoon: +31 652024737
Internetadres: http://www.ede.nl
Kopersprofiel: https://www.ede.nl/bestuur-en-organisatie/aanbesteden-en-inkopen
Andere contactpunten:
Officiële naam: Via berichten in TenderNed
Stad: Den Haag
Postcode: 2509 AC
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)

Land: Nederland
E-mail: servicedesk@Tenderned.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Postadres: Postbus 20  
Stad: Den Haag
Postcode: 2500 EH
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land: Nederland
Telefoon: +31 883622200



Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: DNA Arbodienst BV
Omvang van de 
ondernemer: 

Middelgroot

Registratienummer: 69362467
Postadres: Van Boshuizenstraat 12  
Stad: AMSTERDAM
Postcode: 1083BA
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land: Nederland
E-mail: info@denieuwearts.nl
Telefoon: +31 612118345
Internetadres: http://www.denieuwearts.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

964e8dd9-803b-4927-adcb-87169d40c98d - 01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

07/11/2025 10:57 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


