Nota van inlichtingen Open House Ener giescans voor micro en kleine mkb’ersin de
Provincie Utrecht

Algemeneinformatie
Aanbesteding: Open House Energiescans voor micro en kleine mkb’ersin de
Provincie Utrecht

Aanbestedende Dienst: Provincie Utrecht
Referentie 23292

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
11 Programmavan Eisen Eis 2.4
Vraag:

V oorafgaand aan de uitvoering van de energiescan vindt een intakegesprek
plaats met de OMK B-duurzaamheidsadviseur. Kunt u toelichten of er een
vast format, formulier of specifieke structuur gehanteerd wordt voor dit
intakeoverleg? Bijvoorbeeld in de vorm van een standaard gespreksverslag
of intakeformulier?

Antwoord:

Behalve dat alle onderwerpen bij 2.4 in het programma van eisen aan bod
moeten komen tijdens het gesprek met de Duurzaamheidsdviseur, is hiervoor
geen standaard format vastgelegd

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:
Vragenronde 2
Per celen: P1 Open House Energiescans voor micro en kleine
mkb'ersin de Provincie Utrecht
Beantwoord op: 5jun. 2025
Ref.nr. Onderwer p:
12 Toetredingsdocument 1.2 Opdrachtomschrijving
Vraag:
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Ref.nr.
13

Overweegt u om mkb'’ ersin de toekomst ook inzicht te geven in ervaringen
van eerdere gebruikers van de verschillende energieopl ossingen of -
adviseurs, bijvoorbeeld via een sterrensysteem of korte gebruikersreviews?

Toelichting: Wij denken dat dit bij kan dragen aan het vertrouwen en de
bereidheid van ondernemers om stappen te zetten, en zijn benieuwd of en
hoe dit onderdeel kan of zal worden meegenomen binnen de aanpak.

Antwoord:
Daarin is op korte termijn niet voorzien.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Open House Energiescans voor micro en kleine
mkb'ersin de Provincie Utrecht

Beantwoord op: 5jun. 2025

Onderwerp:

Programma van Eisen

Vraag:

Hecht de provincie waarde aan de inzet van EPA-U gecertificeerd personeel
(volgens NTAB8800) in eigen dienst voor het uitvoeren van
maatwerkadviezen en/of het afgeven van energielabel s binnen het kader van
deze opdracht?

De inzet van gecertificeerde adviseurs in loondienst kan bijdragen aan
continuitelt, kwaliteit en betrouwbaarheid in de uitvoering van het
programma. Indien dit als meerwaarde wordt gezien, kan de provincie
overwegen om een aanvullende ei's op te nemen waarin inschrijvers dienen
aan te tonen dat zij beschikken over EPA-U gecertificeerd personeel in eigen
dienst, dan wel een plan van aanpak overleggen waarin wordt aangetoond
hoe deze capaciteit duurzaam beschikbaar is gedurende de looptijd van de
opdracht?

Gaat de provincie ermee akkoord om een dergelijke eis op te nemen in het
programma van eisen?
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Antwoord:

Het programma van Eisen zal niet aangepast worden met een eis voor EPA-
U gecertificeerd personeel voor de uitvoering van maatwerkadviezen en/of
het afgeven van energielabels binnen het kader van deze opdracht, omdat dit
nu geen deel uitmaakt van de opdracht. De provincie maakt wel een
inventarisatie van welke leveranciers dit zouden kunnen doen, zodat
deelnemende mkb'ers deze mogelijkheden mee kunnen laten wegen in hun
keuze voor een van de leveranciers uit de kaartenbak. Maar in de huidige
opzet van het ontzorgingsprogramma MKB zoals uitgevoerd door de
provincie, vallen zowel maatwerkadvies, als labeladvies niet binnen het
programma.

Fase:
Aanmeldfase

Inschrijfronde:

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Open House Energiescans voor micro en kleine
mkb'ersin de Provincie Utrecht

Beantwoord op: 5jun. 2025
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