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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Rechtsvorm van de 
koper: 

Centrale overheidsinstantie

Rechtsvorm van de 
bevoegde autoriteit: 

Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: IUC25- BD Match

Beschrijving: 

De Belastingdienst ontvangt jaarlijks meer dan 55.000 sollicitaties, waarvan 
er bijna 50.000 worden afgewezen. Dit leidt tot teleurstelling bij kandidaten 
en tot een aanzienlijke werklast voor medewerkers. Zij moeten handmatig 
duizenden cv’s en motivatiebrieven beoordelen en vervolgens duizenden 
afwijzingen versturen. Dit proces verloopt volledig handmatig binnen het 
huidige Applicant Tracking Sytem (ATS). Kandidaten die worden 
afgewezen — ook als ze wel geschikt zijn maar er onvoldoende posities zijn 
— verdwijnen uit beeld en moeten opnieuw solliciteren. Dit leidt tot 
inefficiëntie en gemiste kansen. Tegelijkertijd staan er structureel tussen de 
100 en 300 vacatures open, wat het voor werkzoekenden lastig maakt om de 
juiste functie te vinden. Kandidaten moeten zelf actief zoeken, vacatures 
openen en beoordelen of deze aansluiten bij hun wensen en kwalificaties. 
Voor interne medewerkers is het nog ingewikkelder. BD Match is een 
concept dat hierop inspeelt. Door gebruik te maken van AI-technologie en 
procesinnovatie willen we dat werkzoekenden sneller en eenvoudiger 
passend werk vinden en de organisatie meer zicht krijgt op het aanwezige 
potentieel intern en extern. Dit moet leiden tot minder sollicitaties, minder 
afwijzingen en een betere benutting van talent. Het moet leiden tot een veel 
efficiënter en kwalitatief beter wervingsproces. In dit document worden de 
wensen beschreven die leven rondom dit concept. NVT

Interne identificatiecode
: 

IUC25-037

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Ander

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: IUC25- BD Match

De Belastingdienst ontvangt jaarlijks meer dan 55.000 sollicitaties, waarvan 
er bijna 50.000 worden afgewezen. Dit leidt tot teleurstelling bij kandidaten 



Beschrijving: 

en tot een aanzienlijke werklast voor medewerkers. Zij moeten handmatig 
duizenden cv’s en motivatiebrieven beoordelen en vervolgens duizenden 
afwijzingen versturen. Dit proces verloopt volledig handmatig binnen het 
huidige Applicant Tracking Sytem (ATS). Kandidaten die worden 
afgewezen — ook als ze wel geschikt zijn maar er onvoldoende posities zijn 
— verdwijnen uit beeld en moeten opnieuw solliciteren. Dit leidt tot 
inefficiëntie en gemiste kansen. Tegelijkertijd staan er structureel tussen de 
100 en 300 vacatures open, wat het voor werkzoekenden lastig maakt om de 
juiste functie te vinden. Kandidaten moeten zelf actief zoeken, vacatures 
openen en beoordelen of deze aansluiten bij hun wensen en kwalificaties. 
Voor interne medewerkers is het nog ingewikkelder. BD Match is een 
concept dat hierop inspeelt. Door gebruik te maken van AI-technologie en 
procesinnovatie willen we dat werkzoekenden sneller en eenvoudiger 
passend werk vinden en de organisatie meer zicht krijgt op het aanwezige 
potentieel intern en extern. Dit moet leiden tot minder sollicitaties, minder 
afwijzingen en een betere benutting van talent. Het moet leiden tot een veel 
efficiënter en kwalitatief beter wervingsproces. In dit document worden de 
wensen beschreven die leven rondom dit concept.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/400253

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/400253
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Termijn ontvangst 
antwoorden: 

26/11/2025 23:59 +01:00

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Belastingdienst, IUC Belastingdienst

8. Organisaties



8.1 ORG-0001
Officiële naam: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Registratienummer: 12629279
Postadres: John F. Kennedylaan 8 IUC Belastingdienst 
Stad: Apeldoorn
Postcode: 7314 PS
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Veluwe (NL221)

Land: Nederland
Contactpunt: Anne Matthijs van Marle
E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Telefoon: +31 611521604
Internetadres: http://www.belastingdienst.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Postadres: Postbus 20302  
Stad: Den Haag
Postcode: 2500 EH
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883612012
Fax: +31 883610694
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd: 

64e8b8ae-3943-40a7-97dc-1944473c9144-01

Voornaamste reden 
voor de wijziging: 

Informatie bijgewerkt

Beschrijving: 
De inleverdatum stond per abuis verkeerd. De datum in de documentatie is 
leidend. Die datum is nu ook op TenderNed zichtbaar.

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

555e6fe0-7b62-4fd9-a361-5945e131b715 - 01

Type formulier: Raadpleging
Type aankondiging: Aankondiging van voorafgaande marktconsultatie
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

07/11/2025 08:24 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


