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Aanbesteding: Opleiding Incidentmanagement
Aanbestedende Dienst: Rijkswaterstaat Corporate Dienst
Referentie: 31173602

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
8 E-learning Kennisgerichte basismodule incidentmanagement

Vraag:
Is het mogelijk om de huidige e-learning te delen? of dient deze vanaf nu 
ontwikkelt te worden?

Antwoord:
De huidige e-Learning staat in een vorm waarbij het niet mogelijk is om 
deze als bronbestand te delen.

Pas na gunning zal worden bepaald of er volledig ontwikkeld moet worden 
of dat er sprake is van her- of doorontwikkeling zie ook eis 3P van het 
Programma van Eisen. Na gunning kunnen screenshots van de module 
worden gedeeld.

Beantwoord op: 22-04-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
9 E-learning Kennisgerichte basismodule incidentmanagement

Vraag:
Dient er een toetsing element in de e-learning te komen? Of is alleen zenden 
van informatie hierbij voldoende? en van welk LMS wordt gebruik gemaakt?

Antwoord:
Zoals in bijlage 11 staat beschreven dient de kennisgerichte basismodule 
incidentmanagement afgerond te worden door middel van een toets. Hierbij 
staat het volgende aangegeven: Toetsing? Ja, voorstel van Opdrachtnemer 
als onderdeel van beantwoording gunningcriteria.

Zoals beschreven in bijlage 16 worden leerdoelen d.m.v. e-learning behaald 
door de inzet van gevarieerd activerende en interactieve werkvormen.

Opdrachtgever maakt gebruik van Class van Conclusion. Daarnaast is het 
mogelijk om per leeractiviteit de elektronische leeromgeving Moodle in te 
zetten.
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Beantwoord op: 22-04-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
10 Bijlage 11 Scope Opleiding Incidentmanagement

Vraag:
“De module traumazorg is in de huidige IM+ opleiding een op zich zelf 
staande module van 1 dagdeel. In het scopedocument staat vermeld dat het 
onderwerp traumazorg opgenomen dient te worden in de module 
Levensreddend handelen bij incidenten. Wat moet er minimaal behandeld 
worden over het onderwerp traumazorg?

Antwoord:
Minimaal aan de orde moet komen: De primaire opvang door WIS en OvD 
Weg bij schokkende gebeurtenissen (zoals agressie, omgaan met aanzien van 
ernstig letsel, incidenten met kinderen, incidenten met collega's
/ketenpartners) aan weggebruikers en collega's/ketenpartners. Bespreken dat 
je te maken kunt krijgen met onbestemde gevoelens, wanneer je getuige bent 
geweest van een schokkende gebeurtenis. Een normale reactie op een 
abnormale gebeurtenis. Praten is de beste remedie. Hiervoor is collegiale 
nazorg ingeregeld. Nazorg is elders ingeregeld in het proces.

Beantwoord op: 22-04-2022
Label: Inhoud


