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Bijlage 1 - Akkoordverklaring Programma van Eisen en

voorwaarden

Bijlage 1

Kenmerk Z25 235028

Betreft Europese aanbesteding Raamovereenkomst standaardsoftware

I. Ondergetekende,

in zijn hoedanigheid van:

Aanvinken wat van toepassing is
[] Zelfstandig Inschrijver
[] Penvoerder namens zijn Combinatie

1. verklaart volledig en onvoorwaardelijk te voldoen aan de onderstaande voorwaarden en eisen:

Juridische en Commerciéle Eisen

Een Inschrijver accepteert de concept Raamovereenkomst en de GIBIT 2023 inclusief de bij de Nota
van Inlichtingen geaccepteerde tekstwijzigingen onvoorwaardelijk door ondertekening van deze Bijlage.
Instemming met de tekst uit de concept Raamovereenkomst en de GIBIT 2023 geldt als Eis. Een
Inschrijving die enige vorm van voorbehoud betreffende de contractvoorwaarden bevat kan worden
beschouwd als een Inschrijving onder voorwaarden. In dat geval wordt de Inschrijving terzijde gelegd.
Inschrijver vrijwaart Opdrachtgever voor eventuele aanspraken van de Belastingdienst.

Inschrijver neemt afdoende maatregelen in het kader van de inlenersaansprakelijkheid en de Wet
Ketenaansprakelijkheid. Inschrijver overlegt hiervoor op verzoek van Opdrachtgever de benodigde
documenten en rapporteert hierover.

Indien Inschrijver aangeeft geen btw in rekening te hoeven brengen, dan dient Inschrijver de reden
hiervoor aan te geven en de hieraan ten grondslag liggende bewijsstukken bij (aan) de inschrijving
(toe) te voegen.

Opdrachtnemer is aansprakelijk voor de (extra) kosten inzake btw indien deze ten onrechte niet, of
voor een onjuist bedrag bij Opdrachtgever in rekening worden gebracht. De verantwoordelijkheid voor
een juiste btw -afdracht ligt, behoudens het gestelde in de hierna genoemde zin, te allen tijde bij
Opdrachtnemer. Wanneer Opdrachtgever een dienst afneemt van een buitenlandse onderneming en de
prestatie wordt volgens de fiscale regelgeving geacht in Nederland te zijn verricht, dan is
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Opdrachtgever zelf verantwoordelijk voor de afdracht van btw aan de Nederlandse fiscus over deze in
Nederland verrichte dienst(en).

De overeengekomen marges zijn vast en onveranderlijk gedurende de duur van deze Overeenkomst.

De facturen dienen minimaal aan de wettelijke eisen te voldoen. Facturen die hier niet aan voldoen,
worden niet in behandeling genomen. De wettelijke eisen aan facturen staan gepubliceerd op die site
van de Belastingdienst.

Opdrachtnemer gaat ermee akkoord dat Opdrachtgever geen verplichting heeft tot het

afnemen van een bepaalde hoeveelheid. Aan de in de aanbestedingsdocumenten vermelde

aantallen kunnen geen rechten worden ontleend.

Afgesloten softwarecontracten en bijbehorende aanvullende diensten zijn overdraagbaar na beéindiging
van deze overeenkomst.

Tijdens de looptijd van de Overeenkomst communiceert u steeds in het Nederlands.

Wanneer van toepassing, levert de inschrijver conform de afspraken uit het VNG Framework en tegen
de maximaal toegestane tarieven.

Levering/Offerteaanvraag
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Na een nadere offerteaanvraag is de doorlooptijd voor het aanleveren van een offerte maximaal 10
werkdagen. Na een verzoek om een nadere spoedofferte vindt aanlevering van een nadere offerte
plaats binnen 3 werkdagen. Bij spoed dient er dreiging te zijn van de continuiteit van de
beveiliging/bedrijfsvoering/dienstverlening van Opdrachtgever.

Als Opdrachtnemer vermoedt of constateert dat een nadere offerteaanvraag inhoudelijk incompleet
en/of foutief is, dient Opdrachtnemer dit proactief aan te geven.

Opdrachtgever behoudt zich voor nadere offerteaanvragen terug te trekken, zonder

schadeplichtig te zijn.

Opdrachtgever rekent in de nadere offertes met all-in prijzen waarin alle kosten, inclusief winstmarge,
zijn inbegrepen.

Opdrachtgever levert de originele offerte van toeleverancier aan bij nadere offerteaanvraag
Opdrachtnemer levert de Standaardsoftware aan Opdrachtgever tegen marktconforme tarieven of
lager.

Als Opdrachtnemer merkt dat er door een toeleverancier niet marktconform wordt geoffreerd
communiceert Opdrachtnemer hierover schriftelijk bij uitbrengen nadere offerte aan Opdrachtgever.
Opdrachtgever behoudt zich het recht voor een marktconformiteitstoets uit te voeren. Hierbij worden
er ten minste drie offertes aangevraagd bij drie concurrerende leveranciers, niet zijnde de
Opdrachtnemer. Met een gemiddelde berekening dient de aangeboden prijs van de Opdrachtnemer
dient te allen tijde tenminste binnen 20% van de gemiddelde inkoopprijs zonder marge van deze
concurrerende leveranciers te zitten.

Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om software welke niet onder marktconforme prijzen
geleverd kan worden buiten de raamovereenkomst om in te kopen.

Opdrachtnemer draagt zorg voor het opstellen van de nadere overeenkomsten tussen Opdrachtgever
en Opdrachtnemer.

Nadere overeenkomsten worden gesloten op basis van de meest recente GIBIT voorwaarden. Bij
bezwaren/discussie over de GIBIT-voorwaarden fungeert Opdrachtnemer als tussenpersoon en legt
eventuele wijzigingen, indien nodig, ter overweging/akkoord voor bij Opdrachtgever.

Als een toeleverancier eist dat Werkorganisatie BUCH aanvullend op de nadere overeenkomst,
rechtstreeks licentie- en of onderhoudsvoorwaarden moet tekenen, levert Opdrachtnemer in die
gevallen op verzoek kosteloos advisering op de proportionaliteit en marktconformiteit van die
voorwaarden op basis van eerdere ervaringen. In andere gevallen komt Werkorganisatie BUCH met
concrete vragen op basis van de licentie- en of onderhoudsvoorwaarden.
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Dienstverlening

24 Accountmanager (of vervanger) van Inschrijver is tenminste telefonisch bereikbaar voor de
Aanbestedende dienst op werkdagen tussen 09:00 - 17:00 uur.
25 Inschrijver beschikt per ingangsdatum van de Raamovereenkomst over een voor Opdrachtgever

ingericht webportaal. Middels het webportaal dienen tenminste de volgende functies beschikbaar te
worden gesteld aan Opdrachtgever:

- Totaaloverzicht van alle licenties

- Kosten per licentie

- Kosten totaal

- Looptijden

- Veel gestelde vragen

26 Inschrijver verstrekt aanvullend op het portaal, of binnen het portaal, maandelijks een overzicht van

optioneel te verlengen en/of op te zeggen licenties aan Opdrachtgever waarvoor de actiedatum twee
(2) maanden in de toekomst liggen. Inschrijver rappelleert, of middels een notificatie in het portaal, in
opvolgende maand indien Opdrachtgever geen actie heeft genomen.

27 Vanuit het webportaal is een volledige export te draaien welke is in te laden in het
assetmanagementsysteem van Opdrachtgever, minimaal csv.
28 In het geval de raamovereenkomst wordt beéindigd of van rechtswege eindigt:

e dient opdrachtnemer alle gegevens met betrekking tot de licenties bereidwillig en kosteloos
aan opdrachtgever te overhandigen en haar ten dienste zijn ten behoeve van het (her-)
registreren daarvan en van contactpersonen / verantwoordelijken bij de softwareproducenten;

e dient opdrachtnemer, indien hij niet wordt aangemerkt als (één van de) nieuwe
contractpartner(s), bereidwillig en kosteloos mee te werken aan een goede overdracht van
kennis, ervaring en dossiers van lopende zaken aan opvolgende contractpartners.

2. verklaart volledig en onvoorwaardelijk te voldoen aan al de overige in de opdrachtbeschrijving gestelde
voorwaarden en eisen, zoals opgenomen in het Beschrijvend Document en de daarbij behorende Bijlagen.

Indien een Inschrijver niet voldoet aan de opdrachtbeschrijving of een Eis wordt de Inschrijver uitgesloten en
wordt de Inschrijving ter zijde gelegd. Het gestelde in de Inschrijving mag niet conflicteren met de
opdrachtbeschrijving of de gestelde Eisen. Bij constatering van een dergelijke tegenspraak, wordt de
Inschrijving terzijde gelegd.

II. Ondertekening
Naam organisatie
Naam ondertekeningbevoegd persoon

Datum
Handtekening
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