
Ref. Nr. Perceel Onderwerp Vraag Antwoord
1 Reinigen en inspecteren 

rioleringen 2025-2028
Inschrijvingsleidraad 2.4 2e alinea Laatste versie van te gebruiken formulieren; "Als u een verkeerd formulier gebruikt, dan kan dat er 

toe leiden dat de gemeente uw inschrijving afwijst als een ongeldige inschrijving". Bedoeld u; dan 
wordt uw inschrijving afgewezen? Of is dat enkel bij een afwijkende inschrijvingsstaat? 
Graag verduidelijken waar de scheidslijn ligt.

Het gaat erom dat inschrijver de laatste versies gebruikt van de gepubliceerde documenten, niet alleen de iinschrijvingsstaat. In 
het geval gepubliceerde documenten worden aangepast door de Aanbestedende dienst, zoals bijvoorbeeld in de 
raamovereenkomst bij de Nota van Inlichtingen, is het de verantwoordelijkheid van de inschrijver om de documenten met de 
laatste aanpassingen te gebruiken en niet de oorspronkelijke versies.  Als een verkeerde versie wordt gebruikt, leidt dit tot een 
ongeldige inschrijving. 

2 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Inschrijvingsleidraad 3.6 verificatie De gemeente kan de inschrijver met de laagste prijs, uitnodigen voor een verificatiegesprek. U kunt 
hierbij als inschrijver het verzoek krijgen om aanvullende informatie of documenten in te dienen;
Welke specifieke aanvullende informatie of documenten worden hier bedoeld?

Dit is op voorhand niet te bepalen en afhankelijk van aan de aard van de informatie waar dat moment behoefte aan is. Het doel van 
de verificatiefase is  eventuele onduidelijkheden naar aanleiding van uw inschrijving op te helderen. 

3 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek hoofdstuk 1 05 Tijdsbepaling 
- 4 korting

Is er redelijkerwijs sprake van vertraging als gevolg van het niet tijdig starten dan wel voltooiing 
werkzaamheden als in startoverleg de opdrachtgever duidelijk wordt gemaakt dat er geen 
beschikbaarheid is voor het uitvoeren van werkzaamheden in 2025? Hoe gaat u daar mee om?

Opdrachtgever heeft in alle redelijkheid en billijkheid begrip voor de situatie dat wanneer een opdrachtnemer het werk gegund 
krijgt, niet direct alle materieel beschikbaar heeft.
Echter verondersteld de opdrachtgever dat wanneer een potentiele opdrachtnemer inschrijft op deze raamovereenkomst, de 
gevraagde werkzaamheden kan uitvoeren. Zoals aangegeven in de raamovereenkomst, deel 1 paragraaf 10, overlegt de 
Opdrachtgever de scope van de deelopdracht aan de Opdrachtnemer. Gezamenlijk wordt de planning in redelijkheid en billijkheid 
vastgesteld, met input vanuit de opdrachtnemer. 
Het mag duidelijk zijn dat de opdrachtnemer een inspanningsverplichting heeft om de deelopdracht uit te voeren, ook wanneer 
eigen materieel van de opdrachtnemer op een bepaald moment niet inzetbaar is (oftewel aannemersrisico). In dit geval dient 
opdrachtnemer creatief te zijn in het vinden van een oplossing om de werkzaamheden uit te voeren.

4 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek hoofdstuk 1 05 Tijdsbepaling 
- 1 Looptijd raamovereenkomst

In de wetenschap dat de orderportefeuilles van de branche gerelateerde bedrijven vol zit met 
lopende verplichtingen en verwachtingen voor het jaar 2025; Welke resultaatsverwachting kan 
opdrachtnemer na ingangsdatum 6 oktober 2025 nog verwachten tot eind 2025?
Hoe gaat u om met eventuele tegenvallende beschikbaarheid van gekozen laagste inschrijver/ 
aannemer voor het moment van gunning tot eind 2025?

Zie het antwoord op vraag 3.
Wanneer uw orderportefeuilles geen ruimte geeft om werkzaamheden uit te voeren in opdracht van deze raamovereenkomst, is dit 
een reden om van de inschrijving af te zien. U bent niet verplicht tot het doen van een inschrijving. 

5 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek hoofdstuk 1 05 Tijdsbepaling 
5 algemene voorwaarden

derde streepje; bedoeld u maximaal 75 meter afsluiten aaneengesloten rijbaan vanaf een (1) zijde? 
Zo niet, hoe wordt hiermee omgegaan indien de bestaande infrastructurele inrichting van de Stad 
Utrecht niet anders mogelijk maakt?

Neen, er mag maximaal 75 meter rijbaan afgesloten worden. Wanneer 1 zijde van de rijbaan open blijft, is er geen sprake van een 
afsluiting van de rijbaan maar afsluiting van een rijstrook.
Bij afsluiting van een rijstrook, is er verkeer mogelijk en is er geen sprake van stremming. 
Afhankelijk van de locatie waar de werkzaamheden worden uitgevoerd, is er een verplichting om de verkeersmaatregelen af te 
stemmen met de TVU. Een en ander zoals uitgelegd in paragraaf 10 van deel 1. 
Daarbij dient u altijd verkeersmaatregelen te treffen, ongeacht de uitvoeringswijze.

6 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek hoofdstuk 1 10 Proces 
deelopdrachten

punt 5 U geeft aan dat aannemer start met de werkzaamheden uiterlijk vijf (5) werkdagen na het 
definitief vaststellen van de deelopdracht.
Bedoeld u wellicht dat gestart wordt op de datum die in punt 4 tussen opdrachtgever en 
opdrachtnemer is overeengekomen rekening houdend met de minimale doorlooptijd van 6 weken 
vooraf ingediend plan van aanpak verkeersmaatregelen (DEEL III 62 15 01)?
Waar moet van uit gegaan worden?

Wanneer werkzaamheden niet TVU-plichtig zijn, dan geldt het bepaalde zoals omgeschreven in paragraaf 10 van hoofdstuk 1 in 
het bestek. 
Wanneer de werkzaamheden wel TVU-plichtig zijn, dan geldt dat de werkzaamheden moeten starten uiterlijk vijf dagen na 
goedkeuring van werkzaamheden door TVU en akkoord op de deelopdracht van opdrachtgever. Indien TVU aanvullende eisen stelt 
aan de uitvoering, waardoor aanvang werkzaamheden niet mogelijk is binnen 5 werkdagen na akkoord op werkzaamheden, dan 
volgt een aanvang van de werkzaamheden in overleg met de opdrachtgever.
Het oordeel vanuit TVU is leidend in deze. 

7 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 25 43 03 lid 04 t/m 
07

Zijn deze van toepassing op deze opdracht? Dit artikel is komen te vervallen.

8 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 25 42 02 lid 09 In relatie tot een gunning op basis van een laagste prijs is een eenduidige werkbeschrijving een 
must, waarbij alle bijkomende activiteiten afzonderlijk verrekend dienen te worden.
In welke mate komt het voor dat er moet worden bijgezogen en op welke wijze wordt het benodigde 
bijzuigen verrekend?

Dit is onmogelijk aan te geven, omdat opdrachtgever niet weet welk weertype het is op het moment van de werkzaamheden. 
In overleg met de opdrachtgever wordt de deelopdracht vastgesteld, wanneer bijzuigen benodigd is wordt dit opgenomen in de 
deelopdracht.



Ref. Nr. Perceel Onderwerp Vraag Antwoord
9 Reinigen en inspecteren 

rioleringen 2025-2028
Bestek DEEL III 25 42 02 lid 14 Wat is uw definitie van een verificatie-inspectie? Een verificatie‑inspectie is in de RAW-systematiek een formeel controle‑ en meetmoment om te controleren of aan de 

bestekseisen is voldaan. Hierbij gaat het specifiek om:
- Verificatie: het nagaan of uitgevoerde werkzaamheden voldoen aan vooraf vastgestelde normen, eisen of criteria (bijvoorbeeld 
materiaalkeuze, maatvoering, toleranties).
- Inspectie: het visueel en/of instrumenteel onderzoeken door een bevoegd inspecteur (directievoerder, opzichter, derde partij). 
Dat kan in het werk ter plaatse zijn, of in het lab met monsters of meetsystemen.

Het is dus een tweedelige aanpak: eerst vaststellen hóe er gecontroleerd wordt (verificatie), daarna ook echt controleren 
(inspectie).

10 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 25 42 02 lid 08 Wat verstaat u onder schoon en droog bij een inwerking zijnde rioolstelsel?
Waar moet exact rekening mee gehouden worden?

Het rioolstelsel dient zodanig schoon en droog te zijn om een goede inspectie te kunnen maken van de betreffende riolering. 
Er mag geen vervuiling in de te inspecteren buis liggen tijdens de inspectie.

11 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 25 06 03 Is deze van toepassing op deze scoop? Dit artikel is komen te vervallen.

12 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 25 03 02 lid 01 Dienen ook de afsluiters voor het afstoppen van bovenstrooms water te worden vermeld als deze 
slechts tijdelijk geplaatst worden om de rioolinspectie tot stand te brengen?

Nee, dit is niet nodig.

13 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 01 26 01 LID 01 SROI 5% opdrachtsom; bedoeld u dat pas achteraf bepaald wordt aan de hand van gerealiseerde 
opdrachtsom wat de werkelijke omvang van de SROI verplichting was en redelijkerwijs nog niet 
voltooid is bij einde contract?
Kan in dat geval de resterende waarde een op een verrekend worden? Zo niet, waar moet exact 
vanuit gegaan worden?

De gemeente stelt de in te zetten waarde Social Return per kwartaal bij op basis van de werkelijke cumulatieve waarde van alle 
nadere opdrachten die de gemeente op basis van de (raam) overeenkomst aan u verstrekt.De gemeente bepaalt de in te zetten 
waarde aan Social Return op basis van de werkelijke waarde van de (nadere) opdracht. Dit is inclusief eventuele aanvullende 
opdrachten, zoals meerwerk, opties of wijzigingen van de opdracht.

14 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 01 22 03 en 01 22 04 In welke mate heeft aannemer in deze scoop een (inventarisatie-) verplichting? De artikelen 01 22 03 en 01 22 04 komen te vervallen.

15 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 01 18 01 In welke mate is dit van toepassing op deze scoop en in welke mate is aannemer verwijtbaar indien 
de kroon van een boom tot boven de reguliere infrastructurele inrichting van de gemeente Utrecht 
reikt? Mogen er dan geen verplaatsingen plaats vinden met de in te zetten werkvoertuigen?

Als een inspectieput onder de kroon van de boom is gesitueerd, dan mag daar het materieel onderstaan indien hier een bestaande 
verharding (weg) is gesitueerd. 
Indien er geen verharding aanwezig is, dan zullen opdrachtgever en opdrachtnemer gezamenlijk bepalen op welke wijze de 
inspectie kan plaats vinden.

16 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 01 13 09 LID 01 Transporten van materieel c.q. materiaal mogen niet voor 07.00 op het werk plaatsvinden; Bedoeld 
u dat de in te zetten reiniging- en inspectievoertuigen niet voor 07.00 uur gemeente Utrecht in 
mogen rijden? Zo niet, wat bedoeld u dan in relatie tot deze scoop?

Voor 07:00 uur mag er niet gewerkt worden zonder toestemming van opdrachtgever. Het stationair laten draaien van materieel 
voor 07:00 uur is ook niet toegestaan

17 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 01 13 06 LID 02 U verlangt een plan voor het omgaan met vrijgekomen materialen, maar geeft zelf aan dat deze 
overeenkomstig 01 17 10 vervoert dient te worden naar Theo Pouw, die verantwoordelijke is voor 
verdere verwerking.
Wat is uw aanvullende verwachting van het op te stellen plan?

Het gestelde in dit artikel is onjuist, er vindt een wijziging plaats. De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de afvoer van het 
vrijgekomen materiaal.

18 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 01 01 17 Korting Indien de aannemer de door of namens de directie gegeven opdrachten niet nakomt of de in het 
bestek gegeven voorschriften en/of bepalingen niet naleeft  zal per geval een korting worden 
toegepast van € 500,00. Deze korting wordt verbeurd zonder dat een ingebrekestelling nodig is. 
Verbeurdverklaring van de korting vindt plaats voor iedere afwijking, ongeacht de toerekenbaarheid 
van de tekortkoming aan de aannemer.
Indien het hiervoor bedoelde geval langer dan een etmaal voortduurt of in   stand blijft, geschiedt 
verbeurdverklaring van de korting bij de aanvang van ieder volgend etmaal.
Bovenvermelde lijkt geenzins redelijk en billijk en nodigt aannemers niet uit tot het doen van een 
redelijke inschrijving als er een boete van 500 euro opgelegd wordt wanneer als deze buiten zijn 
invloed ontstaat en er geen waarschuwing aan vooraf gaat.
We verzoeken u deze tekst in alle redelijkheid aan te passen naar een tekst die samenwerking 
tussen opdrachtgever en opdrachtnemer uitstraalt.

Korting blijft staan, maar zal niet worden geheven als de ingebrekestelling aantoonbaar buiten de invloed van de opdrachtnemer 
zijn ontstaan.
Daarnaast volgt de planning en het opstellen van de uit te voeren werkzaamheden in overleg met de opdrachtgever.

19 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek DEEL III 01 01 14 lid 01 Welk ophogingspercentage is van toepassing indien de inschrijver bijvoorbeeld 25% staartkosten in 
zijn inschrijvingsstaat heeft gehanteerd voor de excessieve uitvoeringskosten, algemene kosten en 
winst & risico?

Het ophogingspercentage op meer werk is 13%, een en ander zoals toegelicht in artikel 01 01 14 lid 01 van deel 3 van het bestek.
Overschrijding van hoeveelheden in deelopdracht wordt verrekend volgens conform de UAV 2012.



Ref. Nr. Perceel Onderwerp Vraag Antwoord
20 Reinigen en inspecteren 

rioleringen 2025-2028
Bestek post 510260 T.b.s. 
inspectiewagen

Inclusief bediening, mag er van uit gegaan worden dat het aantal medewerkers voor de bediening 
overeenkomstig de BRL K10015 dient te worden toegepast en in afwijking daarop een extra in te 
zetten operator ook extra verrekend wordt? Zo niet, waar moet in relatie tot de laagste prijs van uit 
gegaan worden bij alle hiervoor omschreven resultaatsverplichtingen?

Men moet voldoen aan de door u genoemde BRL. Hier wordt gesproken over minimaal 2 man. Er dient gerekend te worden met de 
inzet van 2 werknemers, en als zodanig in de eenheidsprijs worden opgenomen.

21 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek post 510260 T.b.s. 
inspectiewagen

U geeft aan betreft: reinigen van riolering en duikers. 
Bedoeld u; betreft inspectie van de riolering en duikers?

Correct, dit moet zijn inspecteren. De bestekstekst wordt hierop aangepast in deze nota.

22 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek posten 5102 ter beschikking 
stellen materieel

U geeft aan inclusief voorrijdkosten.
Wanneer deze als aanvullende regietarieven worden gehanteerd op het reguliere werk is er geen 
sprake van afzonderlijke voorrijdkosten. Kan er vanuit gegaan worden dat posten 100120 en 100130 
verrekend kunnen worden indien er sprake is van separate afroep van posten 5102? 
Zo niet, waar moet vanuit gegaan worden bij een kosten homogene afprijzing?

Nee, posten 100120 en 100130 zijn niet van toepassing bij afroep van posten onder 5102.
Inschrijver dient eventuele voorrijdkosten te verdiconteren over de eenheidsprijzen met betrekking tot de posten onder 5102.

23 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek posten 22 afvoer rioolslib U geeft aan "Acceptatiekosten dienen in de eenheidsprijs te zijn inbegrepen".
Echter staat in DEEL III onder 01 17 10 lid 02 de aannemer verplicht is tot aflevering van het rioolslib 
bij een door de gemeente gecontacteerd bedrijf, te weten Theo Pouw. Vervolgens staat er in LID 03 
vermeldt dat de acceptatiekosten voor rekening van de gemeente zijn.
Mag inschrijver er van uit gaan dat post 221010 enkel het vervoer naar Theo Pouw betreft? Zo niet, 
graag verduidelijken.
Kunt u dit aanpassen of verwijzen naar in post omschrijving 221010?

Zoals eerder aangegeven, is de afvoer van het vrijkomende rioolslib onjust verwoord in het bestek. De vrijkomende rioolslib dient 
door de opdrachtnemer te worden afgevoerd en de acceptatiekosten worden verrekend in de deelopdracht. Zie hiervoor ook de 
aanpassingen in de meegestuurde inhoudelijke nota van inlichtingen.

24 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek posten 22 afvoer rioolslib U geeft aan "Gerekend met een gemiddelde hoeveelheid rioolslib van 2,00 kg/m1." Wanneer u 400 
km laat reinigen x 2 kg/m1 is dat 800 ton en geen 25.000 ton.
Waar moet exact vanuit gegaan worden in relatie tot te verwachten realistische hoeveelheden en 
situatie op basis van de het voorafgaande contract en enigste gunningscriterium laagste prijs?

Zie hiervoor ook de beantwoording van vraag 23.
Daarnaast is de hoeveelheid in deze post verkeerd vermeld.
Er worden nieuwe besteksposten toegevoegd, zie hiervoor de inhoudelijke nota van inlichtingen.

25 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek posten 2 rioolreiniging U geeft aan dat "De gemiddelde vervuiling van de afgelopen 10 jaar is 1,54 kg slib per strekkende 
meter gereinigde riolering." 
Dat staat niet in verhouding tot het enorm aantal meters te reinigen riolering met een 
vervuilingsgraad groter dan 20%. Kunt u verduidelijken op basis van welke historische gegevens uw 
verdeling van te reinigen meters in de verschillende vervuilingsklassen tot stand is gekomen?

De tekst komt te vervallen en zal uit het bestek worden verwijdert.
Er volgt geen verduideling op de historische gegevens.

26 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek posten 1220 kneveldeksels Kunt u aangeven hoeveel kneveldeksels in uw systeem geregistreerd staan en mogelijk deel 
uitmaken van de opdracht?

Nee, wij kunnen dit niet aangeven.

27 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek posten 11 
verkeersmaatregelen

U geeft in de verwachting aan dat; "In deze situaties dient evt, inzet van een verkeersregelaar te zijn 
inbegrepen". 
Bedoeld u dat inzet van verkeersregelaars moeten worden gerekend en verrekend worden op post 
5101? Zo niet, waar moet dan vanuit gegaan worden en in relatie tot het gunningscriterium laagste 
prijs en een kosten homogene afprijzing van posten waar wel dan wel geen verkeersregelaars 
benodigd zijn?

Zie posten 510120 en 510130 van de raamovereenkomst, inzet verkeersregelaars worden verrekend in de deelopdracht.
De tekst van bestekspost 11 in deel 2.2 van het bestek wordt hierop aangepast.

28 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestekspost 111220 In deze post dienen onderborden te zijn inbegrepen; echter zijn daar extra handelingen en kosten 
mee gemoeid ten aanzien van de specifieke tekst die daar wisselend gebruikt wordt; Kunt u de 
onderborden apart opnemen in een extra post onderborden toepassen?

Er wordt een bestekspost toegevoegd voor het toepassen van onderborden.

29 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Bestek posten 10 voorbereidingen post 100110 Opstellen deelopdracht te verrekenen 16 x per keer. In de wetenschap dat verwacht 
mag worden dat opdrachten van tot 80 km worden verstrekt is deze post niet kosten homogeen per 
keer af te prijzen.
Kunt u deze post wijzigen en verrekenen per kilometer? Zo niet, op welke wijze ziet u redelijkerwijs 
een verrekening naar rato omvang van de werkelijke deelopdracht en daarbij horende inspanning 
mogelijk?

Akkoord, de bestekspost wordt aangepast.
Het opstellen van een deelopdracht wordt verrekend op basis van het aantal meters in de scope van de deelopdracht.

30 Reinigen en inspecteren 
rioleringen 2025-2028

Beschrijving van de opdracht, 
hoofdstuk 1.1. van de 
Inschrijvingsleidraad

Verwachtte omvang van de raamovereenkomst:
De gemeente verwacht over de gehele looptijd (maximaal 3,5 jaar) van de opdracht ca. 400 km vrij 
verval riolering (ca 80 km structureel en 20 km incidenteel per jaar) te reinigen en inspecteren met 
een verwachte totale waarde van € 3.600.000,00.

De volgende correctie is aangebracht: "De gemeente verwacht…... ca. 400 km vrij verval riolering (ca 100 km structureel per jaar) 
re reinigen. "20 km indicenteel" komt hierbij te vervallen. 


