
21/11/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: WerkSaam Westfriesland
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende 
dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: ICT Diensten

Beschrijving: 
Realiseren van een next-gen werkplek inclusief beheer en 
beveiliging. WerkSaam verwacht gedurende de maximale 
looptijd maximaal 2.200.000 euro te besteden.

Identificatiecode van de procedure: 4e0ef089-1e4a-4bf2-ad7d-c61d3ecec600
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72513000 Kantoorautomatiseringsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72700000 Computernetwerkdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Hoorn NH

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie: 
Aanpassing inschrijfdatum, voorlopige gunning datum, 
definitieve gunning datum.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: ICT Diensten

Beschrijving: 
Next-Gen Werkplek inclusief beheer en beveiliging WerkSaam 
verwacht gedurende de totale looptijd van de overeenkomst 
maximaal 2.200.000 euro te besteden.

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72513000 Kantoorautomatiseringsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72700000 Computernetwerkdiensten
Opties:

Beschrijving van de opties: 
Optioneel dient te worden aangeboden: - Netwerk & 
Connectiviteit - SOC Zie verdere informatie in de 



Inschrijfleidraad.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Hoorn NH

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4
Overige informatie over 
verlengingen: 

Maximaal 4 maal verlenging van 1 jaar. De totale maximale 
looptijd betreft 8 jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties 
van het voor de uitvoering van de 
opdracht ingezette personeel 
moeten worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Algemeen
Beschrijving: Zie Inschrijfleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Migratie en Ontvlechting
Beschrijving: Zie Inschrijfleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

10

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Beheer en Serviceorganisatie
Beschrijving: Zie Inschrijfleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)



Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Security en Compliance
Beschrijving: Zie Inschrijfleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Telefonie en communicatie
Beschrijving: Zie Inschrijfleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

4

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Adoptie en training
Beschrijving: Zie Inschrijfleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

10

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Netwerk en connectiviteit
Beschrijving: Zie Inschrijfleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

1

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Zie Inschrijfleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

30

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

01/12/2025 08:00 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/402225

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist



Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/402225
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen 
worden ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst 
van inschrijvingen: 

05/01/2026 09:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 05/01/2026 09:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor 
maatwerkbedrijven: 

Neen

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

neen

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Bemiddelingsorganisatie: 
WerkSaam Westfriesland - Klachtenregeling WerkSaam 
Westfriesland

Organisatie voor beroepsprocedures
: 

WerkSaam Westfriesland - Rechtbank Noord-Holland

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

WerkSaam Westfriesland

Organisatie die meer informatie 
geeft over beroepsprocedures: 

WerkSaam Westfriesland - Rechtbank Noord-Holland

Organisatie die verzoeken tot 
deelname ontvangt: 

WerkSaam Westfriesland

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: WerkSaam Westfriesland
Registratienummer: 311735880
Postadres: Dampten 26  
Stad: Hoorn
Postcode: 1624NR
Onderverdeling land (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Land: Nederland



Contactpunt: Dennis Nieuweboer
E-mail: inkoop@werksaamwf.nl
Telefoon: +31 229258758
Internetadres: http://www.werksaamwf.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Postadres: Jansstraat 81 81  
Stad: Haarlem
Postcode: 2011 RW
Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 238884444
Fax: +31 238884888
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Klachtenregeling WerkSaam Westfriesland
Stad: Digitale indiening
Postcode: 1624NR
Onderverdeling land (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Land: Nederland
E-mail: inkoop@werksaamwf.nl
Internetadres: http://www.klachtenmeldpuntaanbesteden.nl/werksaam/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Postadres: Jansstraat 81  
Stad: Haarlem
Postcode: 2011RW
Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 238884444
Fax: +31 238884888
Internetadres: http://www.recht
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere aankondiging 
die moet worden gewijzigd: 

fcaf77ad-a527-4947-bc9f-37fb98785377-01

Voornaamste reden voor de 
wijziging: 

Informatie bijgewerkt

Na aanleiding van de nota van inlichtingen (1), zijn de volgende 



Beschrijving: datums gewijzigd: Inschrijfdatum naar 5 januari 2026, 9:00 uur. 
De voorlopige gunning naar 9 januari 2026 en Definitieve 
gunning naar 30 januari 2026.

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van de 
aankondiging: 

52cca234-9187-4ea4-a982-7694c6a6824e - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de aankondiging
: 

21/11/2025 14:37 +01:00

Talen waarin deze aankondiging 
officieel beschikbaar is: 

Nederlands 


