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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: CAK
Rechtsvorm van de 
koper: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Input services

Beschrijving: 

Voor deze opdracht wordt een onderhandelingsprocedure zonder 
aankondiging gevolgd vanwege de technische uniciteit van de gevraagde 
dienstverlening. De uniciteit betreft de combinatie van vereisten die slechts 
door één leverancier volledig kan worden ingevuld: het digitaliseren van 
fysieke zorgkostendeclaraties met hoogwaardige OCR-verrijking, 
classificatie en conversie naar doorzoekbare PDF’s en gestructureerde CSV-
bestanden die direct in Oracle Health Insurance (OHI) kunnen worden 
ingelezen, gecombineerd met de noodzaak om te voldoen aan strenge 
beveiligings- en privacy-eisen (ISO 27001, NEN 7510, ISAE 3402) en 
aantoonbare ervaring met soortgelijke zorgtrajecten bij grote 
zorgverzekeraars. Om transparantie en rechtszekerheid te waarborgen, wordt 
een vrijwillige transparantie gepubliceerd op het Europese 
aanbestedingsplatform (TED). De zorgvuldig geraamde opdrachtwaarde 
over de looptijd van de Raamovereenkomst, is € 760.000,- exclusief btw (€ 
190.000,- excl. btw per jaar). De raming is gebaseerd op de historische 
uitgaven en de te verwachten hoeveelheid aan af te nemen dienstverlening. 
De maximale omvang van de Raamovereenkomst is € 800.000,-. Indien deze 
omvang bereikt wordt voor het einde van de looptijd zal de 
Raamovereenkomst vanwege rechtswege eindigen.

Identificatiecode van 
de procedure: 

e4d9d675-c3b8-4658-b5b8-25f46ef9b007

Interne identificatiecode
: 

INK25.050

Type procedure: Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72310000 Gegevensverwerkingsdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

760 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Aanvullende informatie
: 

Een foutieve looptijd in de aankondiging.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU



5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Input services

Beschrijving: 

Voor deze opdracht wordt een onderhandelingsprocedure zonder 
aankondiging gevolgd vanwege de technische uniciteit van de gevraagde 
dienstverlening. De uniciteit betreft de combinatie van vereisten die slechts 
door één leverancier volledig kan worden ingevuld: het digitaliseren van 
fysieke zorgkostendeclaraties met hoogwaardige OCR-verrijking, 
classificatie en conversie naar doorzoekbare PDF’s en gestructureerde CSV-
bestanden die direct in Oracle Health Insurance (OHI) kunnen worden 
ingelezen, gecombineerd met de noodzaak om te voldoen aan strenge 
beveiligings- en privacy-eisen (ISO 27001, NEN 7510, ISAE 3402) en 
aantoonbare ervaring met soortgelijke zorgtrajecten bij grote 
zorgverzekeraars. Om transparantie en rechtszekerheid te waarborgen, wordt 
een vrijwillige transparantie gepubliceerd op het Europese 
aanbestedingsplatform (TED). De zorgvuldig geraamde opdrachtwaarde 
over de looptijd van de Raamovereenkomst, is € 760.000,- exclusief btw (€ 
190.000,- excl. btw per jaar). De raming is gebaseerd op de historische 
uitgaven en de te verwachten hoeveelheid aan af te nemen dienstverlening. 
De maximale omvang van de Raamovereenkomst is € 800.000,-. Indien deze 
omvang bereikt wordt voor het einde van de looptijd zal de 
Raamovereenkomst vanwege rechtswege eindigen.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72310000 Gegevensverwerkingsdiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48 Maand

5.1.6 Algemene informatie
Als de kavel wordt geannuleerd of niet succesvol is, wordt deze opnieuw gestart
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Geen kwaliteitscriterium
Beschrijving: Geen kwaliteitscriterium



Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Geen prijscriterium
Beschrijving: Geen prijscriterium
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

CAK - Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

CAK

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

CAK

6. Resultaten
Onderhandse gunning:
Rechtvaardiging voor 
onderhandse gunning: 

Specifieke uitsluitingen voor opdrachten voor diensten

Andere rechtvaardiging
: 

Voor deze opdracht wordt een onderhandelingsprocedure zonder 
aankondiging gevolgd vanwege de technische uniciteit van de gevraagde 
dienstverlening. De uniciteit betreft de combinatie van vereisten die slechts 
door één leverancier volledig kan worden ingevuld: het digitaliseren van 
fysieke zorgkostendeclaraties met hoogwaardige OCR-verrijking, 
classificatie en conversie naar doorzoekbare PDF’s en gestructureerde CSV-
bestanden die direct in Oracle Health Insurance (OHI) kunnen worden 
ingelezen, gecombineerd met de noodzaak om te voldoen aan strenge 
beveiligings- en privacy-eisen (ISO 27001, NEN 7510, ISAE 3402) en 
aantoonbare ervaring met soortgelijke zorgtrajecten bij grote 
zorgverzekeraars. Om transparantie en rechtszekerheid te waarborgen, wordt 
een vrijwillige transparantie gepubliceerd op het Europese 
aanbestedingsplatform (TED).

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.
De reden waarom geen 
winnaar is gekozen: 

Andere

6.1.4 Statistische informatie



Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: CAK
Registratienummer: 271786281
Postadres: Prinses Beatrixlaan 7  
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AK
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land: Nederland
Contactpunt: Jawad el Youssofi
E-mail: inkoop@hetcak.nl
Telefoon: +31 887114000
Internetadres: http://www.hetcak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Internetadres: 
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/RechtbankDen-Haag

Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

bd6f83a9-23fa-45be-bd10-763d61bafaf5 - 01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

11/11/2025 14:49 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


