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[bookmark: _Toc212713940]Bijlage 3 Vragen
De volgende vragen wenst het NIPV graag schriftelijk beantwoord te krijgen. 

NB: Alle partijen hebben hetzelfde vragen format ontvangen in het kader van deze marktconsultatie. Het kan dus zijn dat een vraag voor u niet van toepassing is. In dat geval kunt u dat als antwoord aangeven.

	Organisatie algemeen

	1. 
	Naam organisatie: 
	

	1. 
	Naam en contactgegevens contactpersoon: 
	

	1. 
	Wat is de grootte van uw organisatie, uitgedrukt in het aantal FTE dat u in dienst heeft?
	

	1. 
	Wat is globaal de jaarlijkse omzet van uw organisatie en wat is globaal uw marktaandeel?
	

	1. 
	Werkt u samen met andere 
bedrijven/ onderaannemers in de keten? Zo ja, op welke aspecten?
	

	1. 
	Waarin kan de dienstverlening naar uw idee onderscheidend zijn?
	



	Organisatie - opdracht

	7. 
	Onze uitgangspunten op het gebied van deze opdracht zijn verwoord in paragraaf 1.4. Kan uw organisatie de dienstverlening leveren zoals deze omschreven is en daarbij voldoen aan het programma van eisen en programma van wensen? 
	

	8. 
	Onze uitgangspunten op het gebied van deze opdracht zijn verwoord in paragraaf 1.4 en het programma van eisen. Op welke manier kunnen we volgens u dit doel het beste nastreven.
Bijvoorbeeld: 
· Wat zijn volgens u de voor- en nadelen van een uitvraag in één of in meerdere percelen?
· Indien u meerdere percelen adviseert, welke percelen stelt u dan voor?
· Kunt u voldoen aan de wens van het NIPV om onderdelen van de opdracht apart in te kopen, afhankelijk van het aantal afnemende c.q. gebruikende regio’s?
	

	9. 
	Zijn er specifieke onderdelen van de dienstverlening die u kunt leveren in het kader van onze opdracht/behoefte die niet in de eisen of wensen zijn opgenomen? 
Zijn er ook specifieke onderdelen die u niet kunt leveren?
	

	10. 
	Wat verstaat u onder kwaliteit gerelateerd aan deze dienstverlening en hoe garandeert u die kwaliteit gedurende de looptijd van de overeenkomst?
	

	11. 
	Welk prijsmodel heeft uw voorkeur voor deze opdracht? Leg uit waarom u dit prijsmodel prefereert. 
	

	12. 
	Kunt u een prijsindicatie geven per onderdeel dat u kunt leveren, uitgaande van onbeperkt gebruik door NIPV, 25 Veiligheidsregio’s, KCR2 en Meldkamers?
Kunt u ook een prijsopgave / prijsopbouw geven conform de wens van het NIPV om onderdelen van de opdracht apart in te kopen, afhankelijk van het aantal afnemende c.q. gebruikende regio’s?
	



	Concept programma van eisen (bijlage 1) en concept programma van wensen (bijlage 2)

	13. 
	Zijn er eisen of wensen opgenomen die naar uw inzicht overbodig zijn omdat bijvoorbeeld het gevraagde beeldmateriaal ook op een andere manier te verkrijgen is? Zo ja, welke en hoe zijn deze verkrijgbaar?
	

	14. 
	Kunt u op basis van het concept programma van eisen of wensen aangeven of:
a. Er eisen/wensen gesteld worden die onnodig beperkend zijn?
b. Er eisen/wensen gesteld worden die onnodig kostenverhogend zijn?
c. Er eisen/wensen gesteld worden die onduidelijk zijn?
d. Er eisen/wensen gesteld worden die om een andere reden niet wenselijk zijn?
e. Er eisen/wensen gesteld worden die discriminerend zijn?
f. Er eisen/wensen zijn die gemist worden?

Indien ja, graag aangeven welke en wat u hierin adviseert.
	



	Dienstverlening

	15. 
	Welke suggesties heeft u waarmee het NIPV haar voordeel zou kunnen doen t.b.v. een eventuele aanbesteding?
	

	16. 
	Welke kansen ziet u op het gebied van deze dienst in de komende vijf jaar waar het NIPV van kan profiteren?
	

	17. 
	Welke risico’s ziet u op het gebied van deze dienst in de komende vijf jaar voor het NIPV?
	

	18. 
	Welke trends, ontwikkelingen en technische mogelijkheden die relevant zijn voor de dienstverlening ziet u?
	



	Marktsituatie

	19. 
	Hoe zou u de huidige marktsituatie omschrijven? Ga in op het aantal aanbieders die volgens u deze dienstverlening kunnen leveren, de verhouding tussen de aanbieders op het gebied van marktaandeel, het lokale, regionale, nationale of internationale karakter van de markt en de ontwikkelingen op de markt in brede zin.
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